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SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A.

CNPJ. 17.643.407/0001-30

DO BRASIL SA

RELATORIO DA ADMINISTRACAO

recebidas. Abaixo apresentamos a sinistralidade com base nessa metodologia:

Mensagem da diretoria: Em 2019, estamos no nosso 6° ano de operagdo no Brasil, neste periodo, fortalecemos nossas
principais caracteristicas: a busca constante pela inovagao, trabalho em equipe e atuagdo em novas linhas de negocios, sem
perder o nosso principal objetivo, agregar valor ao nossos corretores e parceiros comerciais. No exercicio de 2019 obtivemos
um crescimento de 23% nos prémios ganhos se comparado ao mesmo periodo de 2018, com expressivo crescimento de
113% no grupo de ramos de seguros de pessoas. Em 2019 passamos operar com a modalidade de seguro viagem, atingindo
um volume de prémios emitidos de R$ 54,7 milhdes em 2019, além disso, continuamos com elevado grau de satisfagdo
de nossos segurados em relagdo a qualidade de atendimento e dos nossos produtos. O seguro Rural teve forte impacto
pelo evento de seca na cultura de soja que afetou todo o mercado, principalmente na regido Centro-Sul do Brasil. Por fim,
queremos agradecer os senhores acionistas, corretores, clientes e segurados pelo apoio e pela confianga que nos distinguem,
as autoridades da SUSEP e demais ligadas as nossas atividades, aos auditores, consultores e prestadores de servigos pelos
seus trabalhos e, especialmente aos nossos colaboradores pela dedicagdo durante este exercicio. Desempenho: Os prémios
emitidos no valor de R$ 442,5 milhdes, com crescimento de 24% se comparados a 31 de dezembro de 2018 (R$ 357,9
milhdes). Os ativos totais no montante de R$ 927,7 milhdes sdo 38% superiores a 31 de dezembro de 2018, R$ 672,8 milhdes,
refletindo o crescimento dos negdcios. No que tange a solvéncia, a Seguradora sempre apresentou excesso de Patrimonio
Liquido Ajustado (PLA) em relagdo ao Capital Minimo Requerido (CMR) no montante de R$ 1,2 milhdo, demonstrando
o compromentimendo da Companhia com a solvéncia das operagdes. A administragdo tem implementado programas de
melhoria continua em processos e controles de subscrigdo, gestdo de risco, eficiéncia operacional, regulagdo e pagamento
de sinistros, bem como reforgando a estrutura organizacional e sistémica. O resultado das operagdes de seguros do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2019 foi impactado pelo evento de seca na soja. A administragdo vem empreendendo esforgos
na redugdo dos custos de aquisigdo e sinistralidade, através de parcerias estratégicas com corretores e resseguradoras.
A Seguradora possui contratos de resseguro proporcionais € ndo proporcionais, onde transferimos os riscos de determinadas
operagdes. Devido a essa caracteristica do modelo de negocio efetuamos a analise da nossa sinistralidade de maneira liquida,
ou seja, analisamos o indicador considerando o volume de recuperagdo de sinistros, repasses de prémios e comissdes

Perspectivas: A administragdo espera um crescimento da ordem de 26% em prémios emitidos para 2020, em fungdo do foco
nos segurados e corretores de seguros; atuagdo em novos mercados e langamentos de novos produtos; além da melhora da
eficiéncia operacional, amplitude e qualificagdo dos nossos canais de distribui¢do, expansdo territorial, melhoria dos processos
de subscri¢do e gestdo de sinistros e gastos administrativos. Ambiente Ec
marcado por uma recuperagdo lenta da economia brasileira e pelo desemprego ainda elevado. A expectativa é de que o Produto
Interno Bruto (PIB) do Brasil cres¢a 1,2% em 2019 ¢ 2,3% em 2020. Em 2019 se projetava um crescimento de 2,5% no
inicio do ano, no entanto em virtude de atrasos na aprovagdo de reformas fiscais, lenta retomada do mercado de trabalho ¢ a
desaceleragao do mercado mundial essa projegdo foi reduzida. O crescimento das operagdes da Seguradora para 2020, leva
em consideragio a retomada ligeiramente mais forte do cendrio econdmico. Com respeito a analise mercadologica, o setor
de seguros espara um aumento nominal de 8,8% no exercicio de 2019 na comparagdo com o mesmo periodo do ano anterior.
O mercado trabalha com a expectativa de um bom desempenho em 2020, crescendo acima do PIB. Aspectos societarios:
O capital social subscrito da Sancor Seguros do Brasil S.A. ao final do exerciico de 2019 apresenta um montante de R$ 251,4
milhdes (R$ 236,4 milhdes em 31 de dezembro de 2018). Provisdes Técnicas: As provisdes técnicas totalizaram em 31 de
dezembro de 2019 R$ 405,3 milhdes (R$ 354,8 milhdes em 31 de dezembro de 2018), desse montante o valor de R$ 76,0
milhdes (R$ 74,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018) refere-se as Provisdes Técnicas do Convénio DPVAT. O valor a ser
coberto por Ativos Vinculados 8 SUSEP é de R$ 157,0 milhdes (R$ 137,1 milhdes em 31 de dezembro de 2018), considerando
a redugdo do valor de RS 182,5 milhdes (R$ 151,5 milhdes em 31 de dezembro de 2018), relativo aos Ativos Redutores da
Necessidade de Cobertura. Adicionalmente, com base nas normas vigentes, consideramos um acréscimo no montante a ser
coberto, como margem de seguranga, de R$ 10,4 milhdes, equivalente a 20% do Capital de Risco (CR) de - R$ 52,2 milhdes
(R$ 42,8 milhdes = R$ 8,6 milhdes em 31 de dezembro de 2018). Assim, a Companhia mantém investimentos em titulos publicos
e privados vinculados & SUSEP para cobertura de Provisdes Técnicas no montante de R$ 199,2 milhdes (R$ 153,1 milhdes em
31 de dezembro de 2018), com excesso de 21,0% em 31 de dezembro de 2019 (10,4% em 31 de dezembro de 2018). Resultado
financeiro: A Companhia obteve um resultado financeiro positivo em 1,95% (4,09% em 31 de dezembro de 2018) sobre o valor

ico e Mercad

loégico: O ano de 2019 foi

dos prémios ganhos, impactado pela redugéo da taxa de juros basica da economia. Distribui¢do de dividendos: De acordo com

Demonstragio dos fluxos de caixa - método indireto
Exercicio findo em 31 de dezembro - Em milhares de reais
ATIVIDADES OPERACIONAIS 2019 2018
Resultados antes dos impostos ..............c.ocecervveerinrrenienenene (41.092) (13.922)
Ajustes Para:

Imposto de renda diferido - 1.825
Contribuigdo social diferida.. - 1.175
Depreciagdes e amortizagdes .. 6978 4.860
Reversao de perdas por redugdo ao valor recuperavel dos ativos_ (1.633 985)
Variagdo nas contas patrimoniais:
Ativos financeiros ... (50.532)  (8.180)
Créditos das operagdes de seguros e resseguros.. .. (184.694) (104.286)
Outros créditos operacionais..... .. (5455 (7.204)
Ativos de resseguro..... . (11.253) (73.472)
Despesas antecipadas 199 (332)
Ativo fiscal diferido .... - (3.000)
Custos de aquisi¢ao diferidos.... 9.771) (12.157)
Outros ativos ..........eeeeeeee. . 2.126 (1.437)
Impostos e encargos sociais a recolher 134 1.121
Impostos e contribuigdes.... 27) (12)
Outras contas a pagar......... .. 6.613 3.326
Débitos de operagdes com seguros € resseguros.. .. 220.682 84.324
Dep0sitos de terceiros.........ocveveeeiccenes .. (1.505) (242)
Provisdes técnicas - seguros e resseguros.. . 50.548 103.994
Provisdes judiciais ... 103 78
Caixa (consumido) p (18.579) (24.526)
Juros pagos........ .. (3.692) (100)
Juro recebidos ... .. 3.56 5.349
Caixa liquido (consumido) pelas operacde: ..._(18.515) _(19.277)
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimento pela venda:
IMObIlizado.........ociuiuiiiiiiiiiiiiccccc e 29 -
Pagamento pela compra:
Investimentos (61) (32)
Imobilizado .. (1.119)  (1.572)
INtANGIVEL....c.cviuiiiiiiiiciececceeeeee e (6.839) (13.577)
Caixa liquido (consumido) nas atividades de investimento_ (7.990) _(15.181)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recebimentos de adiantamentos para futuro aumento de capital ~ 8.127 -
Integralizagdes de capital social... 15.039 39.500
Caixa liquido gerado nas atividades de financiamento ...... 23.166 _ 39.500
Aumento (redugio) liquido(a) de caixa e equivalente de caixa..._ (3.339) 5.042
Caixa e Equivalente de Caixa no inicio do exercicio . .. 5.088 46
Caixa e Equivalente de Caixa no fim do exercicio .. 1.749 5.088

emonstracdes financeiras.

As notas explicativas da administracdo sdo parte integras

Valores em R$ mil 2016 2017 2018 2019
(+) Prémios ganhos............cccccc..... 183.555 298.813 331.827 407.193
(-) Repasse de prémios aos resseguradores (84.886) (133.267) (155.733) (214.385)
(=) Prémio Ganho Liquido 98.669 165.546 176.094 192.808
(+) Comissdes de resseguro .. 19.246 40.332 42.407 53.642
(=) Receita liquida ... 117915 205.878 218.501 246.450
(-) Sinistros incorridos ... (173.442) (188.898) (315.679) (391.874)
(+) Recuperagdo de sinistros. 74911 69.468 191.676 253.801
(=) Sinistros liquidos ... (98.531) (119.430) (124.003) (138.073)
Sinistralidade liquida......................ccoooooiiiis 83,56% 58,01% 56,75% 56,02%
Balango patri ial em 31 de d bro - Em milhares de reais
Ativo Nota 2019 2018 Passivo e Patrimdnio liquido Nota 2019 2018
Circulante .... 862.954 612.700 Circulante 792.860  528.637
Disponivel 1.749 5.088 Contas a pagar... 17.116 14.088
Caixa e bancos. 6 1.749 5.088  Obrigagdes a pagar-... 13.1 9.218 7.228
APLICACHES ... 7 275541 228.765  Impostos e encargos sociais a recolher. 13.2 3.855 3.721
Créditos das operacdes com seguros e resseguros. 367.923 181.596  Encargos trabalhistas....... 2.530 2.679
Prémios a receber 77.374 69.026  Impostos e contribuigdes. 313 340
Operagdes com resseguradoras .. 290.549  112.570  Outras contas a pagar 1.200 120
Outros créditos operacionais 18.034 12.579 Débitos das operagdes com seguros e resseguros .. 393.353  172.671
Ativos de resseguro e retrocessio . 9 166.265  155.012  Prémios a restituir 267 555
Titulos e créditos a receber ... 2.308 4.579  Operagdes com resseguradoras . 14 378367 151.614
Titulos e créditos a receber.. 407 208  Corretores de seguros e resseguros .. 15 13.837 20.060
Créditos tributarios e previdenciarios 78 307  Outros débitos operacionais 882 442
Outros créditos .......... 1.823 4.064 Depésitos de terceiros ..... 16 1.281 2.786
Outros valores e bens 10 1.578 1.433  Provisdes técnicas - seguro 17 381.110 339.092
Bens a venda, 1.578 1.433 289.290  298.218
Despesas antecipadas 594 793 PESSOS vt 46.287 31.944
Custo de aquisicdo diferido 1 28.962 22.855  Vida individual.. 45.533 8.930
Seguros........cccveeenes 28.962 22.855 Nio circulante.... 24.346 15.713
Ativo niio circulante.. 64.745 60.069  Provisdes técnicas - seguro: 17 24.165 15.635
Realizavel a longo prazo 19.944 16.280  Danos... 1.698 23
Titulos e créditos a receber 12.1 9.990 9.990  Pessoas 22.326 15.514
Créditos tributarios e previdenciarios 9.990 9.990  Vida individual .. 141 98
Custo de aquisicio diferidos 9.954 6.290  OQutros débitos 181 78
Seguros 11 9.954 6.290  Provisdes judiciais 181 78
Investimentos... 312 251 Patrimdnio liquido 18 110493  128.419
Adiantamento para aquisi¢do de Investimentos. 312 251  Capital social............ 251.414  236.375
Imobilizado ..............ccccovoiiiiiiiicce 12.2 7.891 9.647  Adiantamento para futuro aumento de capital .. 8.127 -
Bens moveis 4.526 4.957  Prejuizos acumulados (149.048) (107.956)
Outras imobilizagdes . 3.365 4.690
Intangivel ............ 12.3 _36.598 33.891
Outros intangiveis .. . 36.598 33.891
Total do ativo ..o 927.699  672.769 Total do passivo e patriménio liquido .................... 927.699  672.769

As notas explicativas da administragdo sao parte integrante das demonstragdes financeiras.

o estatuto sdo assegurados aos acionistas dividendos minimos obrigatorios de 25% calculados sobre o lucro liquido ajustado,
os quais sdo determinadas por ocasido do encerramento do exercicio. Em fungéo dos resultados, ndo houve distribuigao de
dividendos no exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 e ndo hé expectativa de distribuigdo para o exercicio a findar em 31 de
dezembro de 2020. Recursos Humanos: A Sancor Seguros do Brasil S.A. sabe que esta no quadro de colaboradores o seu grande
diferencial, por isso tem mantido programas permanentes de desenvolvimento e aperfeicoamento. Responsabilidade Social:
A Companhia tem como cultura corporativa a preocupagdo com sustentabilidade e responsabilidade social e visa ultrapassar os
limites dos bons resultados do seu negdcio, mas também gerar resultados positivos para a sociedade a qual faz parte. Ao longo do
exercicio de 2019 a Seguradora efetuou o pagamento de sinistros no montante de R$ 356,7 milhdes (RS 228,8 milhdes em 2018),
cumprindo com a fung@o social da seguradora de proteger as conquistas e o patriménio de parcela da populagdo. J& com relagao
ao volume de comissdes pagas em 2019 atingimos o valor de R$ 74,6 milhdes ante RS 54,4 milhdes em 2018.

Maringa, 11 de fevereiro de 2020.

Demonstragio do resultado - Exericio findo em 31 de dezembro
Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

Nota 2019 2018
Prémios emitidos ...............oovivinivininnnninnee, 19.1 442.465 357.898
(+/-) Variagdes das provisdes técnicas de prémios. 19.2 (35.272) (26.071)
(=) Prémios ganhos. 19.3 407.193 331.827
(+) Receita com emisséio de apolices. 2.518 2.177
(-) Sinistros ocorridos.... 19.4 (391.874) (315.679)
(-) Custos de aquisicao.. 19.5 (79.931) (55.973)
(+) Outras receitas e despesas operacionai 19.6 (7.171) (3.463)
(+) Resultado com resseguro ... 93.058 78.350
(+) Receita com resseguro. 19.7 253.801 191.676
(-) Despesa com resseguro .. 19.7 (160.743) (113.326)
(-) Despesas administrativas 19.8  (65.941) (57.969)
(-) Despesas com tributos.. .. 199 (6.097) (6.338)
(-) Resultado financeiro . 19.10 7.930 13.567
(-) Resultado patrimonial . - -
(=) Resultado operacional. . (40.315) (13.501)
(+) Ganhos ou perdas com ativos néo correntes ... - 57
(=) Resultado antes dos impostos e participacdes . (40.315) (13.558)
(-) Imposto de renda . - 1.825
(-) Contribui¢éo Social.. - 1.175
(-) Participagdes sobre o lucro. 777 (364)
(=) Prejuizo do exercicio ... (41.092) (10.922)
(\) Média ponderada de agdes . . 383.882 171.225
(=) Prejuizo por acdo . (0,16) (0,06)

As notas explicativas da administragdo sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
D tracio do r te - Exercicio findo em 31 de dezembro

Ty o
apr

Em milhares de reais

2019 2018
Prejuizo do exercicio.. . (41.092) (10.922)
Resultado abrangente... - -
Resultado abrangente do exercicio . (41.092) (10.922)

As notas explicativas da administragao sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.

Demonstragio das mutagdes do patrimonio liquido - Em milhares de reais

Capital Aumento decapital Adiantamento para Prejuizos

Nota social em aprovacio futuro aumento de capital acumulad Total
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2017...................... 196.875 - - (97.034) 99.841
Aumento de capital:
AGE de 30/01/2018 ..o 3.14 - 28.000 - - 28.000
Portaria SUSEP N° 800. 3.14 28.000 (28.000) - - -
AGE de 30/04/2018 ... 3.14 - 2.000 - - 2.000
Portaria SUSEP N° 926. 3.14 2.000 (2.000) - - -
AGE de 25/06/2018 3.14 9.500 - - - 9.500
Prejuizo do exercicio..... - - - (10.922)  (10.922)
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2018.. 236.375 - - (107.956) _ 128.419
Aumento de capital:
AGE de 21/01/2019 ..o 3.14 - 15.039 - - 15.039
Portaria SUSEP N° 1.289 3.14 15.039 (15.039) - - -
Adiantamento para futuro aumento de capital . - - 8.127 - 8.127
Prejuizo do exercicio - - - (41.092)  (41.092)
SALDOS EM 31 de dezembro de 2019 ...................ccccc..... 251.414 - 8.127 (149.048) _ 110.493

As notas explicativas da administrag@o sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
Notas explicativas as demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2019 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

1. Contexto operacional: A Sancor Seguros do Brasil S.A. (doravante “Seguradora”
ou “Companhia™) foi constituida em 6 de setembro de 2012, conforme Ata de
Assembleia Geral de Constituigdo, e foi autorizada a operar pela Portaria SUSEP
n® 5.031, de 20 de dezembro de 2012, iniciando suas operagdes em margo de
2013. A Seguradora ¢ uma sociedade por agdes de capital fechado com sede e
escritorio localizados na Av. Duque de Caxias, 882, Zona 07, Bloco 02, 5° Andar,
Maringa, Estado do Parana - Brasil. O controle acionério e a geréncia efetiva nos
negocios da Seguradora sdo exercidos pela Sancor Seguros Participagdes S.A.,
sociedade constituida e existente de acordo com as leis brasileiras. A Sancor
Seguros Participagdes S.A. detém 100% do capital social da Seguradora e pertence
ao Grupo argentino Sancor Seguros Internacional e sua controladora em ultima
instdncia € a Sancor Cooperativa de Seguros Ltda., sediada em Sunchales na
Argentina. A Seguradora tem por objeto social operar e explorar seguros de danos
e de pessoas em todo territorio nacional, sobretudo nos seguintes grupos de ramos:
* Automoveis; * DPVAT; « Patrimonial; ¢ Pessoas Coletivo; ¢ Pessoas Individual;
* Rural. A emissdo dessas demonstragdes financeiras foi autorizada pela Diretoria
da Seguradora em reunido realizada dia 10 de fevereiro de 2020.

2. Apresentaciio das demonstragdes financeiras: As demonstragdes financeiras
foram preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis

a entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP),
com base nas disposi¢des contidas na Lei das Sociedades por Acdes, associadas
as normas expedidas pelo Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), e
pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) aprovados pelo
regulador e evidenciam todas as informagdes relevantes proprias das demonstragdes
financeiras, e somente elas, as quais estdo consistentes com as utilizadas pela
administragdo na sua gestdo. As presentes demonstragdes financeiras estdo sendo
apresentadas segundo critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela
Circular SUSEP n® 517 de 30 de julho de 2015, e alteragdes posteriores que instituiu
o novo plano de contas ¢ o modelo de publicagdo das demonstragdes financeiras
das Seguradoras, com adogdo a partir de 1° de janeiro de 2015. As demonstragdes
financeiras foram preparadas segundo a premissa de continuidade dos negdcios da
Seguradora em curso normal de seus negocios no Brasil. A Seguradora revisa essas
estimativas e premissas periodicamente e, quando necessario, sdo ajustadas para
melhor refletir sua situagdo financeira e patrimonial. 2.1. Normas e interpretagdes
que ainda niio estio em vigor: As seguintes novas normas foram emitidas pelo
TASB mas néo estdo em vigor para o exercicio de 2019. A adogdo antecipada de
normas, embora encorajada pelo IASB, ndo ¢ permitida, no Brasil, pelo Comité de
Pronunciamento Contéabeis (CPC).

continua...
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IFRS 9/CPC 48 - “Instrumentos Financeiros”: aborda a classificagdo, a
mensuragdo ¢ o reconhecimento de ativos e passivos financeiros. A versdo
completa do IFRS 9 foi publicada em julho de 2014, com vigéncia para lo de
janeiro de 2018, e substitui a orientagdo no IAS 39/CPC38, que diz respeito a
classificagdo e a mensuragdo de instrumentos financeiros. As principais alteragdes
que o IFRS 9 traz sdo: (i) novos critérios de classificagdo de ativos financeiros;
(i) novo modelo de impairment para ativos financeiros, hibrido de perdas
esperadas e incorridas, em substituigdo ao modelo atual de perdas incorridas;
e (iii) flexibilizagdo das exigéncias para adogdo da contabilidade de hedge.
A adogdo da referida norma sera efetuada em conjunto com a adogdo do IFRS
17. IFRS 16 - “Operacdes de Arrendamento Mercantil”: com essa nova
norma, os arrendatarios passam a ter que reconhecer o passivo dos pagamentos
futuros e o direito de uso do ativo arrendado para praticamente todos os contratos
de arrendamento mercantil, incluindo os operacionais, podendo ficar fora do
escopo dessa nova norma determinados contratos de curto prazo ou de pequenos
montantes. Os critérios de reconhecimento e mensuragdo dos arrendamentos nas
demonstragdes financeiras dos arrendadores ficam substancialmente mantidos.
O IFRS 16 entra em vigor para exercicios iniciados em ou ap6s 1° de janeiro de
2019 e substitui o IAS 17/CPC 06 - “Operagdes de Arrendamento Mercantil” e
correspondentes interpretagdes. Essa norma ainda ndo foi aprovada pela Susep,
pois conforme reunido da comissdo contabil da SUSEP em 27 de setembro de
2018 ndo sera aprovada para vigorar em 2019, pois os impactos sobre o0 CMR
ndo foram totalmente mapeados, no entanto a administragdo da Seguradora revisou
todos os contratos de arrendamento da Seguradora durante o Gltimo ano em face
das novas regras contabeis de arrendamento no IFRS 16. A norma, se aprovada
pela SUSEP, afetaria em especial a contabilizagdo dos arrendamentos operacionais.
IFRS 17 - “Contratos de Seguros”: em maio de 2017 o IASB emitiu a IFRS 17
- Contratos de Seguros, norma que substitui a atual IFRS 4 — Contratos de Seguros
(CPC 11 - Contratos de Seguros), com vigéncia para 2022. Até o momento,
o Comité de Pronunciamentos Contdbeis - CPC n3o emitiu pronunciamento
correlato. Nao ha outras normas IFRS ou interpretagdes IFRIC que ainda ndo
entraram em vigor que poderiam ter impacto significativo sobre as demonstragdes
financeiras da Seguradora. 2.3. Moeda funcional e moeda de apresentacio: Os
itens incluidos nas demonstragdes financeiras sio mensurados usando a moeda do
principal ambiente econdmico no qual a Seguradora atua (“moeda funcional”).
A moeda funcional da Seguradora ¢ o Real, também utilizada na apresentagdo das
demonstragdes financeiras.
3. Resumo das principais politicas contabeis: As principais politicas contabeis
utilizadas na preparagdo das demonstragdes financeiras da Seguradora estdo
demonstradas a seguir. Estas politicas foram aplicadas consistentemente no
exercicio apresentado. 3.1. Caixa e equivalentes de caixa: Caixa ¢ equivalentes de
caixa incluem o caixa, os depositos bancarios e outros investimentos de curto prazo
de alta liquidez, com vencimentos originais de até trés meses, € com risco
insignificante de mudanga de valor, sendo o saldo apresentado liquido de saldos de
contas garantidas na demonstragdo dos fluxos de caixa. 3.2. Ativos financeiros:
As aplicagdes financeiras sdo efetuadas em titulos de renda fixa publicos e privados,
e de acordo com a Circular SUSEP n® 517/2015 e normas especificas do Conselho
Monetario Nacional (CMN), os titulos e valores mobiliarios sdo classificados
de acordo com a intengdo de sua negociagdo, em categorias especificas:
(i) Classificagiio: A classificagdo depende da finalidade para a qual os ativos e
passivos financeiros foram adquiridos ou contratados e ¢ determinada no
reconhecimento inicial dos instrumentos financeiros. (a) Ativos financeiros
mantidos até o vencimento: Caso a Administragdo tenha intengdo e a capacidade
de manter titulos até o vencimento, entdo tais ativos financeiros sao classificados
como mantidos até o vencimento. Os investimentos mantidos até o vencimento sdo
registrados pelo custo amortizado deduzidos de qualquer perda por redugdo ao
valor recuperavel. (b) Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado:
Sao ativos financeiros mantidos para negociac¢do, quando sdo adquiridos para esse
fim, principalmente no curto prazo. Os ativos dessa categoria sdo classificados no
ativo circulante. No exercicio a Seguradora ndo realizou operagdes com
instrumentos financeiros derivativos. (¢) Empréstimos e recebiveis: Sdo incluidos
nessa classificagdo os ativos financeiros ndo derivativos com recebimentos fixos ou
determinaveis, que ndo sdo cotados em um mercado ativo. Sdo registrados no ativo
circulante, exceto, nos casos aplicaveis, aqueles com prazo de vencimento superior
a 12 meses apds a data do balango, os quais sdo classificados como ativo ndo
circulante. Em 31 de dezembro de 2019, compreendem caixa e equivalentes de
caixa, a conta prémios a receber de clientes e a conta de créditos de resseguros.
(ii) Reconhecimento e mensuracio: As compras e vendas regulares de ativos
financeiros sdo reconhecidas na data da negociagdo, ou seja, na data em que a
Seguradora se compromete a comprar ou vender o ativo. Os ativos financeiros a
valor justo por meio do resultado sdo, inicialmente, reconhecidos pelo valor justo,
e os custos de transagdo sdo debitados na demonstragio do resultado.
Os empréstimos e recebiveis sao contabilizados pelo custo amortizado. Os ganhos
ou as perdas decorrentes de variagdes no valor justo de ativos financeiros
mensurados ao valor justo por meio do resultado sdo registrados na demonstragdo
do resultado em “Resultado financeiro”, no periodo em que ocorrem. (iii) Ativos
financeiros avaliados ao custo amortizado (incluindo prémios a receber de
segurados): A Seguradora avalia se ha evidéncia de que um determinado ativo
classificado na categoria, empréstimos ou recebiveis (ou se um grupo de ativos)
esteja deteriorado ou “impaired”. Para avaliagdo de impairment de ativos
financeiros classificados nesta categoria a Seguradora reconhece os valores de
perdas incorridas decorrentes dos valores a receber ha mais de 60 dias, independente
de existirem outros valores a receber de determinado devedor, conforme orientagao
da Circular SUSEP 517/2015. Os ativos individualmente significativos que sao
avaliados para impairment em uma base individual ndo sdo incluidos na base de
céalculo de impairment coletivo. A Seguradora designa os prémios a receber para
acesso de impairment nesta categoria elimina eventos de cancelamento de apélices
ndo diretamente associados com perdas originadas por fatores de risco de crédito,
tais como cancelamentos, baixa dos ativos por sinistros, emissdes incorretas ou
modificagdes de apolices solicitadas por corretores que resultam na baixa do ativo
em conformidade com a Circular SUSEP n° 517/2015. 3.3. Ativos nio financeiros:
Ativos ndo financeiros sujeitos a depreciagdo ou amortizagdo (incluindo ativos
intangiveis ndo originados de contratos de seguros) sdo avaliados para impairment
quando ocorram eventos ou circunstincias que indiquem que o valor contabil do
ativo ndo seja recuperavel. Uma perda para impairment ¢ reconhecida no resultado
para o valor pelo qual o valor contabil do ativo exceda o valor recuperavel do ativo.
3.4. Ativos intangiveis - outros intangiveis: (a) Softwares: Os custos associados
a manutengdo de soffwares sdo reconhecidos como despesa, conforme incorridos.
Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos
testes de produtos de software identificaveis e exclusivos, controlados pela
Seguradora, sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando os seguintes
critérios sdo atendidos: (i) € tecnicamente viavel concluir o software para que
ele esteja disponivel para uso; (ii) a administragdo pretende concluir o sofiware e
usé-lo ou vendé-lo; (iii) o software pode ser vendido ou usado; (iv) o software
gerara beneficios econdmicos futuros provaveis, que podem ser demonstrados;
(v) estdo disponiveis recursos técnicos, financeiros e outros recursos adequados
para concluir o desenvolvimento e para usar ou vender o software; e (vi) o gasto
atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com
seguranga. Outros gastos de desenvolvimento que nio atendam a esses critérios sdo
reconhecidos como despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento
previamente reconhecidos como despesa ndo sdo reconhecidos como ativo em

periodo subsequente. Os custos sdo amortizados durante sua vida util estimada
(vida util definida), ndo superior a cinco anos e sdo alocados as suas respectivas
unidades geradoras de caixa e avaliados para impairment periodicamente pela
Seguradora. (b) Licencas de uso de software adquiridas: As licengas de sofiware
adquiridas sdo capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os
softwares e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados. Esses custos
sdo amortizados durante sua vida util estimavel. 3.5. Imobilizado:Os itens do
imobilizado sdo demonstrados ao custo historico de aquisigdo menos o valor da
depreciagdo e de qualquer perda ndo recuperavel acumulada. O custo historico do
ativo imobilizado compreende gastos que sdo diretamente atribuiveis para a
aquisi¢do dos itens capitalizaveis e para que o ativo esteja em condi¢des de uso.
Gastos subsequentes sdo capitalizados ao valor contabil do ativo imobilizado ou
reconhecido como um componente separado do ativo imobilizado somente quando
¢é provavel que beneficios futuros econdmicos associados com o item do ativo irdo
fluir para a Seguradora e o custo do ativo possa ser avaliado com confiabilidade.
A depreciagdo de outros itens do ativo imobilizado ¢ calculada segundo o método
linear e conforme o periodo de vida util estimada dos ativos. As taxas de
depreciagdo utilizadas pela Seguradora estdo divulgadas na Nota 12.2. O valor
residual dos ativos e a vida util dos bens sdo revisados, e ajustados, se necessario,
a cada data de balango. O valor contabil de um item do ativo imobilizado é baixado
imediatamente se o valor recuperavel do ativo ¢ inferior ao seu valor contéabil.
3.6. Classificacio de contratos de seguro e contratos de investimento:
Na adogdo do CPC 11 (equivalente ao IFRS 4), a Seguradora efetuou o processo de
classificagdo de todos os contratos de seguro e resseguro com base em analise de
transferéncia de risco significativo de seguro entre as partes no contrato,
considerando adicionalmente, todos os cenarios com substincia comercial onde o
evento segurado ocorre, comparado com cenarios onde o evento segurado ndo
ocorre. A Seguradora emite diversos tipos de contratos de seguros em diversos
ramos que transferem risco de seguro, risco financeiro ou ambos. Como guia geral,
a Seguradora define risco significativo de seguro como a possibilidade de pagar
beneficios adicionais significativos aos segurados na ocorréncia de um evento de
seguro (com substancia comercial) que sdo maiores do que os beneficios pagos
caso o evento segurado ndo ocorra. Contratos de investimento sdo aqueles contratos
que ndo transferem risco de seguro ou transferem risco de seguro insignificante.
A Seguradora ndo identificou contratos classificados como “contratos de
investimento” na aplicagdo do CPC 11 (equivalente ao IFRS 4). Os contratos de
resseguro também sdo classificados segundo os principios de transferéncia de risco
de seguro do CPC 11 (equivalente ao IFRS 4). Os contratos de resseguro que nao
atendem a defini¢do de um contrato de seguro segundo o CPC 11 (equivalente ao
IFRS 4) sdo classificados como ativos financeiros. Todos os contratos de resseguro
foram classificados como contratos de seguro por transferirem risco significativo
de seguro entre as partes no contrato. 3.7. Passivos oriundos de contratos de
seguros:A Seguradora utilizou as diretrizes do CPC 11 para avaliagdo dos contratos
de seguro na adogao inicial dos CPC. Segundo o CPC 11, a Seguradora utilizou a
isencdo de aplicar as politicas contabeis anteriores, ou seja, BR GAAP (politicas e
praticas contabeis adotadas no Brasil que estdo relacionadas abaixo) utilizada para
avaliag@o dos passivos de contratos de seguro e ativos de contratos de resseguro.
Além da utilizagdo desta isengdo, a Seguradora aplicou as regras de procedimentos
minimos para avaliagdo de contratos de seguro tais como: (i) teste de adequagao de
passivos, (ii) avaliagdo de nivel de prudéncia utilizado na avalia¢do de contratos de
seguro, dentre outras politicas contabeis previstas e permitidas segundo o CPC 11
para uma entidade que adota essas normas pela primeira vez. As provisdes técnicas
sdo constituidas de acordo com as determinagdes do CNSP e da Superintendéncia
de Seguros Privados (“SUSEP”), de acordo com a Circular SUSEP n° 517 de 2015
e alteragdes posteriores, cujos critérios, pardmetros e formulas sdo documentados
em Notas Técnicas Atuariais (NTA), descritas a seguir: (i) A provisdo de prémios
ndo ganhos (PPNG) ¢ constituida pelo valor dos prémios de seguros brutos
correspondente ao periodo ainda ndo decorrido de cobertura do risco, calculada
linearmente pelo método “pro rata die” para todos os riscos emitidos na data base
de calculo. A PPNG inclui valor correspondente aos riscos vigentes mais ainda ndo
emitidos (PPNG_RVNE)), sendo esta parcela estimada a partir do estudo de prémios
emitidos em atraso, via tridngulos de run-off. (ii) A Provisao de Sinistros a Liquidar
(PSL) ¢ constituida por estimativa, caso a caso, de pagamentos provaveis, brutos de
resseguros, determinada com base nos avisos de sinistros recebidos até a data do
balango. Os valores provisionados sdo calculados a partir dos valores reclamados
pelos segurados, de acordo com o estabelecido na Nota Técnica de PSL e inclui
assim agdes judiciais relacionadas a sinistros, as quais sdo constituidas a partir de
analises de consultores juridicos para avaliagdo dos riscos em relagdo a importancia
segurada. A mensuragdo da estimativa da PSL também considera o ajuste dos
sinistros ocorridos e ndo suficientemente avisados-IBNER, que ¢é apurado
considerando o desenvolvimento agregado dos sinistros ocorridos e ainda ndo
pagos, estimado por meio de triangulos de run-off. Para se chegar ao IBNER,
subtrai-se da estimativa de Sinistros Ocorridos e Ainda Nao Pagos a estimativa de
IBNR ¢ a PSL constituida caso a caso. O IBNER reflete a expectativa de alteragao
do montante provisionado ao longo do processo de regulagdo. (iii) A Provisdo de
Sinistros Ocorridos, mas Nao Avisados (IBNR) ¢ constituida para a cobertura dos
sinistros eventualmente ocorridos, entretanto, ainda néo avisados a Seguradora até
a data base das demonstragdes financeiras. Para o célculo, foi utilizado o modelo
atuarial de “tridngulo de run-off” considerando o método de desenvolvimento dos
sinistros avisados. (iv) A provisdo de despesas relacionadas (PDR) é composta de
duas parcelas: a PDR (IBNR), que significa a estimativa de despesas diretas para os
sinistros ocorridos e ndo avisados, estimada de forma agregada e a PDR (PSL), que
significa a estimativa de despesas diretas para os sinistros avisados e ainda ndo
pagos. Também estimada de forma agregada e comparada com as despesas
avisadas, constituidas caso a caso, de acordo com cada sinistro avisado e segue os
mesmos procedimentos operacionais dos sinistros avisados. Para a obtencdo da
parcela da provisdo despesas relacionadas a sinistros, referente ao IBNR, aplica-se
o percentual historico de despesas com sinistro sobre as provisdes correspondentes.
Este percentual sera aplicado também a PSL gerando a estimativa de PDR dos
sinistros ocorridos e ja avisados. Se a PDR (PSL) estimada for inferior as despesas
ja avisadas, ¢ utilizado o montante de despesas ja avisadas como a parcela de PDR
(PSL). Se for superior, ¢ adotado o proprio valor da parcela de PDR (PSL) que sera
somada a parcela de PDR (IBNR) de forma a gerar a PDR total a ser constituida.
(v) As receitas de comercializagdo de contratos de resseguro e custos sdo de origens
dos contratos (DAC), que sdo amortizados no decorrer do prazo de vigéncia das
apolices. 3.7.1. Teste de adequagiio dos passivos (TAP): Conforme requerido
pelo CPC 11 e pela Circular SUSEP n° 517/2015 e alteragdes posteriores, a
Seguradora elaborou o teste de adequagdo dos passivos (TAP) para todos os
contratos em curso na data de execugdo do teste com o objetivo de avaliar na
data-base das demonstragdes financeiras, as obrigagdes decorrentes dos contratos
de seguros. O teste de adequagdo de passivos levou em consideragdo todos os
riscos assumidos até a data-base do teste, sendo brutos de resseguro. O resultado do
TAP ¢ apurado pela diferenca entre o valor presente das estimativas dos fluxos de
caixa das obrigagdes futuras que venham a surgir no cumprimento das obrigagdes
dos contratos de seguro e a soma contabil das provisdes técnicas, na data-base,
deduzida dos ativos intangiveis e dos custos de aquisi¢do diferidos diretamente
relacionados aos contratos de seguros. As estimativas correntes dos fluxos de caixa
foram trazidas a valor presente com base na estrutura a termo das taxas de juros
(ETTJ) livre de risco divulgada pela ANBIMA, utilizando o indexador de taxa pré-
fixada, considerando que os fluxos sdo nominais. Na projec¢ao dos fluxos de caixa
foram considerados os prémios futuros, os sinistros ocorridos e ainda ndo pagos, 0s
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sinistros a ocorrer de prémios ja registrados e de prémios futuros, despesas
administrativas, e as despesas relacionadas a liquidagdo dos sinistros. Para este
teste, os contratos sdo agrupados em uma base com caracteristicas de risco
similares, considerando separadamente o grupo de ramo de Danos e de Pessoas,
para efeito de apresentagdo. Mas os respectivos resultados parciais foram
compensados para fins de obtengao do resultado final. O valor presente esperado do
fluxo de caixa relativo a sinistros ocorridos, ja refletido pela expectativa de
despesas alocaveis a sinistros e ressarcimentos, foi comparado as provisdes
técnicas de sinistros ocorridos que inclui os sinistros a liquidar (PSL), os sinistros
ocorridos e ndo avisados (IBNR) e as despesas relacionadas (PDR). O valor
presente esperado do fluxo relativo a sinistro a ocorrer, relativo a apélices vigentes
e prémios ja registrados, acrescido das despesas administrativas e outras despesas
e receitas foi comparado a soma das provisdes técnicas (PPNG e PPNG-RVNE).
O valor presente do fluxo de caixa de sinistros a ocorrer, relativo a prémios futuros,
acrescido das despesas administrativas e outras despesas e receitas foi comparado
com o valor presente do fluxo de caixa dos prémios futuros. As sinistralidades
projetadas para os sinistros a ocorrer foram: Automovel (78,94%), Rural (78,65%),
Patrimonial (58,02%) e Pessoas (48,80%) com base na sinistralidade historica por
grupo de ramos, sendo utilizado os ultimos 48 meses para Rural e, 12 meses para
Automovel e Patrimonial, e 24 meses para o grupo de ramos de Pessoas. Os fluxos
decorrentes de prémios ja registrados foram segregados dos fluxos decorrentes de
prémios ndo registrados, sem compensagdo entre eles. Apos realizar o teste de
adequagdo de passivos para toda operagdo da Seguradora, verificamos que, para a
data base de 31 de dezembro de 2019, o resultado do TAP foi negativo, ndo sendo
necessario constituir Provisio Complementar de Prémios (PCC). 3.7.2. Custos de
aquisi¢do: Os custos de comercializago e as receitas de comissdo de resseguro sao
registradas quando da emissdo da apdlice e reconhecidas no resultado segundo o
transcorrer da vigéncia do periodo de cobertura do risco, através da constitui¢ao do
diferimento das despesas e receitas de comercializagdo. 3.8. Contas a pagar:
As obrigagdes a pagar sdo inicialmente reconhecidas ao valor justo e, e quaisquer
efeitos significativos de ajuste a valor presente sao reconhecidos segundo o método
da taxa efetiva de juros até a data de liquidagdo. 3.9. Beneficios a empregados:
A Seguradora possui programa de participagao nos lucros de acordo com o disposto
na Lei n® 10.101/2000, devidamente acordado com os funcionarios e outros
beneficios de curto prazo. 3.10. Imposto de renda e contribui¢io social
corrente e diferido: A contribui¢o social foi constituida pela aliquota de 15%, e
de 1° de setembro de 2015 até 31 de dezembro de 2018 pela aliquota de 20%,
conforme disposto na Lei 13.169 de 6 de outubro de 2015. O imposto de renda foi
constituido pela aliquota de 15%, acrescido do adicional de 10% para os lucros que
excedem R$ 240 no exercicio. Os créditos tributarios, decorrentes de diferengas
temporarias entre os critérios contabeis e os fiscais de apuragdo de resultados, sao
registrados no periodo de ocorréncia do fato e sdo calculados com base nas
aliquotas vigentes na data. A despesa de imposto de renda e contribuigdo social dos
periodos reportados inclui as despesas de impostos correntes ¢ os efeitos de tributos
diferidos. A Seguradora reconhece no resultado do periodo os efeitos dos impostos
de renda e contribuigo social, exceto para os efeitos tributarios sobre itens que
foram diretamente reconhecidos no patriménio liquido, onde nestes casos, os
efeitos tributarios também sdo reconhecidos no patrimonio liquido. Os impostos
diferidos sdo reconhecidos utilizando-se o método dos passivos (ou liability
method) segundo o CPC 32 sobre diferengas temporarias e prejuizos fiscais
originadas entre as bases tributarias de ativos e passivos e valores contdbeis
respectivos destes ativos e passivos. As taxas utilizadas para constitui¢do de
impostos diferidos sdo as taxas vigentes na data de preparagdo do balango
patrimonial. Impostos diferidos ativos s@o reconhecidos no limite de que seja
provavel que lucros futuros tributaveis estejam disponiveis. 3.11. Outras
provisdes, ativos e passivos contingentes: As provisdes para agdes judiciais
(trabalhista, civil e tributaria) sdo reconhecidas quando: (i) a Seguradora tem uma
obrigagdo presente ou ndo formalizada (constructive obligation) como resultado de
eventos ja ocorridos; (ii) ¢ provavel que uma saida de recursos seja necessaria para
liquidar a obrigagao; e (iii) o valor puder ser estimado com seguranga. As provisdes
ndo incluem as perdas operacionais futuras. 3.12. Arrendamentos: Os pagamentos
efetuados para arrendamentos operacionais (liquidos de quaisquer incentivos
recebidos do arrendador) sdo reconhecidos na demonstragdo do resultado pelo
método linear, durante o periodo do arrendamento. A Seguradora ndo manteve
operagdes de arrendamento mercantil financeiro durante o exercicio. 3.13. Capital
social: As agdes emitidas pela Seguradora sdo classificadas como um componente
do patriménio liquido. Custos incrementais, diretamente atribuiveis a emissdo das
agdes proprias sdo registrados no patriménio liquido, deduzidos dos recursos
recebidos. 3.14. Aumento do capital social em aprovacdo: No dia 1° de margo de
2018 através da Portaria SUSEP n°® 800 foi aprovada a emissdo de 28.000.000
(vinte e oito milhdes) de novas agdes ordinarias, nominativas, com valor nominal,
perfazendo o valor total de emissdo de R$ 28.000, elevando o capital social da
Seguradora de R$ 196.875 para R$ 224.875, conforme decisdo do acionista em
AGE de 30 de janeiro de 2018. No dia 30 de maio de 2018 através da Portaria
SUSEP n° 926 foi aprovada a emissao de 2.000.000 (dois milhdes) de novas a¢des
ordinarias, nominativas, com valor nominal, perfazendo o valor total de emissdo de
R$ 2.000, elevando o capital social da Seguradora de R$ 224.875 para R$ 226.875,
conforme decis@o do acionista em AGE de 30 de abril de 2018. No dia 20 de agosto
de 2018 através da Portaria SUSEP n° 1.034 foi aprovada a emissao de 9.500.000
(nove milhdes e quinhentos mil) de novas agdes ordinarias, nominativas, com valor
nominal, perfazendo o valor total de emissdo de R$ 9.500, elevando o capital social
da Seguradora de R$ 226.875 para R$ 236.375, conforme decisdo do acionista em
AGE de 25 de junho de 2018. No dia 07 de margo de 2019 através da Portaria
SUSEP n° 1.289 foi aprovada a emissao de 15.039.251 (quinze milhdes, trinta e
nove mil e duzentas e cinquenta e uma) novas agdes ordinarias, nominativas, com
valor nominal, perfazendo o valor total de emissdo de R$ 15.039, elevando o
capital social da Seguradora de R$ 236.375 para RS$ 251.414, conforme decisdo do
acionista em AGE de 21 de janeiro de 2019. 3.15. Apuracio de resultado:
3.15.1. Apuracdo de receita e despesas: O resultado ¢ apurado pelo regime de
competéncia e considera: (i) os prémios de seguros e as despesas de comercializagao,
contabilizados por ocasido da emissdo das apélices ou faturas e reconhecidos nas
contas de resultados, pelo valor proporcional no prazo de vigéncia do risco; (ii) as
receitas e despesas de prémios e comissdes relativas a responsabilidades repassadas
a outros resseguradores, pelo regime de competéncia. As receitas e os custos
relacionados as apolices com faturamento mensal, cuja emissdo da fatura ocorre no
més subsequente ao periodo de cobertura, sdo reconhecidos por estimativa,
calculados com base no historico de emissdo. Os valores estimados sdo
mensalmente ajustados quando da emissdo da fatura/apolice. Os saldos relativos
aos riscos vigentes e ndo emitidos foram calculados e registrados conforme
metodologia definida em Nota Técnica Atuarial. 3.15.2. Receitas de juros:
As receitas de juros de instrumentos financeiros (incluindo as receitas de juros de
instrumentos avaliados ao valor justo através do resultado) sdo reconhecidas no
resultado do periodo segundo o método do custo amortizado. Os juros cobrados
sobre o parcelamento de prémios de seguros sdo diferidos para apropriagdo no
resultado no mesmo prazo do parcelamento dos correspondentes prémios de
seguros. 3.16. Resseguro: Os processos de resseguros sdo registrados no sistema
operacional da Seguradora, de acordo com cada contrato negociado, para cada uma
das linhas de coberturas. Os contratos de resseguros facultativos sdo negociados de
acordo com as politicas e a legislagdo em vigor, sendo a conformidade do processo
monitorado pela geréncia de resseguros da Seguradora. No processo de resseguro

facultativo, executado pela area técnica da Seguradora, as operagdes devem ser
continua...
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aprovadas através do controle de aceitagdo de risco. Além disso, toda a
documentagao do processo de resseguros ¢ devidamente verificada pela geréncia de
resseguros da Seguradora. Para evitar o risco de crédito com corretores de
resseguros e resseguradoras, foram estabelecidos procedimentos e politicas que
visam a manuteng@o da liquidez das operagdes. Para tratar tais questdes, foi criado
um comité, o qual decide sobre as operagdes novas ¢ em curso. Todas as alteragdes
nos termos e condigdes de resseguros estdo de acordo com os manuais e politicas
de subscrigéo. Toda e qualquer mudanga ocorrida nos termos e condigdes dos
tratados de resseguro sdo comunicadas para os subscritores pela geréncia de
resseguros da Seguradora. Antes desta comunicagdo as areas subscrigdo/produto
executam as alteragdes no sistema de acordo com as novas condi¢des da apdlice.
3.17. Arredondamento de valores: Todos os valores divulgados nas demonstragdes
financeiras e notas foram arredondados com a aproximagdo de milhares de reais,
salvo indicagdo contréria.
4. Estimativas e julgamentos contabeis criticos utilizados pela Administragio
na preparacio das demonstracdes financeiras. (i) Estimativas e julgamentos
utilizados na avaliacio de passivos de seguros: As estimativas utilizadas
na constituigdo dos passivos de seguros da Seguradora representam a area
onde a Seguradora aplica estimativas contabeis mais criticas na preparagdo das
demonstragdes financeiras. Existem diversas fontes de incertezas que precisam ser
consideradas na estimativa dos passivos que a Seguradora ird liquidar em ultima
instancia. A Seguradora utiliza todas as fontes de informagdo internas e externas
disponiveis sobre experiéncia passada e indicadores que possam influenciar as
tomadas de decisdes da Administragdo e atuarios da Seguradora para a definigéo de
premissas atuariais e da melhor estimativa do valor de liquidagao de sinistros para
contratos cujo evento segurado ja tenha ocorrido. Consequentemente, os valores
provisionados podem diferir dos valores liquidados efetivamente em datas futuras
para tais obrigagdes. As provisdes que sdo mais impactadas por uso de julgamento e
incertezas sdo aquelas relacionadas aos contratos de seguro. A Seguradora divulga
andlises de sensibilidade sobre gerenciamento de riscos (Nota 5). (ii) Calculo de
impairment de ativos: A administragdo avalia a cada balango seus ativos para a
verificagdo da necessidade de registro de impairment quando existem evidéncias
claras de que o ativo pode ndo ser recuperavel.
5. Gerenciamento de riscos: 5.1. Gestdo de risco: A Seguradora, de forma geral
esta exposta aos seguintes riscos provenientes de suas operagdes e que podem
afetar, com maior ou menor grau, os seus objetivos estratégicos e financeiros:
« Risco de subscrigdo de seguro; * Risco de crédito; « Risco de liquidez; * Risco
de mercado * Risco operacional; ¢ Risco de capital; ¢ Risco financeiro. Em termos
gerais, o sistema de gerenciamento de risco da Seguradora engloba o conjunto
de praticas que tem por finalidade otimizar o seu desempenho, proteger seus
acionistas, investidores, clientes, empregados, fornecedores etc., bem como
facilitar o acesso ao capital, agregar valor e contribuir para a sustentabilidade,
envolvendo principalmente aspectos ligados a ética, transparéncia e prestagdo
de contas. A estrutura de gerenciamento de risco ¢ adaptada ao porte de negocios
da Seguradora e, é conduzida no dia a dia pelos membros da Diretoria, pela area
de Risco e pelos responsaveis de cada uma das areas da Seguradora, que atuam
no sentido de identificar em toda a organizagdo eventos de risco potencial que
sdo capazes de afetar os objetivos estratégicos da Seguradora, possibilitando
que a Administragdo os conhega de modo a manté-los compativeis com o apetite
ao risco desejado. 5.2. Gestido do risco de subscrigiio: O risco de subscrigdo
¢ a possibilidade de haver perdas decorrentes de falhas na especificagdo das
condigdes de aceitagdo, na tarifagdo do produto ou ainda de efetuar provisdes
técnicas insuficientes, tecnicamente mal dimensionadas ou elaborar politicas
de resseguro ou transferéncia de risco inadequada. (a) Mitigadores do risco de
aceitagdo do produto - O gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades
¢ acompanhado em estrutura que proporciona o aperfeigoamento continuo dos
modelos de gestdo de riscos e minimiza a existéncia de brechas que comprometam
sua adequada identificagdo e mensuragdo. O monitoramento dos nossos produtos
permite acompanhar e adequar quando necessario as tarifas praticadas bem como
avaliar a eventual necessidade de alteragdes. As estratégias e metas de subscrigdo
sdo ajustadas pela administragdo e divulgadas por meio das politicas internas
e manuais de praticas e procedimentos. (b) Mitigadores do risco de subscri¢ao
- 0 risco de seguro € o risco transferido por qualquer contrato de seguro onde
tenha a possibilidade de ocorrer sinistro, incerteza sobre o valor da indenizagao.
O risco de subscrigdo advém de uma situagdo econdmica adversa que vai
contra as expectativas da Companhia no momento da politica de subscri¢do no

que se refere as incertezas existentes tanto na defini¢do das premissas atuariais
quanto na constituigdo das provisdes técnicas e calculo dos prémios de seguro.
As politicas de subscri¢do e aceitagdo de riscos sdo periodicamente avaliadas
através de grupos de trabalho. Sdo feitos os acompanhamentos para gestdo dos
riscos, onde uma das principais atribui¢des ¢ o desenvolvimento do modelo interno
para calculo do capital adicional baseado no risco de subscri¢do. (¢) Mitigadores
do risco de resseguro - no Brasil o risco da compra de resseguros ¢ relativamente
amenizado em fungdo das regras legais e regulamentares existentes, uma vez que
as seguradoras devem operar com resseguradores registrados junto a SUSEP que
sdo classificados como admitido e eventual, com sede no exterior, devem atender
a requisitos minimos especificos, previstos na legislagdo em vigor. A politica
de compra de resseguros e aprovagdo dos resseguradores que integram os seus
contratos competem a diretoria da Companhia, que busca trabalhar dentro de
suas capacidades contratuais, evitando assim a compra frequente de coberturas
em contratos facultativos e exposi¢des mais elevadas ao risco de crédito.
(d) Mitigadores do risco de provisdes técnicas insuficientes - como forma de
mitigar o risco de efetuar provisdes insuficientes, o Teste de Adequagdo de Passivo
(TAP) realizado em 31 de dezembro de 2019 possibilita averiguar a adequagdo
do montante contabil registrado a titulo de provisdes técnicas, considerando as
premissas minimas determinadas pelos 6rgdos reguladores do mercado segurador
brasileiro. Sensibilidade ao risco de subscrigiio: O teste de sensibilidade foi
elaborado para explicar como serdo afetados o resultado e o patriménio liquido
caso ocorram alteragdes razoavelmente possiveis nas variaveis de risco relevantes
a data de balango. Como fator de risco foi eleita a sinistralidade. Simulamos como
uma elevagdo de 25% na sinistralidade da carteira teria impactado no Patriménio
Liquido e no resultado do exercicio:

Impacto no resultado

Fator de risco Premissas 2019
Sinistralidade Diminuiggo de 25% 34.518
Sinistralidade Aumento de 25% (34.518)

O impacto no resultado apds os impostos sobre o resultado seria de 84,0 % e sobre
o patrimonio liquido de 31,2 % em 31 de dezembro de 2019.
Impacto no resultado

Fator de risco Pr 2018
Sinistralidade Diminuigao de 25% 31.001
Sinistralidade Aumento de 25% (31.001)

O impacto no resultado apds os impostos sobre o resultado seria de 84,0 % e
sobre o patriménio liquido de 31,2 % em 31 de dezembro de 2019. O impacto
no resultado apos os impostos seria de 283,8 % e, sobre o Patriménio Liquido de
23,3 % em 31 de dezembro de 2018. 5.3. Gestio de risco de crédito: Risco de
crédito ¢ o risco de prejuizo financeiro caso um cliente ou uma contraparte em
um instrumento financeiro falhe em cumprir com suas obrigagdes contratuais, que
surgem principalmente de recebiveis de clientes e em ativos financeiros. No que
se refere a ativos financeiros, a Seguradora monitora o cumprimento da politica de
risco de crédito para garantir que os limites ou determinadas exposi¢des ao risco de
crédito ndo sejam excedidas. Limites de risco de crédito sdo determinados com base
no rating de crédito da contraparte para garantir que a exposigdo global ao risco de
crédito seja gerenciada e controlada dentro das politicas estabelecidas. A exposi¢ao
maxima de risco de crédito originada de prémios a serem recebidos de segurados
¢ substancialmente reduzida onde a cobertura de sinistros pode ser cancelada caso
os pagamentos dos prémios ndo sejam efetuados na data do vencimento. Para o
controle e avaliagdo do risco de crédito, a Seguradora utiliza a classificag@o de risco
de crédito das emissdes ndo-bancarias e bancarias das agéncias classificadoras
de risco em funcionamento no pais. Se duas ou mais agéncias classificarem o
mesmo papel, a Seguradora adotard, para fins de classificag@o de risco de crédito,
aquela mais conservadora. A politica de gestdo de riscos da Seguradora visa
assegurar que a carteira de investimentos esteja adequada ao perfil e limites de
risco apropriados ao negdcio da empresa e alinhados a politica de investimento
definida. A Seguradora busca realizar a gestdo dos ativos financeiros através da
diversificagdo das aplicagdes quanto ao nivel de exposi¢do e limites de alocagdo
dos ativos, visando mitigar os riscos e garantir retornos sustentaveis. A tabela a
seguir apresenta os ativos financeiros, distribuidos por ratings de crédito fornecidos
pela agéncia classificadora de risco Fitch Rating ¢ da Standard & Poor’s. O valor
justo de instrumentos negociados num mercado ativo € baseado em precos cotados
em mercado ativo na data de balango. Composi¢do da carteira por classe e por
categoria contabil em 31 de dezembro de 2019:

operacionais ou mesmo a cobertura das reservas relacionadas aos riscos do
negocio. Localmente, seguimos a politica corporativa do Grupo Sancor para
a gestdo de caixa e investimentos. A politica define as regras de investimento,

Classificacdo AAA AA+ A AA- BB Sem rating Valor contabil
CaiXa € DANCOS ... - - - - - 1.749 1.749
Empréstimos e recebiveis - prémios a receber...........covvveeererereeas - - - - - 77.374 77.374
Valor justo por meio do resultado

Ativos pos-fixados .... - - - 31.537 - 31.537
Ativos pré-fixados.. - 1.200 18.423 3.670 43.173 2.782 69.248
Publicos...... - - - - 72.507 - 72.507
Letras Financeiras do Tesouro (LFT) - - - - 3.141 - 3.141

Notas do Tesouro Nacional - Série B (NTN-B) - - - - 31.537 - 31.537
Letras do Tesouro Nacional (LTN) .. - - - 37.829 - 37.829
Privados......ccooccuviicniniciicee - 1.200 18.423 3.670 2.203 2.782 28.278
Recibo de Deposito Cooperativo (RDC) ... . - 182 - - - - 182
Certificado de depositos bancarios (CDB)........c.ccccceueueueucencunnenns - 1.018 18.423 - - - 19.441

Letra FINanceira ..........ccccoooceuviiciiniceinicsscceeens - - - 3.670 2.203 2.782 8.655
Fundos

Quotas de fundos de investimentos ..108.180 40.038 - - 26.538 - 174.756
Exposi¢ao maxima ao risco de crédito ..108.180 41.238 18.423 3.670 101.248 2.782 275.541

5.4. Gestao do risco de liquidez: A gestdo do risco de liquidez se da pela Tmpacto no resultado

capacidade de a Seguradora gerar, através do curso normal do negdcio bem como Fator de risco Pr 2018

com o gerenciamento do seu portfolio de investimentos, o volume de capital Taxa de juros Aumento de 1,0% na Selic 1.659

suficiente para saldar seus compromissos, sejam estes referentes as despesas Taxa de juros Diminui¢io de 1,0% na Selic (1.659)

O impacto no resultado apds os impostos seria de 15,19 % e sobre o Patrimdnio
Liquido de 1,25 % em 31 de dezembro de 2018.

Notas explicativas as demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2019 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

As aplicagdes financeiras da Seguradora estdo classificados como:

Carteira em 31 de dezembro de 2019 Valor
Nivel I  Nivel IT contabil
Letras Financeiras do Tesouro (LFT).......c.ccceeu... 3.141 - 3.141
Notas do Tesouro Nacional - Serie B (NTN-B) 31.537 - 31.537
Letras do Tesouro Nacional (LTN) . 37.829 - 37.829
Certificado de Depositos Bancarios (CDB).. - 19.441 19.441
Recibo de Deposito Cooperativo (RDC) - 182 182
Letra Financeira (LF) .. 8.655 8.655
Quotas de fundos de investimentos..................... - 174.756 174.756
72.507 203.034 275.541
Valor
Carteira em 31 de dezembro de 2018 Nivel I Nivel I contabil
Letras Financeiras do Tesouro (LFT).. . 5.929 - 5.929
Notas do Tesouro Nacional - Serie B (NTN- B) 46.821 - 46.821
Letras do Tesouro Nacional (LTN) ........cccceuevneee 16.320 - 16.320
Certificado de Depdsitos Bancarios (CDB)......... - 5.663 5.663
Recibo de Deposito Cooperativo (RDC) - 1.077 1.077
Letra Financeira (LF)... - 5.704 5.704
Quotas de fundos de investimentos.. . - 147.251 147.251
69.070  159.695 228.765

5.6. Gestao do risco operacional: A Seguradora define risco operacional como
o risco de perdas resultantes de processos internos falhos ou inadequados,
provenientes de todas as areas de negocios. No exercicio findo em 31 de dezembro
de 2019 a concentragdo bruta de risco para os produtos da Seguradora esta
distribuida da seguinte forma:

Grupo de ramos Prémios a receber

AULOMOVEL....viiiiitee s 14.638
Patrimonial........cccveieniiinnciice 7.945
Pessoas 36.376
Responsabilidades. 67
RUIAL .t 18.348
77.374
Ressegu Ressegu Ressegu
Produto (Resseguro radora radora radora
liquido de ao) local admitida eventual Total
Automovel 27) 27) - (54)
Patrimonial .... (3.438) (722) - (4.160)
Pessoas ... (30.847) (363) - (31.210)
(235.374) (55.311) (52.258)  (342.943)
(269.686) (56.423) (52.258) (378.367)
A tabela abaixo apresenta os prémios emitidos por regido onde a Seguradora opera.
Prémios de seguros por regiio: 31/12/2019  31/12/2018
390.910 321.899
Centro - Oeste . 19.971 11.278
Sudeste 23.606 16.649
Norte 3.820 2.613
Nordeste ... 4.158 5.459
442.465 357.898

As operagdes de resseguro sdo gerenciadas pela Seguradora de acordo com os
padrdes e regras estabelecidos pelo 6rgdo regulador. As resseguradoras com que
firmamos contratos sdo de alto elevado grau de crédito conforme os ratings da
agéncia Standar & Poors. Os prémios cedidos aos resseguradores estdo abaixo
apresentados:

Local Admitida Eventual Total

Rating 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018
A . 74.594 85.247 - 11.163 22.021 22.703 96.615 119.113
A . - - 2.595 236 9.136 2.090 11.731 2.326
A+ - - 16443 5472 - - 16.443 5472
AA-.... 37888 14.510 21974 5.696 - - 59.862  20.206
AAA... 144927 4270 15411 - 21.101 - 181.439 4270
brAA+ 12.277 227 - - - - 12277 227
269.686 104.254 56.423 22.567 52.258 24.793 378.367 151.614

5.7. Gestio de risco de capital — capital adicional para risco de subscri¢io e
de crédito: A SUSEP, acompanhando a tendéncia mundial de fortalecimento do
mercado segurador, normas que alteraram, a partir de janeiro de 2008, as regras
de alocag@o de capital dos riscos provenientes da subscrigdo para os diversos
ramos de seguros ¢ também os critérios de atuagdo do orgdo regulador em relagao
a eventual insuficiéncia de capital das Seguradoras. A partir de 2011, passaram a
vigorar regras de alocagdo de capital para os riscos provenientes das operagdes
de crédito realizadas com congéneres, resseguradores ¢ entidades financeiras.
O Patriménio Liquido Ajustado (PLA) da Seguradora estd sendo apresentado na
Nota 18. Visando a adogdo das melhores praticas de gestdo de risco, a Seguradora
esta estudando modelo interno para calculo do capital requerido. 5.8. Gestao de
riscos financeiros: A carteira de investimentos estd substancialmente protegida
de riscos financeiros, os riscos sdo monitorados através de instrumentos e modelos
de analise de risco, pelo Banco do Brasil S.A. e Banco Cooperativo do Brasil S.A.
(Bancoob), que leva em consideragdo o cendrio econdmico e os requerimentos
regulatorios que norteiam os negocios e ativos financeiros da Seguradora.
Com o objetivo de promover uma melhor gestao e controle da carteira e dos riscos
financeiros existentes, ¢ realizado o estudo de Gestdo de Ativos e Passivos a fim
de adequar os parametros da carteira de ativos a do passivo, garantindo assim a
solvéncia e os recursos de caixa necessarios a operagao.

Os principais fatores de risco que afetam o negocio da Seguradora sdo:

Liquido é de 1,52 % em 31 de dezembro de 2019.

de liquidez.

composicdo das carteiras de ativo e limites para cada carteira. 5.5. Gestio de risco | Classe Pr Saldo contabil Rendimentos Variacéo resultado Saldo impactado
de mercado: Risco de mercado ¢ o risco que alteragdes nos pregos de mercado tém | Notas do Tesouro Nacional - série B (NTN-B) Aumento de 10% na taxa 31.537 2.679 268 31.805
1s:lobre 0s ganhosllda ‘Seggrac}ora sdobre o v::jlor Ele suasbpallrti%ipac(")es im instrum?ln?os Ativos pos-fixados publicos

Nanceiros. Os imites de risco de mercado sdo estabelecidos com base em politica Letras Financeiras do Tesouro (LFT) Aumento de 10% na taxa 3.141 208 21 3.162
corporativa definida pelo Grupo Sancor e aprovados localmente no Conselho da X
Administragio. Taxa de juros: Para reduzir a exposigio s variagdes nas taxas Letras do Tesouro Nacional (LTN) Aumento de 10% na taxa 37.829 1.506 151 37.980
de juros do mercado doméstico, a Seguradora realiza suas aplicagdes financeiras | Inflagio
em titulos piblicos e titulos privados indexadas 4 variagdo do CDI. Sensibilidade | Certificados de Depésitos Bancarios (CDB) Aumento de 10% na taxa 19.441 259 26 19.467
a taxa Qe juros: Na presente anal{se de sensibilidade foi cons~1dera§1a a Yarjavel Letra Financeira (LF) Aumento de 10% na taxa 8.655 452 45 $.700
taxa de juros como fator de risco. Simulamos como uma elevagdo e diminuigao de
1% (um ponto percentual) na taxa de juros Selic, teriam impactado no Patriménio | Outros
Liquido e resultado: Impacto no resultado | Recibo de Depésito Cooperativo (RDC) Aumento de 10% na taxa 182 35 4 186
Fator de risco Pr 2019 | Quotas de Fundos de Investimentos Aumento de 10% na taxa 174.756 9.765 977 175.733
?axa gejuros gymento 516(11,01‘%6;21 Selsicl. ({gzg) 275.541 14.904 1.492 277.033

axa de juros 1minuigao de 1,U% na Selic o I f l d d f At t b th . 895
O impacto no resultado apds os impostos seria de 4,09 % e sobre o Patriménio mpacto fiquico de efetto tributario
Liquido ¢ (!e 1,52 % em 31 de (}ezembro de 2019. _Impacto no resultado | 5 Seguradora possui como politica de gestdo de risco financeiro, a contratagio 6. Caixa e equivalente de caixa:
Fator de risco Premissas - 2018 | 4, produtos financeiros prontamente disponiveis no mercado brasileiro, cujo valor 2019 2018
Taxa de juros Aumento de 1,0% na Selic 1.659 o . L Caix 16 22

f S o ; de mercado pode ser mensurado com confiabilidade, visando alta liquidez para SAIXA it

Taxa de juros Diminui¢ao de 1,0% na Selic (1.659) L . . . Bancos conta depésitos 1.733 5.066
O impacto no resultado apos os impostos seria de 4,09 % e sobre o Patrimdnio honrar suas obrigagdes futuras ¢ como uma politica prudente de gestdo de risco =70 ¥ TEEESEER s m 5: 088

continua...
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7. Ativos financeiros: 7.1. Aplicagdes: A classificagdo das aplicagdes financeiras por categoria e prazo de vencimento ¢ apresentada da seguinte forma:

Notas explicativas as demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2019 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma

10. Outros valores e bens: Os salvados e ressarcidos da Companhia sao originados

2019 dos ramos de automoveis, sendo que o prazo médio de permanéncia na conta em
0- 3 meses ou sem 3-12 Acima de Valor Valor de 31 de dezembro de 2019 foi de 85 dias (31 de dezembro de 2018 - 67 dias).
vencimento definido meses 12 meses contabil mercado %  Expectativa de realizaciio: O desenvolvimento da Expectativa se deu a partir da
Mantidos até o vencimento....... - - - 69.366 69.366 51.056 25‘?) apuragio do aging compreendido entre data de pagamento dos sinistros vs data
Notas do Tesouro Nacional - Série B (NTN-B) - - 31.537 31.537 33.211 11 OAJ de reconhecimento contabil da posse dos respectivos salvados e ressarcimentos
l{]e;ras f]‘) tTesouro N'acilonal (L]TN(; 176 072‘ 3 606- izggg 2[3]2?32 252?‘7‘2 71; o//" (data de entrada do salvado no patio ou data do acordo de ressarcimento) para os
Lator ];s o por mfleTo resu (?F%n - 3‘055 - o€ 3‘141 3'141 10/" 36 meses anteriores a data base em analise; apos, aplicamos o aging aos valores
etras Financeiras do Tesouro . - . . . o P
Certificado de deposito bancario - CDB 1.316 551 17.574 19.441 19.441 7% ;‘;‘;t;:‘el;ffi‘;zo de realizacio 2019 2018
Titulos de renda fixa - RDC - - 182 182 182 % A - ¢ - By
. . o Até 1 més 607 551
Letra Financeira - - 8.655 8.655 8.655 3% Até 2 389 353
Quotas de fundos de investimentos.. 174.756 - - 174.756 174.756 63% /e 2meses
TOtAL....ooooeoeooesesesoessesssses oo 176.072 3.606 95.863 275.541 257.231 100% Até3 meses 222 202
Até 4 meses.... 115 104
2018 \ies 9 8
0- 3 meses ou sem 3-12 Acima de Valor Valor de A ¢ 6 MESES..... 68 62
vencimento definido meses 12 meses contabil mercado % te, meses
Mantidos até o vencimento. - 16.144 46.998 63.142 65.533 28% Até7meses... 50 51
Notas do Tesouro Nacional - Série - 16.144 30.677 46.821 48.739 20% At‘? 8 meses.... - -
Letras do Tesouro Nacional (LTN) .. - - 16.321 16.321 16.794 7%  Até9 meses 6 6
Carteira administrada............... 150.214 2.451 12.958 165.623 165.623 70%  Até 10 meses.. 5 6
Letras Financeiras do Tesouro (LFT).. 2.964 - 2.965 5.929 5.929 3% Até 11 meses.. - -
Certificado de deposito bancario - CD - 2.451 3213 5.664 5.664 2%  Até 12 meses - -
Titulos de renda fixa - RDC.. - - 1.077 1.077 1.077 0% De 13 a 18 meses .. 107 90
Letra Financeira..................... - - 5.703 5.703 5.703 2%  Total................... 1578 1.433
Quotas de fundos de investimentos.. 147.250 - - 147.250 147.250 64% 11. Custos de aquisicdio diferidos:
. 150.214 18.595 59.956 228.765 231.156 100% 2019 2018
As movimentagdes das aplicagdes no exercicio estdo abaixo demonstradas: 8.2. Composi¢io quanto aos prazos de vencimento: 2019 2018 Circulante Nio Circulante Circul Nio Circulante
Aplica-  Resga- Rendi- Vencidos até 30 dias... 3.048 6.011  Automével... 3.993 2 4331 4
Aplicacdes 2018 coes tes mentos 2019 Vencidos de 31 a 60 dias 535 3.935  Patrimonial.......... 3.634 - 2323 -
Letras Financeiras do Vencidos de 61 a 180 dias. 301 6.031  Pessoas ... 12.197 9.270 8.496 6.286
Tesouro (LET) oo 5.929 - (2996) 208 3.141 Vencidosde 181 a 360 dias.. 105 246 Responsabilidades. 46 - 21 -
Notas do Tesouro Nacional - Xenmdos acira g? 360 dias. . 75; s 7§g ) 9.092 682 7.684 -
Série B (NTN-B) .......vooonnnnnn. 46.821 4380 (22343) 2679 31537 ) zzgz: ?1?31 . }f‘os rri 16.050 P 28.962 9.954 22.855 6.290
Letras do Tesouro Nacional (LTN) 16.321 ~ 20.002 - 1506 37.829 ) 0o ek de 61 a 180 dias 26.605 16328 Os custos diferidos sdo representados por comissdes sobre prémios emitidos
Letrz'l Financeira ... 5.703 5.000 (2.500) 452 8.655 A vencerde 181 a 360 diaé“ 9:213 6:033 diferidos pro-rata dia com base na vigéncia das apoélices. Os seguros do grupo
Certificado de deposito A vencer supetior a 360 dias.... . 210 120 de ramos Automoével sdo diferidos pelo prazo médio de 12 meses, Patrimonial
bancario - CDB........cccccevenen 5.664  16.000 (2.482) 250 A0 A ol 77.829 71.114 12 meses, Pessoas 21 meses, Responsabilidades 12 meses e o Rural pelo prazo
Titulos de renda fixa - RDC.... 1.077 - (930) 35 182 8.3. Movimentacdo dos saldo 2019 2018 medlf) de 13 meses.
Quotas de fundos de Saldo inicial 69.026 45543 Movimentagio dos saldos: 2019 2018
INVESHENtOS...r.vrvrrvrvrrcrc 147250 213.956 (196215)  9.765 174.756 pramios emitides 500730 417616  Saldo inicial 16.988
228.765 259.338 (227.466) 14.904 275.541 ami itui Constitui¢ao 68.130
Prémios cancelados e restituidos ... (58.274)  (59.718) uica
7.2. Taxas de juros contratadas: As taxas de juros médias contratadas das Recebimentos...........cccccournen. . (435.750) (335.400) Apropriagdo de despesas. 55.973
aplicagdes financeiras estio apresentadas a seguir:  Taxa de juros ao ano (%) Redugdo ao valor recuperavel.. . 1.633 985  Saldo final _29.145
Classe Indexador 2019 2018 Saldo final ...........c.coooiiiiniie 77.374 69.026  12. Ativo niio circulante:
Letras financeiras de tesouro - LFT Selic 5,79% 6,24% 8.4. Reducio ao valor recuperavel: A movimentagdo da provisdo para redu¢do do 12.1. Créditos tributdrios e previdenciarios:
Notas do tesouro nacional - NTN-B IPCA 431% 3,75% valor recuperavel de prémios a receber ¢ demonstrada no quadro abaixo: Ativo fiscal tributirio difeljit‘!o ) 2019 2018
Letras do tesouro nacional - LTN ... Pré-fixada 148,84% 108,00% . __ 2019 _ 2018 Imposto fieNRendg sobre prejuizos fiscais. 6.194 6.194
. . - o o, Saldo inicial 2.088 3.073  Contribuigdo Social sobre prejuizos fiscais 3.796 3.796
Certificado de deposito bancario - CDB. DI 105,75% 108,00% Provisdes constituidas 1.364 1461 Total 9.990 9.990
Titulos de renda fixa - RDC............. DI 101,61% 101,00% 5 e ) - - = =
e OS. © ren' atixa 00 00 Reversbes 2.997) 2446) Seguradora constituiu créditos tributarios sobre o prejuizo fiscal decorrente
Letra Financeira - LF ..o DI 110,27% 111,25%  Saldo final ... - - _ 455 2.088 4 apuragdo de Imposto de Renda e base negativa de Contribuigdo Social sobre os
S;of:ts'de fundos Se 1tnvest‘;mentos: Ses té DI . 5 ’77(2’019 62’311!?’ 8.5. Operacdes com resseguradoras: 2019 2018  prejuizos dos exercicios de 2013, 2014 e parte do exercicio de 2015. Os créditos foram
-5+ Allvos em cobertura de provisoes tecnicas: 201 2018 Automovel.... 768 573 calculados com base nas aliquotas vigentes & época da elaboragdo das demonstragdes
Certlﬁca_do de fieposno DANCATIO. ..o 19.441 5.664 iatrlmomal 2%.251 716 fnanceiras. A Seguradora estima que o exercicio de 2020 geraré lucro tributavel, sendo
Il:etras glnancglrasd rosomror o ] LRE. e §?i ? g;g; Risrsa(l)‘tsi)" 2% 5;2? 1 nggg que as projegdes futuras apresentam um cronograma com o inicio das realizagdes dos
clras linanceiras do tesouro - : : : L2etsL RS ribytos em 2020 e término em 2023, conforme demonstrado abaixo:
Notas do tesouro nacional - NTN-B 31.537 46.821 290.549 12570  poorcicio Montante
Letras do tesouro nacional - LTN .... .. 37.829 16.321 (i) A elevagdo dos saldos em 2019 ¢ reflexo do grande volume de sinistros pagos em 198
Quotas de Outros Fundo de Investimentos... .. 98.622 72.621 2019 e que ainda estdo em processo de conciliagdo com os resseguradores. A expectativa 1.325
Total dos ativos em cobertura... 199.225  153.059 ¢ de que os saldos sejam conciliados ao longo do primeiro semestre de 2020. 002 1:720
Provisdes Técnicas - seguros .... 405276  354.727 9-Ativos de resseguro: — Sini 2019 5053 2.735
(- ) Ativos de Resseguro Redutores de PSL. (79.803) (83.972) :’:ses‘e“g‘zr‘le d‘e":ztsrs‘;s 3371
(-) At}vos de Resseguro Redutores de IBNR .. (16.504)  (11.137) diferido guros IBNR PDR Total 2025 i 641
(- ) Ativos de Resseguro Redutores de PDR (3.910) (3.819) Automével 53 495 45 14 707 9.990
(- )At@vos de Resseguro Redutores de PPNG . (3.017) (2.195) Patrimoniai::: 2.928 1.840 288 249 5.305 Os ativos de impostos diferidos sdo reconhecidos para os prejuizos fiscais na
E - ; gg;g:ii;eslﬁsis;iﬁo Redutores de PCC (205') (669>) EeSS(l)as . ;gg;g ;igg 1232}1 , S?g 1;22(5)% {)roporcio da p;ofbabilidade d(ei realidzagéo ([1,0 respectivo l:;enefvlclk()i fiscal por mgi(:i do
- d - ural... .. . A . . ucro tributavel futuro, considerando também o estagio inicial de suas atividades.
(-) Ativos de Rcs_sgg}lro Redutores (VI/VGBL/PGBL) (82) (257) " Totais . 65.955 74.982  21.418 3.910 166.265 Em 31 de dezembro de 2019, a Companhia ndo reconheceu ativos de impostos
E' ; giz:zgz g:gi:gggz RVNE (422;312; (3(22?2 2018 de RS 50.4(;60 (;:1 de dezembrg dg 2015;— Rd$ 35.823) cgm relagdo a prejl:iizos no
- : . Prémio de Sinist tanty R$ 126.349 (31 2018 - R$ 89.757),
(-) Custo ‘}C Aquisi¢do Diferidos Redutores de PP (25.597) (4.281) rer:s?glzroe dlenll'Zsl:;f ::r(l)?:ﬁlpilzlgadgs com lucro tiibut;velcilcxzr:)E:ses prejuizos ndo pZ)s(le:nIl) (;)rzrzlz) S;:,
( -) Provisbes Consorcio DPVAT 276'01 3) 274'5 76) ) diferido guros _IBNR PDR _ Total prescrigdo. A Seguradora esta adotando uma série de medidas que contribuirdo para
ggg/alddos alrsltzs 15(9)2;(1) 2;;;3 Automovel.... 70 57 22 8 157 4 realizacio futura dos créditos: + Melhoria continua dos processos e eficiéncia
T tol 0 capl ab etnsco 156105 137100 Eatrlmonlal é gig 2%3 gg 31‘2‘ 3%5 operacional; « Equilibrio técnico da operagio de Automével; » Maior participagdo
otala ser coberto 22l 22107 Tess0as.. : : dos ramos de pessoas e patrimonial na carteira; * Rigido controle de despesas;
Excedente de Cobertura..............occooooviiiininniis _43.120 _15.899 Rura} 48.777 76.266 15456  3.405 143.904  p,ierag estratégicas com novos canais; * Langamento de novos produtos e novos
A Companhia utiliza os direitos creditorios como redutor da necessidade de cobertura Totais. 55.827 79.381 15975 3.829 155012 05 qe atuacdo.
por ativos garz_mtldorcs com base nos prémios a receber, na proporgdo dos riSCOS @ 153 Tmobilizado: 2019 2018
decorrer, con31d§rando cada parcela ndo vencida, na dgta base dg calculo, liquidas Composigio do saldo Taxa Depre- Taxa Depre-
das parcelas cedidas em cosseguro e dos montantes relativos aos ativos de resseguro, anual de ciagio  Saldo anual de ciagio  Saldo
;org()fr;c mr;ular SUSEP n° 517 de 30 de julho de 2015_ ; e;lt;rafoc.s pOStcrIO{)CS‘. Descrigio depreciacio Custo acumulada liquido Descricio depreciacio Custo acumulada liquido
- Créditos das operagdes com seguros e resseguros: 8.1. Prémios a receber: g} i rias'em imoveis de terceiros 20% 8.632 (5.643) 2989 Benfeitorias em imoveis de terceiros 20% 8.335 (3.964) 4.371
_ 2019 p i amentos. ..o oo 20% 3.978 (2.123)  1.855 Equipamentos 20% 3.267 (1456)  1.811
Prémios . Periodo \r6ueis maquinas e utensilios 10%  3.752 (1336) 2416 Mbveis, maquinas e utensilios 10%  3.699 (966)  2.733
a Reducdo Prémios médiode ;00 . 20% 656 (402) 254 Veiculos... 20% 685 272) 413
(lilegeber fll{) Valor Receb a parcelii- Imobilizagdes em curso. - 377 - 377 Imobiliza¢des em curso - 319 - 319
€ Segu- Recupe- Receber  mento 17.395 9.504) _7.891 16.305 6.658)  9.647
Ramos rados ravel Liquido = Mensal ( ) e — 4——) —
AUtomMOVEL....vieiieieiieeeeeene 14.919 (281) 14.638 4 Movimentagio dos saldos Benfeitorias em Moveis, maquinas Imobilizagdes
Patrimonial.... 7.973 (28)  7.945 12 Descricao iméveis de terceiros Equipamentos s e utensilios Veiculos em curso Total
Pessoas 36.408 (34) 36.374 12 Em 31 de dezembro de 2017 5.650 1.740 2.999 376 64 10.829
Responsabilidades 67 R 67 4 Custo total 7.903 2.652 3.599 515 64 14.733
Rural.... 18.462 (112) _18.350 1 Depreciagdo acumulada (2.253) 912) (600) (139) - (3.904)
Total.... 77.829 455) 71.374 5 Sald‘o'contabll, liquido 5.650 1.740 2.999 376 64 10.829
2018 Aquisigdes.... 432 615 100 170 255 1.572
P 7 Depreciagdes... 1.711) (544) (366) (133) - (2.754)
Prémios Periodo 31 de dezembro de 4371 1.811 2733 413 319 9.647
a Redugdo Prémios médiode ¢y qoa 8.335 3.267 3.699 685 319 16.305
Receber ao Valor a  parcela-  pooreciacio acumulada (3.964) (1.456) (966) 272) - (6.658)
R de Seg“' R““Pe; E?ce'?sf N'I"e““’l Saldo contibil, liquido.................. 4371 1811 2733 413 319 9.647
amos rados ravel Liquido ensa o =
Automével 11033~ (265) 10768 4 ﬁﬂ‘éﬁggzz 297 i 53 29) 58 ! l(;g)
Patrimonial. 5.376 (7)) 5369 12 pepreciagdes (1.679) (667) (370) (130) . (2.846)
Pessoas... 19035 (183) 18.852 12 Em 31 de dezembro de 2019 2.989 1.855 2416 254 377 7.891
Responsabilidades 35 : 35 4 Custo total 8.632 3.978 3.752 656 377 17.395
35.635 _ (1.633) _34.002 L Depreciagio acumulada.... (5.643) (2.123) (1.336) (402) - (9.504)
71.114 _ (2.088) _69.026 6 Saldo contabil, liquido .... 2.989 1.855 2.416 254 377 7.891
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12.3. Intangivel: O intangivel é constituido por despesas com direito de uso de sistemas de computagdo e por softwares 2018
desenvolvidos internamente, sendo as amortizagdes efetuadas com base em taxa anual de 20% e 10%, respectivamente. No Circulante
segundo semestre de 2018 entrou em funcionamento um novo software desenvolvido internamente. O intangivel em formagao Sinistros  Provisio
refere-se a gastos relativos ao desenvolvimento de melhorias internas em processos e sistemas de controles cuja expectativa ¢ Prémios Sinistros  Ocorridos  despesas
de que entrem em funcionamento ao longo de 2020. nio a mas nio de relacio- Outras
Composi¢io do saldo 2019 Passivo Ganhos Liquid avisados nadas provisdes Total
Taxa anual de Amortizagio Saldo Automoével 25.934 8.460 753 500 - 35.647
Descri¢ao amortizaciao Custo acumulada liquido DPVAT - 8.074 66.192 - 308 74.574
Direito de uso de software ...........cocoveurerirrennnns 20% 7.280 (5.125) 2.155 Patrimonial 10.292 4171 345 163 - 14971
Direito de uso de software desenvolvido... 10% 33.501 (4.273) 29.228 Pessoas 23.832 10.334 6.611 99 - 40.876
Intangivel em formacao - 5.215 - 5.215 Responsabilidades 83 12 11 2 - 108
45.996 (9.398) 36.598 . T72.712 85.539 11.291 3.374 - 172916
2018 Total....ocoooiiiiiiic 132.853 116.590 85.203 4.138 308 339.092
Taxa anual de Amortizacido Saldo 2019 2018
Descri¢do amortizacio Custo acumulada liquido Naio Circulante Naio Circulante
Direito de uso de software 20% 6.198 (4.240) 1.958 Passivo Prémios nio Ganhos Prémios nio Ganhos
Direito de uso de software desenvolvido... 10% 31.321 (1.026) 30.295 Automovel.. . 13 22
Intangivel em formagao ............coovuervverververnenns - 1.638 - 1.638 DPVAT ... - -
39.157 (5.266) 33.891 Patrimonial. 1 1
Movimentacio dos saldos Direito de uso Direito de uso de Intangivel em Pessoas.... o 22467 15.612
Descricdo de software software desenvolvido formacio Total Responsabilidades.... N -
Rural.... 1.684 -
Em 31 de dezembro de 2017..... . 2410 - 20.010 22.420 Total 24.165 15.635
Custo total .....ccveeeeerenes 5.570 - 20.010 25.580 " — - ==
Amortizagio acumulada. (3.160) _ _ (3.160) 17.2. 'Desenvolvimento de sinistros: As tabelas a seguir apresentam a atugl estimativa do de§envolv11nept9 dos §1n{s§rqs
Saldo contabil, liquido . 2.410 _ 20.010 22.420 ocorridos brutos de resseguro, comPar'fid_a_com as correspondentes estimativas dos anos anteriores. Os sinistros judiciais
AQUISICEeS......... 297 - 13.080 13577 foram separados dos sinistros ndo judiciais. Apresentamos o desenvolvimento dos sinistros também de forma agregada
quisi¢des S PR . o 5 o
Transferéncias ... _ 31.321 (31.321) _ (Jud1c1als~e nao judiciais) que apresentam conjljntamente uma falta acumulada de litA; em relagdo a 2013, uma sobra de\} %
o em relagdo a 2014, uma sobra de 9% em relagdo a 2015, uma falta de 5% em relagdo a 2016, uma falta de 9% em relagdo a
Amortizagdes (1.080) (1.026) - (2.106) 2017 ¢ uma falta de 9% om 2018
Em 31 de dezembro de 2018. 1.827 30.295 1.769 33.891 ° ) e e
Custo total 6.067 31.321 1.769 39.157 o Valores brutos de resseguros nio judiciais
Amortizagio acumulada.. (4.240) (1.026) : (5.266) Ano de. ocorréncia 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
P Incorrido + IBNR
Saldo contabil, liquido .. 1.827 30.295 1.769 33.891 .

s até a data base 595 7.012 54.770 142.389 152.004 271.956 299.562
Aquisigdes. 1.213 2.180 3.446 6.839 1 ano mais tarde 673 5.557 52131 152120  166.102  296.170 -
Amortizagdes .... (835) (3.247) - (4.132)  4ois anos mais tarde 603 4841 50213 149463 163.464 - -
gm t3 ltdte flezembro de 2019. 3;;(5) ggig? ggig igggg trés anos mais tarde. 556 4213 49.131 147.582 - - -

usto tota : : : : uatro anos mais tarde 556 4213 49.137 - - - -
Amortizac;éf) a}cur’nul'ada.. (5.125) (4.273) - (9.398) ginco anos mais tarde... 556 4.288 _ _ _ _ _
Saldo contabil, liquido .. 2.155 29.228 5.215 36.598  <eis anos mais tarde . 561 R R _ _ R R
g-lC(gll:a.S a pagar: 2019 2018 Em 31ded bro de 2019. 561 4.288 49.137 147.582 163.464 296.170 299.562
-1. Ubrigacoes a pagar: =019 _<018  Pago acumulado

Fornecedores 7.354 5.046  até a data base 267 2.794 30.954 98.707 101936 161303  181.346
Participagdes nos lucros a pagar .. 542 421 ym ano mais tarde 531 4.320 48.434 146.713 160.409  286.890 -
Outras obrigagdes - % % dois anos mais tarde 556 4.389 49.047 147.170 161.083 - -
2.218 _[.228  trés anos mais tarde. 556 4.208 49.131 147.559 - - -
13.2 Impostos e encargos sociais a recolher: 2019 2018 quatro anos mais tarde 556 4213 49.137 - - - -
Imposto sobre Operagdes Financeiras (IOF) 1.887 1.743  cinco anos mais tarde.. . 556 4.276 - - - - -
Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) . 755 747  seis anos mais tarde . 556 - - - - - -
Imposto Sobre Servigos (ISS) ..... 22 15 Em 31 de dezembro de 2019. 556 4.276 49.137 147.559 161.083 286.890 181.346

Contribuigdes previdenciarias .. 440 491  Provisdo de sinistros
Contribuigdes para o FGTS . 177 170 Em 31 de dezembro de 2019. 5 12 - 23 2.380 9.280 118.216
PIS/COFINS e CSLL retidos ... 574 555 Falta acumulada (34) (2.724) (5.633) 5.192 11.459 24213 -
3.855 3.721 % falta acumulada. -6% -64% -11% 4% 7% 8% 0%
14. Débitos das operacdes com seguros e resseguros: Abaixo demonstramos as operagdes com resseguradoras, relacionadas Valores brutos de resseguro judiciais
a0 repasse de prémios, liquidas de comissdo, registrados na rubrica “Débitos das operagdes com seguros e resseguros - Ano de ocorréncia 31/12/2013  31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019

operagdes com resseguradoras™: Incorrido + IBNR
2019 até a data base - 2.254 5.954 2.007 520 1.242 564
Resseguradora local  Resseguradora admitida Resseguradora eventual Total Um ano mais tarde 107 1.900 4.278 2.594 2.550 3.602 -
Automoével 27 27 _ 54 dois anos mais tarde 190 1.626 2.099 2.931 4.512 - -
Patrimonial . 3.438 722 - 4.160 trés anos mais tarde. 219 1.960 1.287 4.107 - - -
Pessoas 30.847 363 _ 31210 quatro anos mais tarde 62 2.132 1.390 - - - -
235.374 55.311 52.258 342.943  cinco anos mais tarde.. - 41 2.557 - - - - -
269.686 56.423 52.258 378.367 scis anos mais tarde - 128 - - - - - -
2018 Em3lded bro de 2019. 128 2.557 1.390 4.107 4.512 3.602 564
Resseguradora local  Resseguradora admitida ~ Resseguradora eventual Total Pa'go acumulado

Automovel.. 27 27 - 54 attadata b,"‘ste : - 0 o 1‘2‘3 683 1 ZZ‘S‘ 65

5 3 um ano mais tarae - . -

izts:(r)zcs)mal. ;:g ?g; ] ;382 dois anos mais tarde..... - 15 72 633 2.425 - -
’ ) trés anos mais tarde 3 163 609 973 - - -
Rural. . 96.985 21.714 24.793 143.492 .
Total... 104.254 22.567 24793 151614 ‘Cll‘if‘:;"ai‘:;snz?;i;?gie z gzg 685_ : ; . ;
(i) A elevagdo dos saldos em 2019 ¢ reflexo do grande volume de sinistros pagos em 2019 e que ainda estdo em processo de  ¢qic anos mais tarde...:. . 5 R _ _ B B _
conciliagdo com os resseguradores. A expectativa ¢ de que os saldos sejam conciliados ao longo do primeiro semestre de 2020. g, 31 de dezembro de 2019. 5 560 685 973 2425 1.545 65
15. Corretores de seguros e resseguros: Provisio de sinistros
2019 2018 Em 31 de dezembro de 2019. 123 1.998 704 3.134 2.087 2.057 499
Automovel 1.685 7.212  Falta acumulada 128 303 (4.565) 2.100 3.992 2.360 -
Patrimonial.... OO ST TP TTTTRPRTTINt 1.647 1.005 % falta acumulada.... . 100% 12% -328% 51% 88% 66% 0%
PESSOAS ..v.vvrerveerieerieeeeseeesese et ses e ss e be ettt 8.047 6.445 Valores brutos de resseguro
RESPONSADIAAAES ... eeeeeeeeee e ceeeeeee e eeseeee e seeseee e seeeeeeee e seeenee 123 g2  Ano de ocorréncia 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019
Rural.... 2.335 5316 Incorrido+IBNR
Total.... 13.837 20.060 atéadata base 595 7.030 54.928 144.396 152.524 273.199 300.126
16. Depésitos de terceiros: um ano mais tarde 780 6.340 53.510 154.715 168.652 299.771 -
2019 2018 dois anos mais tarde 793 6.020 51.153 152.394 167.975 - -
Prémios e Outros Prémios ¢ Outros trés anos mais tarde. 775 6.173 50.417 151.689 - - -
emolumentos depositos Total emolumentos depositos Total ~dualro anos mais ta;de 619 6.345 50.527 - - B -
AtE30 dias oo 672 26 698 2482 19 2501 z;‘:szr‘l‘:s(’;‘;:‘f;ge © 23(7) 6845 ) i i ) )
De 31 a 60 dias 315 41 336 41 34 75 Em 31 de dezembro de 2019. 690 6.845 _ 50527 _ 151.689 _ 167975 _ 299.771 _ 300.126
De 61 a 120 dias... 72 76 148 44 113 157 Pago acumulado
55 21 76 4 1 5 atéadata base ..o 267 2.794 30.954 98.755  102.006  162.077  181.411
2 1 _ 3 33 15 48 ym ano mais tarde 531 4331 48530 146.833  161.013  288.434 -
1.116 165 1281 2.604 182 2.786 o anos mais tarde.... 556 4.404 49.118  147.803  163.508 - -
17. Provisdes técnicas - Seguros: trés anos mais tarde 560 4372 49.740 148.532 - - -
17.1. Provisdes técnicas: _ 2019 guatro anos mais tarde 560 4512 49.822 - - - -
Sinist Proviea Circulante inco anos mais tarde . 561 4.836 - - - - -
1nIstros rovisao seis anos mais tarde................. 561 - - - - - -
"ré“:l‘;’s S““s‘“’: 0;0;:‘:;’3 ded::ll:‘e:;‘)s Outras Em 31 de dezembro de 2019. 561 4.836 49.822 _ 148.532 _ 163508 _ 288.434 _ 181411
: Provisdo de sinistros
Passivo Ganhos  Liquidar _ avisados nadas provisbes __Total g, 31 g dezembro de 2019. 128 2.010 704 3.156 4.467 11337 118715
Automével.. 25.697 11.202 952 769 - 38620 paien acumulada.... . 95 (185) (4.401) 7.293 15.452 26.573 R
DPVAT ... - 7.554 67.699 - 761 76.014 o/ oty acumulada... . 14% 3% 9% 5% 9% 9% 0%
Patrimonial. 15.209 4.763 572 492 - 2L036  Aq tabelas a seguir apresentam a atual estimativa do desenvolvimento dos sinistros ocorridos, liquidos de resseguro,
Pessoas - 42.900 32.738 14.801 1.382 - 9182l comparada com as correspondentes estimativas dos anos anteriores. Os sinistros judiciais foram separados dos sinistros nao
Responsabilidades 180 13 4 L N 198 judiciais. Apresentamos também o desenvolvimento dos sinistros de forma agregada, que apresentam conjuntamente uma
74.978 62.789 12.667 2.987 - 153.421 falta acumulada de 6% em relag@o a 2013, uma sobra de 36% em relag@o a 2014, uma sobra de 43% em relagdo a 2015, uma
TOtAL ... 158.964 119.059 96.695 5.631 761 381110 (b de 38% em relagio a 2016, uma sobra de 15% em relagio a 2017 ¢ uma falta de 30% em relagio a 2018. .
continua...
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Valores liquidos de resseguros nio judiciais Descricio 2019 2018
Ano de ocorréncia 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019  Capital SOCIAL.......c.cviuciiiiiiiiicieiiicieii ettt 251.414 236.375
Incorrido + IBNR 251.414 236.375
até a data base 583 6.001 37.729 101.491 116.424 179.516 206.232  (b) Adiantamento para futuro aumento de capital: No dia 24 de dezembro de 2019 a Companhia recebeu adiantamento
um ano mais tarde 616 4.561 27.741 73.590 121.972 253.568 ~ de capital social no valor de R$ 8.127, cuja integralizagio ocorreu em no dia 22 de janeiro de 2020, conforme decisio do
d?‘s anos mais tarde. 550 3.886 26.267 71.954 97.823 - ” acionista em AGE. (¢) Patriménio liquido ajustado e margem de solvéncia: i. Nos termos da Circular SUSEP n° 321/15
trés anos mais tarde 506 3.326 25.611 71.787 - - - ~ . N o . ~ A
. e alteragdes contidas na Resolugdo CNSP n° 343/2016, as sociedades seguradoras deverdo apresentar patriménio liquido
quatro anos mais tarde 506 3.326 25.340 - - - - . . . L . . . .
. . ajustado (PLA) igual ou superior ao capital minimo requerido (CMR), que equivale ao maior valor entre o capital base e
cinco anos mais tarde 506 3.401 - - - - - . . . . . . . . 1 .
seis anos mais tarde. ............. 511 ~ _ B _ _ _ o cayltal de risco. A Sociedade esta‘ apurando o capital de risco com base nos tiscos de subscrigdo, crédito e operacmnal,
Em 31 de dezembro de 2019, 511 3.401 25.340 71.787 97.823 253.568 206.232 relativo a0 risco de mercado, a sociedade segue os prazos es'tabftlemdos na legislagdo espemﬁca para reconhemmepto do
Pago acumulado mesmo; ii. A Resolugdo SUSEP n° 321/15 dispde sobre os critérios para apuragdo do capital de risco baseado no risco de
até a data base 267 2710 24.859 87.009 99.346 156.281 174.206 mercado das sociedades supervisionadas. O prazo para o reconhecimento na correlagdo dos valores de risco de mercado no
um ano mais tarde 481 3.615 25.278 72.645 119.538 249.844 . capital minimo requerido sdo:- 0% do CRmerc até 30/12/2016;- 50% do CRmerc entre 31/12/2016 e 30/12/2017; - 100%
dois anos mais tarde. 506 3.550 25.549 71.479 96.740 - - do CRmerc a partir de 31/12/2017. iii. Sendo assim, para fins de capital minimo requerido, em 31 de dezembro de 2019 e
trés anos mais tarde 506 3.321 25.611 71.765 - - - 31 de dezembro de 2018 foi utilizado 100% desses valores de risco de mercado na correlagdo aplicada para fins de controle de
quatro anos mais tarde 506 3.326 25.340 - - - - capital, conforme mencionada na Resolugdo CNSP 321/2015. iv. Liquidez em relagdo ao Capital minimo requerido (CMR):
cinco anos mais tarde 506 3.389 - - - - - situagdo caracterizada quando a sociedade supervisionada apresentar montante de ativos liquidos, em excesso a necessidade
seis anos mais tarde................. 506 - - - - - - de cobertura das provisdes, superior a 20% (vinte por cento) do CMR conforme citado na Resolugio CNSP 321/2015.
Em 31 de dezembro de 2019. 506 3.389 25.340 71.765 96.740 249.844 174.206 Qs valores apurados sio:
Provisio de sinistros 2019 2018
Em 31 de dezembro de 2019. 5 12 - 22 1.083 3.724 32.027  patriménio liquido ajustado (PLA). 53.401 84.358
Falta acumulada (71) (2.600) (12.388) (29.704) (18.601) 74.052 - Capital base (T) 15.000 15.000
% falta acumulada. -14% -76% ~49% 4% - -19% 29% 0% Capital adicional com correlagio (IT) (*) 52.203 42751
Valores liquidos de resseguro judiciais . . R - s
Ano de ocorréncia 31122013 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 g:g::z: Zg:zigzi ) EZE‘O’ gz z‘rl:jftg?ao ;ggig fijgg;
Incorrido + IBNR Capital adicional - Operacional 2270 1.966
até a data base - 2.254 5.954 2.007 512 1.192 360 -APra adic P : :
. Capital adicional - Mercado 8.849 9.400
um ano mais tarde 107 1.800 3.947 2.115 1.880 3.159 - . . . ;
dois anos mais tarde. 190 1.139 1.830 2.403 4290 R R Caplt.aAl minimo req.uerldo’ —.CMR (maior valor entre [ e II). 52.200 42.751
trés anos mais tarde 219 530 1.045 3260 ) ; _Suficiéncia de capital minimo 1.201 41.607
quatro anos mais tarde 37 703 1.148 - - - - Liquidez em relagiio ao Capital minimo requerido (20% do CMR) 10.440 8.550
cinco anos mais tarde 20 1.018 - - - - - Excesso de ativos garantidores oferecidos em cobertura de reservas técnicas, 43.120 15.899
seis anos mais tarde................. 108 - - - - - - (*) Célculo de capital de risco ¢ a soma do capital de risco de subscrigdo, crédito, mercado e operacional aplicado o
Em 31 de dezembro de 2019. 108 1.018 1.148 3.260 4.290 3.159 360 Dbeneficio da correlagao conforme Resolugdo CNSP n° 321/2015 e suas alteragdes posteriores (Resolugdo CNSP 343/2016 e
Pago acumulado Resolugdo CNSP 360/2017). (d) Prejuizo por agédo: O prejuizo basico por a¢do é calculado mediante a divisdo do prejuizo
até a data base - - - 49 69 774 65 da Companhia, pela quantidade média ponderada de agdes da Companhia.
um ano mais tarde - 11 96 120 586 1.526 - 2018
dois anos mais tarde.... - 15 72 631 2.369 - - Prejuizo do exercicio (10.922)
trés anos mais tarde 3 121 604 971 - - - Quantidade média ponderada de a¢des ordinarias em circulagdo (milhares) 171.225
quatro anos mais tarde 3 256 644 - - - = Prejuizo basico por agA0 - RS .....cueveiieineeincnceceseeeeeneeneens (0,06)
CInco anos mats tarde - 5 517 : ° : : " 19. Detalhamentos das contas da demonstrag¢io do resultado:
seis anos mais tarde................. 5 - - - - - - 19.1 Prémios emitidos: 2019
Em 31 de dezembro de 2019. 5 517 644 971 2.369 1.526 65 Prémio
Provisao de sinistros Emitido
Falinscumutada, o 100 (235 @Ron 1234 3 lew e Emiido  Cancelado  Resttuido  -Liguid
alta acumulada . . . . . -
% falta acumulada.... 100% -121% -419% 38% 88% 62% 0% S;TE (5'832») a '02(?) Sgﬁ?
Valores liquidos de resseguro 30'845 (.778) 85) 26.982
Ano de ocorréncia 31/12/2013 31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018 31/12/2019 ) ) )
Incorrido + IBNR 201.131 (20.628) (68) 180.435
até a data base 583 6.019 37.887 103498 116936  180.708  206.592 368 (3) (0 334
um ano mais tarde 723 5243 28.789 75705 123852 256.727 - 201.680 (24.336) (2.487) - 174.857
dois anos mais tarde.... 740 4.579 26.937 74.357 102.113 - - - R R o 500.739 (54.607) (3.667)  -442.465
trés anos mais tarde 725 3.856 26.656 75.048 - - - 2018
quatro anos mais tarde 543 4.028 26.488 - - - - Prémio
cinco anos mais tarde . 535 4.419 - - - - - Emitido
seis anos mais tarde................. 619 - - - - - - Emitido Cancelado Restituido -Liquido
Em 31 de dezembro de 2019. 619 4.419 26.488 75.048 102.113 256.727 206.592 Automovel.. 59.336 (4.848) (1.046) 53.442
Pago acumulado DPVAT ... 18.796 - - 18.796
até a data base 267 2.710 24.859 87.058 99.415 157.054 174271 Patrimonial. 19.359 (2.004) (52) 17.303
um ano mais tarde 481 3.625 25.374 72.766 120.124 251.370 - Pessoas 100.380 (8.213) (160) 92.007
dois anos mais tarde.... 506 3.565 25.621 72.110 99.110 - - Responsabilidades 164 (16) o) 147
trés anos mais tarde 509 3.442 26.214 72.735 - - - Rural 219.580 (42.077) (1300) - 176.203
quatro anos mais tarde 509 3.582 25.984 - - - -~ Total.... 417.615 (57.158) (2.559) -357.898
cinco anos mais tarde . 511 3.906 - - - - -
. R 19.2. Variacdes das provisdes técnicas de prémios:
seis anos mais tarde................. 511 - - - - - - 2019 2018
Em 31 de dezembro de 2019. 511 3.906 25.984 72.735 99.110 251.370 174.271 , —
Provisio de sinistros AULOIMIOVEL. ...ttt 246 12.846
Em 31 de dezembro de 2019. 108 513 503 2312 3.003 5357 32.321 (494) (48)
Falta acumulada 37 (1.600)  (11.399)  (28.450)  (14.824)  76.019 - (4.917) (1.680)
% falta acumulada... 6% -36% -43% -38% -15% 30% 0% Pessoas (26.060) (19.560)
17.3. Movimentacio das prOVlsoes técnicas: Responsabilidades.... 7 @)
Sinistros Provisio de Provisio Rural. (3.950) (17.622)
Prémios Sinistros Ocorridos  despesas  comple- (35.272) (26.071)
niao a  mas nio relacio- mentarde  Outras 19.3. Prémios ganhos:
Ganhos Liquid avisados nadas cobertura provisdes Total 2019 2018
Saldo em 31 de d bro de 2017 106.563 62.671 63.143 2.104 15.901 351 250.733  Automovel 50.962 66.288
Constituigdes. 85423 132.514 52.708 5.163 42 497 276.347 DPVAT 8.647 18.748
Reversdes (43.498) _ (78.595)  (30.648) (3.129) _ (15.943) (540) _ (172.353) Ppatrimonial 22.065 15.623
Saldo em 31 de dezembro de 2018 148.488 _ 116.590 85.203 4.138 - 308 354.727  Pess0as ..o 154.375 72.447
Constituigdes. 51.709  113.949 27.434 6.551 - 983 200.626  Responsabilidades 237 140
Reversodes (17.068) (111.480) (15.942) (5.058) - (530) _ (150.078) Ruyral.. 170.907 158.581
Saldo em 31 de dezembro de 2019 183.129 _ 119.059 96.695 5.631 - 761 405.275  Total "407.193 331.827
17.4. Sinistros judiciais: Abaixo apresentamos a posigéo dos sinistros judiciais em 31 de dezembro: 19.4. Sinistros ocorridos - indice de sinistralidade % - -
2019 Sinistros brutos Sinistros liquidos das operacdes de resseguros
Relacionados a sinistros Quantidade Valor reclamado Valor provisionado 2019 2018 2019 2018
Perda Provavel .....cccooooooiiivviiiessissi 101 6312 6.153  Automével.. (41.992)  82%  (47.282)  71% (41296)  81% (47.448) 2%
Perda possivel ... 108 2.908 2556 DPVAT... (6.605) 76% (15.227) 81% (6.605) 76% (15.227) 81%
Perda remota ... 185 2.259 1.882  patrimonial. . (12951)  59% (7.846) 50% 11.871)  67% (7.286) 54%
Conséreio DPVAT 2.732 39.856 6329 pessoas....... . (120437)  78% (49.759)  69% (66.913)  62% (42.619)  60%
Total.......c.ooeiiieeeee e 3.126 51.335 16.920 Responsabilidades .... ( 13) 5%, (77) 55% ( 1 3) 5% (77) 55%
2018 Rural.... . (209.876)  123%  (195.488)  123% _(11.375)  153% _(11.346)  174%
Relaci " a sinistros Quantidade Valor reclamado Valor provisionad Total.... . (391.874)  96% (315.679) 95% (138.073) 72% (124.003) 0%
Perda provgvel - 57 5.822 4.541 19.5. Custos de aquisi¢do - indice de comercializaciio %:
Perda possivel 38 3.573 851 2019
Perdarre{nota ..... 208 16.591 1.841 indice de Comercializacio
Conséreio DPVAT 2.908 42.073 6.517 Agenciamento Variacao das Total Custos Liquido de
Total........ 3.211 68.059 13.750 e corretagem _despesas diferidas de aquisicido Bruto resseguro
Abaixo a movimentacio das provisdes relacionadas a sinistros: 2019 Automével....omon, (10.266) (340) (10.606) 21% 21%
Montantes de agdes judiciais pagas e que se encontravam provisionadas.............eeveeeeereerreeirereesesensesnesesseeesee s 6.649 ppyAT @) R @) 0% 0%
Montante provisionado de agdes judiciais pagas no exercicio corrente e que se encon?ram provisiqnadas 4.685 Patrimonial . (7.551) 1312 (6.239) 28% 35%
Processos encerlrad(?s sem ‘pagamento no exercicio corrente,\para 0s quais havia provisdo constituida... 1.866 Pessoas 47.521) 6.686 (40.835) 26% 38%
Montante de ag¢des judiciais pagas no exercicio corrente e nao provisionadas 659 o o o
18. Patriménio Liquido: (a) Capital social: O capital social subscrito em 31 de dezembro de 2019 é representado por Responsabilidades (89) 25 (64) 27% 27%
quico: P cla P : ; pr 40 POT' pural.... (24.274) 2.089 (22.185) 13% 298%
251.414.251 (duzentos e cinquenta e um milhdes, quatrocen tos e quatorze mil e duzentos e cinquenta e uma) agdes ordinarias 9.703 0772 79.931 20% T 20%
nominativas, sem valor nominal, das quais a Sancor Seguros Participagdes S.A. ¢ detentora de 100%. Total.... (89.703) = (79.931) 2 ﬁ




Didrio Oficial Certificado Digitalmente
© Daparamantc ca impransa Clcial i Estado 0 Pamnd, 8 gamnta
de autericidade Geste documanio, desde que VISUAIZACH alraves do sie
iz RS Aol Y. GV

Didrio(JFICIALParani

Comércio, Indistria ¢ Servicos

6°feira | 28/Fev/2020 - Edigao n® 10635 81

As outras despesas operacionais sdo compostas por perdas com subvengdes no valor de R$ 1.780, despesas com inspecdes
prévias de riscos no valor de R$ 2.961 (2018 - zero), despesas com envios de apélices no valor de R$ 912 (2018 - R§ 818) e
R$ 520 com demais despesas (2018 - R$ 72).

19.7. Resultado com resseguro: (a) Receita com resseguro: 2019 2018
AULOIMOVEL 1.ttt ettt ettt etttk et b et b ettt e bt eb e et eb e et e b e s et ebeseneebenenee 696 (165)
PAtrIMONIAL ... 1.080 560
Pessoas . 53.524 7.140
198.501 184.141
253.801 191.676
(b) Despesa com resseguro: 2019 2018
Automovel ... (228) (358)
Patrimonial (3.515) (1.880)
Pessoas . . (37.277) (882)
RUTAL .. (119.723) (110.206)
(160.743)  (113.326)
19.8. Despesas administrativas: 2019 2018
Despesas com pessoal proprio (32.690) (28.753)
Despesas com servigo de terceiros (8.820) (6.647)
Despesas com localizag@o e funcionamento ............coeeeveeerereereerrerecenessenenenes (17.613) (15.273)
Despesas com propaganda e publicidade... (3.102) (3.108)
Despesas com publicagdes.............c....... (117) (67)
Despesas com donativos.......... (216) (55)
Despesas administrativas diversas... (765) (1.812)
Despesas com Consorcio DPVAT ... (2.618) (2.254)
TOLAL. ...t (65.941) (57.969)
19.9. Despesas com tributos: 2019 2018
PIS e COFINS (4.256) (4.812)
Impostos Federais (112) (56)
Impostos Estaduais (13) (125)
Impostos Municipais... (59) (42)
Taxa de fiscalizagdo . (1.429) (1.120)
Contribuiga0 SINAICAL ......cveviieeeeiieiciieeeee e ?2) (175)
Outros.. 226) 8)
Total.... (6.097) (6.338)
19.10. Resultado financeiro:
Receitas financeiras 2019 2018
Receitas com titulos renda fixa pUbLICOS. .......covveiiiriririeirieis e 5.468 6.635
Receitas com titulos renda fixa privados ... 9.436 9.006
Receitas com 0peragdes de SEZUIOS .........vvvievreeerieerireeireeesiseesee et seeeseees 1.283 1.907
Outras receitas fINANCEIAS ... s 658 721
16.845 18.269
Despesas financeiras
Atualizagdo monetaria - PSL (*) (5.015) (4.574)
Consorcio DPVAT ..o (208) (24)
Juros e mora.. 3.692) 104)
(8.915) (4.702)
. . 1930 13.567
(*) referem-se as atualizagdes monetarias das provisdes de sinistros a liquidar (PSL) com idade superior a 30 dias.
20. Imposto de renda e contribui¢iio social: 2019 2018
Imposto Contribui¢io Imposto Contribuicdo
Imposto de renda e contribui¢io social de renda social de renda social
Resultado antes dos impostos e participagdes .. (40.315) (40.315) (13.558) (13.558)
Aliquota nominal - %.. 25 15 25 20
Imposto de renda e contribuicio social calculados
as aliquotas nominais ............c.cccceeveenncinncenne. 10.079 6.047 3.390 2.712
Multas indedutiveis (23) (14) ?2) ?2)
Contribui¢des compulsoria: . 47) (28) (14) 11
Brindes € €VENtoS ......cceeieveveririeieriereenieieeseereeseeneees (413) (248) (223) (179)
Imposto diferido ndo constituido sobre prejuizo fiscal
e diferengas temMpPOTarias.........coeeverevveerieveeriereerienens (9.596)

(5.757) (3.151) (2.520)
Imposto de renda e contribuicdo social apurados... - - - -
Transac¢des com partes relacionadas:

(a) Transacdes com pessoal-chave: As transagdes com pessoal-chave da administragdo referem-se a valores reconhecidos no

resultado do exercicio, conforme abaixo: 2019 2018
Honorarios de diretoria € ENCATZOS .........c.eueueueueueueieieieieieieieieteieieie ettt beb bbb bbb sebesesenene 5.606 7.137
5.606 7.137

(b) Transacdes e saldos: As operagdes realizadas entre partes relacionadas sio efetuadas a valores, prazos e taxas médias
compativeis as praticadas com terceiros, vigentes nas respectivas datas. As principais transagdes sao: (i) Emissdes de apolices
de seguro dos ramos patrimoniais, vida e prestamista; (ii) Pagamento de comissao por corretagem de seguros; (iii) Saldo de
mutuo financeiro.

;2«;-_;%%; Notas explicativas as demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2019 - Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma
2018 Os saldos a receber e a pagar por transagdes com partes relacionadas estdo demonstrados a seguir:
Indice de Comercializacdo Ativo 2019 2018
Agenciamento Variac¢io das Total Custos Liquido de  Prémios a receber

) e corretagem despesas diferidas de aquisicdo Bruto reSSEgUro  Central das Cooperativas de Crédito Unicoob - Sicoob Central UniCoob.............cueeeeecereeeeoneeneeeesneeneeneenn 1.556  1.349
Automével.. (10.829) (1.337) (12.166) ISZA’ ISZA’ Cooperativa de Poupanga e Crédito de Livre Admissdo da Regido de Maringa - Sicoob Metropolitano. 19 320
Patrimonial.. (4(%2; 34(; (4%2(6); 2(1)0;2 3(%02 Cooperat%va de Crc?d?to SicO(?b Vale df’ I%anLi ............. e — s 26 261
Pessoas (30.481) 10.729 (19.752) 27% 280, Cooperativa de Crédito de Livre Admissao Trés Fronteiras - Sicoob Trés Fronteiras .. 7 71
Responsabilidades (36) 2 (34) 24% 24% Cooperativa de Crédito da Regido Meridional do Brasil - Sicoob Unicoob Meridional 12 181
Rural.... (22.143) 2417 (19.726) 12% 302% Cooperativa de Poupanga e Crédito Ouro Verde - Sicoob Ouro Verde.. 18 271
Total.... (68.130) 12.157 (55.973) 17% 32% Cooperativa de Crédito do Noroeste do Parana - Sicoob Noroeste do Parana. 6 79
Os custos de aquisigdo sdo compostos por montantes referentes as comissdes ¢ agenciamentos, sendo diferidos nas emissdes Cooperativa de Crédito Sul - Sicoob Sul... 1 28
dos contratos ou apolices ¢ apropriados no resultado, de forma linear pelo prazo de vigéncia dos contratos ou apdlices. Cooperativa de Crédito de Cascavel e Regido - Sicoob Credicapital. 20 247
Os indices de comercializagdo foram calculados com base nos prémios ganhos brutos e liquidos de resseguro. Cooperativa de Crédito - Sicoob Alianga... 6 76
19.6. Outras receitas (despesas) operacionais: Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regiio de Umuarama - Sicoob Arenito 4 34
Valores por grupos de ramos 2019 2018 Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Marechal Candido Rondon e Regido - Sicoob Marechal 6 103
Automével (2.940) (1.837) Cooperativa de Crédito do Iguagu Integrado - Sicoob Integrado 6 52
DPVAT ... (1.250) (2.099) Cooperativa de Crédito Horizonte - Sicoob Horizonte.. 4 35
Patrimonial (364) (169) Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo Médio Oeste - Sicoob Médio Oeste 4 80
Pessoas ... (567) (424) Coop. de Crédito de Livre Adm. de Assoc. dos Vales do Itajai e Itapocu, do Litoral de SC e
Rural .. {2.050) 1066 1 jtoral Sul do PR - Sicoob BIucredi Sul .......oooceooreeereeers oo - 17
Total......... s : (171 (3463 Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do Estado do Para - Sicoob Cooesa... - 2
Valores por tipo de receita (despesa) 2019 2018  Coop. de Cred. dos Integ. do Minist. Publico e do Poder Judiciério nos Estados do AP e CE e Livre
Outras receitas operacionais - DPVAT ...........cccouiiiiiiiiciiiiiieiciescsiessisssie s 541 538 Admissdo no Estado do Paré - Sicoob Coimppa... 1 15
Outras despesas operacionais - DPVAT ... (1.579) (2.261) Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do Estado do Amapa - Sicoob Amapé... - 19
Outras despesas operacionais (i) (5.660) (1.105) Cooperativa de Crédito de Livre Admissio de Associados das Regides Norte e Nordeste do Para -
Brindes ......eveeveereneieninnes - (167)  SiCOOD UNIAAS ...vevveeeienienieeeee it enen
Despesas diversas - DPVAT (208) (375) Cooperativa de Crédito de Livre Admissio de Pacaja e Regido - Sicoob Transamazonica
Agdes judiciais 265) 93)

(7.171) (3.463) Outros créditos

Sancor Cooperativa de Seguros
Total do ativo

Passivo

Corretores de seguro e resseguro
Unicoob Corretora de Seguros Ltda. .........
Total do passivo R
As transagdes registradas no resultado dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e de 2018 com partes relacionadas
estdo demonstradas a seguir:

Transacdes no resultado 2019 2018
Prémios emitidos
Central das Cooperativas de Crédito Unicoob - Sicoob Central Unicoob..........c.ccvceereerinncninncninnncnennees 2.160 1.476
Cooperativa de Poupanga ¢ Crédito de Livre Admissao da Regido de Maringa - Sicoob Metropolitano...... 4774  3.699
Cooperativa de Crédito Sicoob Vale do Iguacu 2.920 2.748
Cooperativa de Crédito de Livre Admissao Trés Fronteiras - Sicoob Trés Fronteiras .. 1.607 1.368
Cooperativa de Crédito da Regido Meridional do Brasil - Sicoob Unicoob Meridional... 2.221 2.468
Cooperativa de Poupanga e Crédito Ouro Verde - Sicoob Ouro Verde 3.650  3.060
Cooperativa de Crédito do Noroeste do Parana - Sicoob Noroeste do Parana. 1.706 1.724
Cooperativa de Crédito Sul - Sicoob Sul 3.759  3.457
Cooperativa de Crédito de Cascavel e Regido - Sicoob Credicapital..... 3.748 2.884
Cooperativa de Crédito - Sicoob Alianga. 1.751 1.092
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de Umuarama - Sicoob Arenito.........ccocceeevevcreereuenes 1.919 1.018
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Marechal Candido Rondon e Regido - Sicoob Marechal ..... 522 576
Cooperativa de Crédito do Iguagu Integrado - Sicoob Integrado 1.660 1.610
Cooperativa de Crédito Horizonte - Sicoob Horizonte 238 472
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo Médio Oeste - Sicoob Médio Oeste .. 1.275 1.019
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do Estado do Para - Sicoob Cooesa... 480 289
Coop. de Cred. dos Integ. do Minist. Publico e do Poder Judiciario nos Estados do AP e CE e Livre
Admissdo no Estado do Para - Sicoob COIMPPA......ccereriiririririiniiiriirieirereeee ettt 1.410 596
Cooperativa de Crédito de Livre Admissao do Estado do Amapa - Sicoob Amapa.........cc.eceeevvrecreerricnenneens 1 137
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados das Regides Norte e Nordeste do Para -
Sicoob Unidas 835 207
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Pacaja e Regido - Sicoob Transamazonica . .44 413
37.077 30.313
Sinistros ocorridos
Central das Cooperativas de Crédito Unicoob - Sicoob Central UniCoob............ccceverereririnirininiriniresenieeneens 402 418
Cooperativa de Poupanga e Crédito de Livre Admissao da Regido de Maringa - Sicoob Metropolitano...... 663 1.440
Cooperativa de Crédito Sicoob Vale do IZUAGU ........c.cveeiieiieieiieie e 2.281 176
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo Trés Fronteiras - Sicoob Trés Fronteiras .. 658 317
Cooperativa de Crédito da Regido Meridional do Brasil - Sicoob Unicoob Meridional 497 639
Cooperativa de Poupanga e Crédito Ouro Verde - Sicoob Ouro Verde............. 279 1.555
Cooperativa de Crédito do Noroeste do Parana - Sicoob Noroeste do Parana. 531 514
Cooperativa de Crédito Sul - Sicoob Sul.........cceceviveirinnerineeireees 1.155 638
Cooperativa de Crédito de Cascavel e Regido - Sicoob Credicapital.... 278
Cooperativa de Crédito - Sicoob Alianga. 61
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo da Regido de Umuarama - Sicoob Arenito . 454 251
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Marechal Candido Rondon e Regiéo - Sicoob Marechal ..... 183 214
Cooperativa de Crédito do Iguagu Integrado - Sicoob INtegrado ...........ccoeeviivirieinirinirininieniieee e 273 194
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdao Médio Oeste - Sicoob Médio Oeste .. 181 236
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo do Estado do Para - Sicoob Cooesa... 182
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados das Regides Norte e Nordeste do Para -
SICOOD UNTAAS ...ttt e 209 ®)
Cooperativa de Crédito de Livre Admissdo de Associados dos Vales do Itajai e Itapocu, do Litoral ............ 10 6
9.735 7111

Custos de aquisicio

Unicoob Corretora de Seguros Ltda. ..
Total de custos .
22. Lista de Siglas: APP - Acidentes Pessoais de Passageiros; CDB - Certificado de depdsito bancario; CMR - Capital minimo
requerido; CNSP - Conselho nacional de seguros privados; COFINS - Contribuigéo para o financiamento da seguridade social;
DPVAT - Danos pessoais por veiculos automotores; ETTJ - Estrutura a termo das taxas de juros estimada; FESR - Fundo de
estabilidade do sistema rural; FGTS - Fundo de garantia por tempo de servigo; IBNR - Provisdo de sinistros ocorridos e nao
avisados; LFT - Letra financeira do tesouro; NTN - Nota do tesouro nacional; PCC - Provisdo complementar de cobertura;
PDR - Provisdo de despesas relacionadas; PIS - Programa de integragdo social; PLA - Patriménio liquido ajustado; PPNG
- Provisdo para prémios ndo ganhos; PSL — Provisdo de sinistros a liquidar; RCFV - Responsabilidade Civil Facultativa
de Veiculos; RDC - Recibo de depdsito cooperativo; RVNE - Riscos vigentes ndo emitidos; SUSEP - Superintendéncia de
seguros privados; TAP - Teste de adequagdo de passivos; CPC - Comité de pronunciamentos contabeis; IASB - International
Accounting Standards Board
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Aos Acionistas e Administradores da Sancor Seguros do Brasil S.A.

Maringd - PR

Examinamos as provisdes técnicas e os ativos de resseguro e retrocessdo
registrados nas demonstragdes financeiras e os demonstrativos do capital minimo,
dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos
créditos com resseguradores relacionados a sinistros ¢ despesas com sinistros,
da analise de solvéncia, exceto pelo componente “patriménio liquido ajustado”
utilizado de R$ 82.478 mil (em 30 de junho de 2019) ¢ R$ 56.553 mil (em
31 de dezembro de 2019) e dos limites de reten¢do no montante de R$ 3.979 mil
da Sancor Seguros do Brasil S.A. (“Seguradora”), em 31 de dezembro de 2019,
elaborados sob a responsabilidade de sua Administragdo, em conformidade com
os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA e com
as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP. A auditoria atuarial
da carteira de seguros DPVAT néo faz parte da extensdo do trabalho do atuario
independente da Sociedade, como previsto no Pronunciamento aplicavel a auditoria
atuarial independente. Responsabilidade da Administracdo: A Administragdo
da Seguradora ¢ responsavel pelas provisdes técnicas, pelos ativos de resseguro
e retrocessdo registrados nas demonstragdes financeiras e pelos demonstrativos do
capital minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes
técnicas, dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com
sinistros, da analise de solvéncia e dos limites de retengo elaborados de acordo
com os principios atuariais divulgados pelo Instituto Brasileiro de Atuaria - IBA
e com as normas da Superintendéncia de Seguros Privados - SUSEP, e pelos
controles internos que ela determinou serem necessarios para permitir a sua
elaboragdo livre de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude

Parecer dos Auditores Atuariais Independentes

ou erro. Responsabilidade dos atuarios independentes: Nossa responsabilidade
¢ a de expressar uma opinido sobre os itens auditados, relacionados no paragrafo
de introdugdo a este parecer, com base em nossa auditoria atuarial, conduzida de
acordo com os principios atuariais emitidos pelo Instituto Brasileiro de Atuaria -
IBA. Estes principios atuariais requerem que a auditoria atuarial seja planejada e
executada com o objetivo de obter seguranga razoavel de que os respectivos itens
auditados estdo livres de distor¢do relevante. Uma auditoria atuarial envolve a
execugdo de procedimentos selecionados para obtengdo de evidéncia a respeito dos
valores das provisdes técnicas e dos ativos de resseguro e retrocessao registrados
nas demonstragdes financeiras e dos demonstrativos do capital minimo, dos
valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas, dos créditos
com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da anélise
de solvéncia, exceto pelo componente “patrimdnio liquido ajustado” utilizado de
R$ 82.478 mil (em 30 de junho de 2019) ¢ RS$ 56.553 mil (em 31 de dezembro de
2019) e dos limites de retengdo no montante de R$ 3.979 mil. Os procedimentos
selecionados dependem do julgamento do atudrio, incluindo a avaliagdo dos riscos
de distor¢ao relevante independentemente se causada por fraude ou erro. Nessas
avaliagdes de risco, o atuario considera que os controles internos da Seguradora sao
relevantes para planejar os procedimentos de auditoria atuarial que sdo apropriados
as circunstancias, mas ndo para fins de expressar uma opinido sobre a efetividade
desses controles internos. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente ¢ apropriada para fundamentar nossa opinido de auditoria atuarial.
Opinido: Em nossa opinido, as provisdes técnicas e os ativos de resseguro e
retrocessao registrados nas demonstragdes financeiras e os demonstrativos do capital
minimo, dos valores redutores da necessidade de cobertura das provisdes técnicas,

dos créditos com resseguradores relacionados a sinistros e despesas com sinistros, da
andlise de solvéncia e dos limites de retengdo da Seguradora em 31 de dezembro de
2019 foram elaborados, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as normas e
orientagdes emitidas pelos 6rgdos reguladores e pelo Instituto Brasileiro de Atuaria -
IBA. Outros assuntos: Correspondéncia dos Quadros Estatisticos: No contexto
de nossas responsabilidades acima descritas, considerando a avaliagéo de riscos de
distor¢do relevante nos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo,
também aplicamos selecionados procedimentos de auditoria sobre as bases de
dados fornecidas pela Sociedade e utilizadas em nossa auditoria atuarial, com
base em testes aplicados sobre amostras. Consideramos que os dados selecionados
em nossos trabalhos sdo capazes de proporcionar base razoavel para permitir que
os referidos itens integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo estejam
livres de distor¢do relevante. Adicionalmente, também a partir de selecionados
procedimentos, com base em testes aplicados sobre amostras, observamos que
existe correspondéncia desses dados, que serviram de base para apuragéo dos itens
integrantes do escopo definido no primeiro paragrafo, com aqueles encaminhados
a Susep por meio dos respectivos Quadros Estatisticos e FIP (exclusivamente nos
quadros concernentes ao escopo da auditoria atuarial), para o exercicio auditado, em
seus aspectos mais relevantes.

Sao Paulo, 27 de fevereiro de 2020
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
- Consultores Ltda.
Delo.ttet CNPJ 02.189.924/0001-03
CIBA 45
Jodo Batista da Costa Pinto - MIBA 944
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Relatério do auditor indep te sobre as demonstracoes financeiras

Aos Administradores e Acionistas Sancor Seguros do Brasil S.A.

Opinido: Examinamos as demonstragdes financeiras da Sancor Seguros do Brasil
S.A. (“Seguradora”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro
de 2019 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente,
das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo
das principais politicas contabeis. Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras
acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes,
a posigdo patrimonial e financeira da Sancor Seguros do Brasil S.A. em 31 de
dezembro de 2019, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no
Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP). Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades,
em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir, intitulada
“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras”.
Somos independentes em relagdo a Seguradora, de acordo com os principios éticos
relevantes previstos no Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas conforme essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido. Outras informacdes que acompanham as demonstragdes financeiras
e o relatorio do auditor: A administragéo da Seguradora ¢é responsavel por essas
outras informagdes que compreendem o Relatorio da Administragdo. Nossa opinido
sobre as demonstragdes financeiras nao abrange o Relatorio da Administragdo e
ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatorio.
Em conexdo com a auditoria das demonstragdes financeiras, nossa responsabilidade
éadeler o Relatorio da Administragéo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta,
de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso
conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor¢ao
relevante no Relatorio da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato.

Nio temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades da administragio e
da governanca pelas demonstracdes financeiras: A administragao da Seguradora
¢ responsavel pela elaboragdo e adequada apresentagdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis
as entidades supervisionadas pela Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP) e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragdo das demonstragdes
financeiras, a administragdo ¢ responsavel pela avaliagdo da capacidade de a
Seguradora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na
elaboracdo das demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administragdo pretenda
liquidar a Seguradora ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa
realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela governanga
da Seguradora sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do processo de
elaboragdo das demonstragdes financeiras. Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragdes financeiras: Nossos objetivos sdo obter seguranga
razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em conjunto, estdo livres
de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatorio de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel ¢ um alto nivel
de seguranga, mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distorgdes relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos
usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras. Como parte
de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao
longo da auditoria. Além disso: * Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao
relevante nas demonstragdes financeiras, independentemente se causada por
fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta
a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente

para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detec¢do de distor¢do relevante
resultante de fraude ¢ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode
envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissao
ou representagdes falsas intencionais. « Obtemos entendimento dos controles
internos relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados as circunstincias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido
sobre a eficacia dos controles internos da Seguradora. *Avaliamos a adequagdo
das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contébeis e
respectivas divulgagdes feitas pela administragdo. « Concluimos sobre a adequagao
do uso, pela administragdo, da base contabil de continuidade operacional e, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo
a eventos ou condigdes que possam levantar duvida significativa em relagdo a
capacidade de continuidade operacional da Seguradora. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatorio de auditoria para
as respectivas divulgagdes nas demonstragdes financeiras ou incluir modificagao
em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estao
fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Seguradora a ndo mais se
manter em continuidade operacional. « Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura
e o contetdo das demonstragdes financeiras, inclusive as divulgagdes e se essas
demonstragdes financeiras representam as correspondentes transagdes e os eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresenta¢do adequada. Comunicamo-
nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de
auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos
que identificamos durante nossos trabalhos.
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