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CANAIS DE ATENDIMENTO

Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC): 0800 200 0392
Horario de atendimento: 24 horas (todos os dias)
Sac@sancorseguros.com

Assisténcia 24 horas:

4003 0393 (Capitais e regides metropolitanas)
0800 200 0393 (Demais localidades)

Horario de atendimento: 24 horas (todos os dias)

Central de Sinistros:

4003 0395 (Capitais e regides metropolitanas)

0800 200 0395 (Demais localidades)

Horério de atendimento: das 8h as 20h, de 22 a 62 feira, exceto feriados.

Ouvidoria: 0800 888 0402
Horario de atendimento: das 8h as 20h, de 22 a 62 feira, exceto feriados.
WWW.Sancorseguros.com

A Ouvidoria podera ser acionada para atuar na defesa dos direitos dos consumidores, para prevenir, esclarecer
e solucionar conflitos nao atendidos pelos canais de atendimento habituais.

Pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala: 0800 888 0399
Horario de atendimento: 24 horas (todos os dias)

Plataforma digital oficial para registro de reclamagbées dos consumidores dos mercados
supervisionados: www.consumidor.gov.br.

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A.
CNPJ 17.643.407/0001-30
Av. Duque de Caxias, 882 — Térreo e Andares 4 e 5 — Zona 07 - Maringa/PR - CEP:87020-025
WWW.Sancorseguros.com.br
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APRESENTACAO E COMPOSIGAO DAS CONDICOES CONTRATUAIS

Este documento retne as Condigoes Contratuais do Seguro COMPREENSIVO EMPRESARIAL da Sancor
Seguros, que define as regras do contrato, as coberturas contratadas e os direitos e deveres das partes.

As Condicoes Contratuais sdao compostas pelas Condigoes Gerais e podem incluir Condigbes Especiais
e Condigoes Particulares. Em caso de divergéncia entre elas, prevalecem as Condigoes Particulares sobre
as Condigoes Especiais, e estas sobre as Condigoes Gerais.

Apenas as coberturas expressamente contratadas e indicadas na Apélice e/ou Certificado Individual sao
aplicaveis ao seguro.

Todas as comunicagoes entre o Segurado, o Estipulante e a Seguradora deverao ser realizadas pelos
canais oficiais de atendimento indicados nestas Condi¢des Contratuais.

A Seguradora podera, a seu critério, utilizar meios fisicos e eletronicos para o envio de informagaes,
comunicagoes e documentos contratuais.

Em caso de duvida, o Segurado ou o Beneficiario podera entrar em contato com o seu Corretor de Seguros
ou diretamente com a Seguradora, pelos canais disponibilizados.

Todas as informagoes prestadas pelo Estipulante e pelo Segurado na Proposta de Seguro e nos
formularios complementares integram o contrato e devem corresponder a verdade, sendo essenciais para
a aceitacao e manutengado da cobertura. A inexatidao ou omissao podera implicar a perda do direito a
indenizagao e o cancelamento do contrato.

O registro do produto na Superintendéncia de Seguros Privados — Susep é automatico e nao representa
aprovagao ou recomendagao por parte da Susep. A autorizagao da Susep é concedida a Seguradora, que
esta habilitada a oferecer este seguro no mercado.

A situagao cadastral da Seguradora e do Corretor de Seguros pode ser consultada no sitio eletronico da
Susep: www.susep.gov.br.

As Condicoes Contratuais estdo registradas na Susep sob o nimero do processo indicado na
Apdlice/Certificado Individual e na Proposta. A consulta pode ser feita em www.susep.gov.br.

O contrato sera regido pela legislagao e regulagao vigentes no momento da contratagao ou renovagao.
Em caso de omissao, prevalecerao essas normas, respeitada, sempre que possivel, a liberdade das partes
para tratar de matérias nao disciplinadas de forma expressa e especifica por normas imperativas.
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CONDICOES GERAIS
SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL - Versao 17
INFORMA(}()ES GERAIS SOBRE 0 SEGURO
Clausula 1 - OBJETIVO DO SEGURO
1.1. O presente Plano de Seguro tem por objetivo garantir o Interesse Legitimo do Segurado ou do Beneficiario

indicado na Apdlice/Certificado Individual, mediante o pagamento do Prémio equivalente, contra Riscos
predeterminados nas Coberturas contratadas.

1.2. A Garantia consiste no pagamento de Indenizagdo por prejuizos indenizaveis decorrentes de Evento
coberto e comprovado, até o Limite Maximo da Garantia (LMG) da Apdlice/Certificado Individual e os Limites
Méximos de Indenizagdo (LMI)fixados para cada Cobertura em vigor, exceto se decorrentes de Riscos
excluidos Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS, hipéteses de perda de direito Clausula 15 - PERDA DE
DIREITOS e demais disposi¢oes previstas nestas Condigdes Gerais, nas Condigbes Especiais e nos
Documentos Contratuais expressamente convencionados.

Clausula 2 - DEFINIGOES

2.1.  Este dicionario foi elaborado para auxiliar na compreenséo das Condi¢des Contratuais do seguro, que
incluem determinados termos técnicos. Sempre que, no decorrer do texto, uma palavra aparecer iniciada com letra
mailscula, sem estar no comeco da frase, isso significara que possui um sentido especifico estabelecido neste
dicionario. Dessa forma, a intengéo é facilitar a leitura e assegurar que os principais conceitos e disposi¢des das
Condigdes Contratuais e da Apdlice ou Certificado Individual sejam compreendidos de maneira clara. Para fins
deste Plano de Seguro, serdo utilizadas as seguintes defini¢des:

Aceitagdo do Risco: Ato de aprovacao pela Seguradora de Proposta de seguro efetuada pelo Proponente para
Cobertura de seguro de determinado(s) Risco(s), apés anélise do Risco.

Acidente: Acontecimento imprevisto e involuntario, com data caracterizada, que ocorre de forma subita e
inesperada, causando dano a coisa ou a pessoa.

Agravamento do Risco: Circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do Risco
assumido pela Seguradora.

Alagamento: Acumulo temporario de agua em areas urbanas ou no local do risco, decorrente de chuvas intensas,
aguaceiros ou trombas d’'agua, resultante da insuficiéncia ou obstrucdo de sistemas de drenagem, esgotos,
galerias pluviais, desaguadouros ou similares, bem como do transbordamento de rios, canais ou corpos d’agua
alimentados naturalmente por esses sistemas. .

Apodlice: Documento emitido pela sociedade Seguradora formalizando a Aceitagéo da(s) Cobertura(s) solicitada(s)
pelo Proponente, nos planos individuais, ou pelo Estipulante, nos planos coletivos.

Ato Doloso: Ato intencional praticado no intuito de obter vantagem indevida ou prejudicar a outrem.
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Ato llicito: Toda ag¢do ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viole direito e cause dano a outrem,
ainda que exclusivamente moral.

Aviso de Sinistro: E a comunicagéo obrigatoria e formal do Segurado, Beneficiario ou seus representantes legais
a Seguradora da ocorréncia do evento de Sinistro passivel de Cobertura, assim que dele tenha conhecimento e
conforme previsto nas Condi¢bes Contratuais.

Beneficiario: A pessoa fisica ou juridica a favor da qual é devida a Indenizagéo, em caso de Evento Coberto.

Boa-Fé: E o principio fundamental que orienta a formagéo, execucéo e interpretagdo do contrato de seguro.
Consiste no comportamento leal, honesto e transparente que devem adotar tanto o Segurado quanto a Seguradora,
agindo com retidao, cooperagdo e confianga reciproca, sem omissdes ou dissimulagdes, e sempre com a
convicgéo de estar agindo conforme a lei e o contrato.

Boletim de Ocorréncia: Termo utilizado para designar documento oficial, emitido por autoridade policial,
descrevendo e confirmando a ocorréncia de um acidente ou de fato com repercusséo de danos, o qual se torna
indispensavel no encaminhamento de determinados Avisos de Sinistros.

Cancelamento: Dissolugdo antecipada do Contrato de seguro antes do término de Vigéncia da(o)
Cobertura/seguro contratado.

Certificado Individual: Documento emitido para cada Segurado no caso de contratagcdo por meio de Apdlice
coletiva, quando da Aceitacdo do Proponente ou da Renovagao do seguro.

Ciclone: Tempestade violenta produzida por grande massa de ar com circulagdo fechada em que os ventos
sopram para dentro, ao redor deste centro, também conhecido por Ciclone extratropical com ventos de velocidade
acima de 102 km/h (cento e dois quildmetros por hora) e até 119 km/h (cento e dezenove quildmetros por hora).

Cobertura: Conjunto de Riscos assumidos pela Seguradora, conforme o Contrato de seguro, respeitados os
eventos ndo cobertos e Riscos excluidos.

Combustao Espontanea: Combustdo que ndo tem como desencadeador um agente externo, devendo-se as
propriedades do prdprio agente e das condigdes de armazenamento.

Condigoes Contratuais: Conjunto de disposi¢des que regem a contratagcdo de um mesmo Plano de Seguro,
compreendendo a Apolice, o Certificado Individual, as Condigdes Gerais, Condigdes Especiais, Condigbes
Particulares, Proposta de adesé&o, cotagdo e demais aditivos do contrato de seguro.

Condicoes Especiais: Sao condicdes que especificam as diferentes modalidades de Cobertura e Garantias
adicionais que podem existir dentro de um mesmo Plano de Seguro.

Condigoes Gerais: Conjunto de clausulas que regem um mesmo Plano de Seguro, estabelecendo obrigagdes e
direitos da sociedade Seguradora, dos Segurados, dos Beneficiarios e, quando couber, do Estipulante.

Condigoes Particulares: Conjunto de clausulas que alteram as Condigdes Gerais e/ou Especiais de um Plano de
Seguro, modificando ou cancelando disposigdes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposicdes e
eventualmente ampliando ou restringindo a Cobertura.

Contrato: Instrumento juridico, emitido por qualquer meio que se possa comprovar, fisico ou por meios remotos,
nos termos da regulamentacdo especifica, firmado entre o Estipulante e a sociedade Seguradora que tem por
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objetivo estabelecer as peculiaridades da contratagdo do plano coletivo e fixar os direitos e obrigagdes do
Estipulante, da sociedade Seguradora, dos Segurados, dos Assistidos e dos Beneficiarios.

Corretor de Seguros: Profissional habilitado e autorizado a angariar e promover Contratos de Seguros.

Cosseguro: Modalidade em que duas ou mais seguradoras assumem, em conjunto, a responsabilidade pela
garantia de um mesmo Risco, cada uma em percentual previamente definido. Cada Seguradora responde apenas
pela parte do Risco que tiver assumido, e o Segurado é indenizado de forma proporcional a participagéo de cada
uma. Sera designada uma Seguradora lider, responsavel pela representagdo conjunta das cosseguradoras
perante o Segurado, sem prejuizo das responsabilidades individuais.

Culpa: Ato ou omissdo praticado por uma pessoa sem a intencdo de causar dano, mas que, em razao de
negligéncia, imprudéncia ou falta de habilidade, resulta em prejuizo a terceiros ou a si propria.

Danos Corporais: Todo e quaisquer Danos causados ao corpo humano.
Danos Materiais: Todo e quaisquer Danos que atinjam os bens mdveis ou imoveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicolégico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputacdo institucional, com
repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Documentos Contratuais: Documentos emitidos pela Seguradora, sendo a Apdlice, , o Certificado Individual, o
Endosso e o bilhete de seguro.

Dolo: E a intengéo de praticar ato ilicito ou fraudulento, empregando artificio, engano ou qualquer manobra para
obter vantagem indevida ou causar prejuizo a outrem. Trata-se de conduta consciente, que vicia a manifestagéo
de vontade e afasta a boa-fé contratual.

Endosso: Documento, emitido pela sociedade Seguradora, por meio do qual s&o formalizadas alteragbes do
seguro contratado, de comum acordo entre as partes envolvidas.

Estipulante: Pessoa natural ou juridica que contrata Apdlice coletiva de seguros, ficando investido de poderes de
representagédo dos Segurados perante as sociedades Seguradoras, nos termos da regulamentagéo vigente.

Evento Coberto: E o acontecimento futuro e incerto, de natureza subita, involuntéria e imprevisivel, descrito nas
Garantias e ocorrido durante a Vigéncia do seguro.

Explosao: Resultado de uma reacao fisico-quimica, na qual a velocidade extremamente alta € acompanhada por
brusca elevagéo de pressao, tornando-se superior a forga de resisténcia dos recipientes contenedores.

Foro: Refere-se a localizag&o do érgéo do poder judiciario a ser acionado em caso de litigios oriundos do Contrato;
jurisdicdo, algada. Sinénimo de forum.

Franquia: Também chamada de participagcdo do Segurado nos prejuizos. Valor ou percentual definido no Plano
de Seguro referente a responsabilidade do Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de Sinistros cobertos.
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Furacéo: Vento de velocidade igual ou superior a 90 km/h (noventa quilémetros por hora) provocando danos ao
bem segurado.

Furto qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante destruicdo ou rompimento de
obstaculo a subtragdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

Furto simples: Subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mdvel, sem ameaga ou violéncia a pessoa e sem
deixar vestigios.

Garantia: Designacédo genérica dos Riscos cobertos pelo seguro e assumidos pela Seguradora, nos termos do
Plano de Seguro sendo também empregado como sindénimo de Cobertura.

Granizo: Precipitagdo atmosférica em forma de pedras de gelo, ocasionando danos fisicos ao bem segurado.

Greve: Ajuntamento de 3 (trés) pessoas ou mais, de uma mesma categoria ocupacional, que se recusam a
trabalhar.

Implosédo: Fendmeno em geral violento, que ocorre quando as paredes de um recipiente cedem a uma pressao
que € maior no exterior que no interior.

Imével: Conjunto de edificacbes, (exceto alicerces, fundagdes e terreno), descrito na Apdlice ou Certificado
Individual, compreendendo as dependéncias anexas localizadas no mesmo terreno (enderego segurado), bem
como muros, cercas, portdes e coberturas firmemente fixados ao solo por alicerces ou estruturas de concreto
armado, além das instalagbes permanentes de agua, gas, energia elétrica, calefacéo e refrigeragéo.

Incéndio: Combustéo desenfreada, acompanhada de chamas e desprendimento de calor, resultado da agéo fisica
e direta do fogo sobre 0 bem segurado, danificando-o ou destruindo-o.

Indenizagao: Valor a ser pago pela sociedade Seguradora na ocorréncia do Evento Coberto, limitado ao valor do
Limite Mé&ximo de Indenizagdo da Cobertura contratada e o Limite M&ximo de Garantia da Apdlice/Certificado
Individual.

Inicio de Vigéncia: E a data a partir da qual as Coberturas de Risco Propostas e aceitas serdo garantidas pela
sociedade Seguradora.

Inspecao de Riscos: Verificagéo feita por técnico e/ou perito para avaliagéo das condi¢des do objeto do seguro.

Interesse Legitimo: E o requisito essencial do contrato de seguro, que justifica e evidencia a necessidade de
protecdo contra determinado Risco, tendo vinculo juridico ou econémico, licito e comprovavel.

Inundagao: Grande quantidade de dgua acumulada pelo transbordamento de rios, diques, agudes ou similares
decorrente de fendmenos climéaticos, provocando danos ao bem segurado.

Liquidagdo de Sinistro: E a etapa subsequente & Regulagéo do Sinistro, na qual a Seguradora, apés a conclus&o
da anélise e o recebimento dos documentos pertinentes, determina o valor da indenizag¢&o devida ou o0 montante
correspondente a reposicdo ou substituicdo do bem, quando constatada a cobertura, e efetua o respectivo
pagamento ou providencia a reposigéo, conforme as disposigdes contratuais, legais e regulatorias aplicaveis.

Limite Maximo de Garantia (LMG): Limite mé&ximo de responsabilidade da sociedade seguradora aplicado ao

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
22



SANCOR
SEGUROS

conjunto das coberturas contratadas no Contrato de seguro.

Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura Contratada (LMI): Limite maximo de responsabilidade da
sociedade seguradora, por cobertura, relativo a reclamagao ou série de reclamagdes de Sinistros, decorrentes do
mesmo Risco garantido pelo Contrato de seguro.

Lockout: Interrupcao transitoria das atividades empresariais por iniciativa de seus dirigentes, também conhecida
como “Greve dos patrdes”.

Negligéncia: Omissao, descuido ou desleixo no cumprimento de encargos ou obrigagdes.

Nota Técnica Atuarial: Documento elaborado por atuario, que contém a estruturagéo técnica do Plano de Seguro,
mantendo estreita relagdo com as CONDICOES CONTRATUAIS.

Participagdo Obrigatoria do Segurado (POS): E o valor ou percentual definido na apolice referente &
responsabilidade do Segurado nos prejuizos indenizaveis decorrentes de sinistros cobertos. .

Plano de Seguro: Conjunto de documentos elaborados pelas Seguradoras com a finalidade de estabelecer as
normas operacionais de um determinado ramo de seguro. E subdividido em: Condicdes Gerais do ramo,
Coberturas Basicas oferecidas (Condi¢des Especiais), Coberturas Adicionais e Clausulas Especificas disponiveis
(Condices Particulares) e Nota Técnica Atuarial.

Prejuizo: Qualquer dano ou perda sofrida pelos bens ou interesses segurados.

Prémio: Importancia paga pelo Segurado ou Estipulante/Proponente & Seguradora para que esta assuma
consequéncias de parte do Risco a que o Segurado esta exposto.

Proponente: Pessoa fisica interessada em contratar a Cobertura (ou Coberturas) ou em aderir ao Contrato de
Seguro no caso de contratagdo sob a forma coletiva.

Proposta: Documento que formaliza o interesse do Proponente em contratar, alterar ou renovar o seguro,
abrangendo, no caso de contratagdo ou Renovagdo de Apdlices coletivas, tanto a Proposta de contratagdo
formalizada pelo Estipulante, como as Propostas de Adesdo dos Segurados individuais.

Questionario de Analise de Risco: Formulario preenchido para a contratagdo do seguro, fornecendo as
informagdes necessarias a aceitagdo da Proposta e a fixagdo da taxa para calculo do valor do Prémio.

Rateio: E um mecanismo contratual que limita a Indenizagao paga pela Seguradora quando o valor em risco (valor
real do bem segurado) é superior ao valor segurado declarado na Apélice/Certificado Individual.

Regulagdo de Sinistro: Conjunto de procedimentos realizados na ocorréncia de um Sinistro para apuragao de
suas causas, circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizagdo do Risco ocorrido e seu
enquadramento no seguro.

Renovagdo: E a continuidade da Cobertura de um seguro, por meio da emissdo de nova Apdlice, com nova
vigéncia, nas mesmas condigdes que vigoravam anteriormente ou sob novas condigdes. .

Reintegracao: Recomposicdo do Limite Maximo de Indenizagdo relativo a uma ou mais das coberturas
contratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de alguma indeniza¢do ao Segurado, conforme as condigbes
previstas na Apolice.
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Risco: E 0 acontecimento futuro e incerto, ou de data incerta, potencialmente danoso.

Risco Absoluto: Termo utilizado para definir a forma de contratagdo pela qual a Seguradora responde,
integralmente, pelos Prejuizos indenizéveis até o montante do Limite Maximo de Garantia, deduzidas eventuais
Franquias. Nao havera, em nenhuma hipétese, aplicagéo de clausula de Rateio.

Risco Excluido: S&o aqueles eventos, situagdes ou circunstancias que desde o inicio da contratagdo nédo estéo
cobertos pelo contrato de seguro, mesmo que relacionados ao bem ou a vida segurada.

Risco Relativo: Termo utilizado para definir a forma de contratagdo de Cobertura indicada quando houver a
probabilidade de qualquer bem do Segurado, num determinado local, ser atingido por um Evento Coberto sem que
0 dano seja total. Nesse tipo de contratagdo o Segurado declara, no momento da contratagao, o Valor em Risco
dos bens (Valor em Risco declarado — VRD). No momento do Sinistro, & apurado o Valor em Risco dos bens (VRA).
Se esse valor for superior ao Valor em Risco declarado, havera aplicagao da clausula de Rateio e a Indenizagéo
sera reduzida na proporgao da diferenca entre o Prémio pago e aquele que seria efetivamente devido.

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Salvados: Bens que se conseguem resgatar de um Sinistro e que ainda possuem valor comercial.

Segurado: Pessoa fisica ou juridica que tendo interesse seguravel contrata um seguro em seu beneficio ou de
terceiro.

Sinistro: A ocorréncia do Risco coberto, durante o periodo de Vigéncia do Plano de Seguro.

Sub-rogagao: Direito que a lei confere ao Segurador, que pagou a Indenizagdo ao Beneficiario, de assumir seus
direitos contra Terceiros, responsaveis pelos prejuizos.

Suspensdo de Prazo: E a interrupcdo temporaria da contagem de um prazo contratual ou legal, que volta a
contagem a partir de onde parou, ap6s cessada a causa que motivou a suspensao.

Terceiro: Qualquer pessoa fisica ou juridica que néo seja Segurado. A definigdo de Terceiro nao inclui:

a) o Segurado, seus ascendentes, descendentes e cdnjuge, bem como quaisquer parentes que com ele
resida ou dele dependam economicamente e, ainda, eventuais socios controladores do mesmo, bem como
seus Diretores ou Administradores;

b) empregados e/ou atendentes do Segurado, entendendo-se assim qualquer pessoa fisica, devidamente
habilitada no desempenho de suas fungdes;

C) quaisquer pessoas vinculadas ao segurado por um contrato de aprendizagem e/ou prestagao de servicos,
quer com ele possuam ou n&o vinculo empregaticio.

d) qualquer pessoa fisica ou juridica que tenha interesse financeiro ou qualquer outro interesse na atividade
do Segurado;

e) controladas e controladoras.

Tornado: Fendmeno meteoroldgico que se manifesta por uma grande nuvem negra, da qual se sobressai um
prolongamento que produz forte rajada de vento que se movimenta em circulo, provocando danos ao bem
segurado.
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Tromba d’agua: Precipitacdo excessiva de chuva num curto espago de tempo, cuja incapacidade de absorgao da
agua pelo solo provoca enchentes, com consequentes danos ao bem segurado.

Tumulto: Agao de pessoas, com caracteristicas de aglomeragao, que perturbe a ordem publica através da préatica
de atos predatérios, para cuja repressao ndo haja necessidade de intervengdo das Forgas Armadas.

Valor Atual: Custo de reposicao do bem sinistrado no dia e local do Sinistro, deduzida a depreciagdo do mesmo
pela idade, uso, estado de conservagéo ou desgaste.

Valor de Novo: Custo de reposi¢do do bem sinistrado pelo valor de um novo no mercado, ou seja, sem que se
leve em conta a depreciacdo do mesmo pela idade, uso, estado de conservacdo ou desgaste, incluindo os
impostos, fretes e instalagdo, quando houver.

Valor em Risco: Valor integral do bem ou interesse segurado imediatamente antes da ocorréncia do Sinistro.

Vendaval: Ventos com velocidade superior a 15 m/s (quinze metros por segundo), ou seja, 54 km/h (cinquenta e
quatro quilémetros por hora).

Vigéncia: Intervalo continuo de tempo durante o qual esta em vigor o Contrato de Seguro, podendo ser fixada em
anos, meses, dias, horas, minutos, jornada, viagem ou trecho, ou outros critérios, conforme estabelecido no Plano
de Seguro.

Vistoria de Sinistro: Inspecao de Risco efetuada por peritos, apds o Sinistro, de modo a verificar e estabelecer o0s
danos ou Prejuizos sofridos pelo objeto do seguro.

Clausula 3 - AMBITO GEOGRAFICO

O ambito geogréafico das Coberturas serd em todo o territdrio nacional brasileiro, salvo disposi¢do em contrario
discriminada nas Condicdes Especiais ou nas Condi¢des Particulares.

CONTRATACAO E VIGENCIA

Clausula 4 - ACEITAGAO

41.  Aaceitagdo da proposta de seguro esta sujeita a anélise do risco pela seguradora.

4.2. A Proposta de contratagao sera formalizada por meio de documento préprio, devidamente preenchido e
assinado pelo Proponente, ou Estipulante, seu representante legal, ou Corretor de Seguros, ap6s a ciéncia e
concordancia integral das Condicdes Contratuais.

4.2.1.  Na contratagdo deste Plano de Seguro, o Segurado fara a declaragéo de conhecimento prévio da integra
das CONDICOES CONTRATUAIS do seguro.

4.2.2. O simples pedido de cotagdo a Seguradora nao equivale a Proposta, mas as informagdes prestadas pelas
partes e/ou por Terceiros que servirdo para Aceitagdo, mensuragao e precificagdo do Risco integram o
Contrato que vier a ser celebrado.

43. Cabera ao potencial Segurado fornecer a Seguradora todas as informagbes previamente
estabelecidas para a analise e Aceitagao do Risco e manter a sociedade Seguradora informada a respeito
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dos seus dados cadastrais e alteragdes na natureza do Risco coberto, de acordo com o definido
contratualmente.

44.  Aseguradora tera o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, contados do recebimento da Proposta
completa, para manifestar-se expressamente sobre a aceitagdo ou recusa, comunicandol/justificando
formalmente, inclusive para Propostas de Renovagao ou alteragao de Risco.

44.1. Durante o prazo de 25 (vinte e cinco) dias corridos para analise da Proposta, a Seguradora podera,
mediante justificativa, solicitar esclarecimentos e/ou documentos complementares para analise do Risco e
aceitacdo da Proposta. Nesse caso, 0 prazo de 25 (vinte e cinco) dias sera suspenso, reiniciando-se na data do
recebimento de toda a documentacao solicitada.

44.2. A auséncia de manifestagdo expressa e por escrito da seguradora, no prazo de 25 (vinte e cinco) dias
corridos, caracterizara a aceitagéo tacita da Proposta. De igual modo, a emisséo e o envio da Apdlice ou Certificado
Individual dentro do prazo de Aceitacdo, substitui a manifestagdo expressa de Aceitagdo da Proposta pela
Seguradora.

45. A Seguradora fornecera, obrigatoriamente, protocolo que identifique a Proposta por ela recepcionada, com
aindicagéo da data e da hora de seu recebimento, desde que satisfeitos todos os requisitos formais necessarios.

45.1. A Seguradora podera recusar o fornecimento de protocolo para a Proposta que néo satisfaca a todos os
requisitos formais estabelecidos para seu recebimento, previamente a sua analise, devolvendo-a para o
atendimento das exigéncias pendentes.

4.6.  Acobranca total ou parcial de Prémio antes da Aceitacdo da Proposta somente sera admitida em caso de
oferecimento de Cobertura proviséria ao Proponente, para Sinistros ocorridos no periodo de analise da Proposta
desde que solicitada pelo Proponente.

4.7.  No caso de Aceitagao da Proposta, a Seguradora ira considerar o periodo de Cobertura provisoria como
de efetiva Vigéncia conforme a especificagao da Apolice/Certificado Individual.

48. 0O adiantamento de Prémio nao implicara aceitagao automatica em definitivo da Proposta. Em caso
de recusa do Risco, em que tenha havido adiantamento do valor do Prémio, total ou parcial, esse prémio
devera ser restituido ao Proponente, no momento da formalizagao da recusa e prazo maximo de 10 (dez)
dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro rata temporis” correspondente ao periodo em
que tiver prevalecido a Cobertura. O Proponente tera Cobertura do seguro entre a data de recebimento da
Proposta com adiantamento do Prémio até dois dias uteis apés a comunicagao formal de tal recusa ao
Proponente, seu representante legal ou Corretor de Seguros.

4.8.1. O valor devido sera atualizado monetariamente pelo indice definido na Clausula 18 - ATUALIZACAO E
ALTERACAO DE VALORES destas Condi¢des Gerais, a contar da data do recebimento do Prémio até a data
efetiva da restituicdo, de acordo com a legislagéo em vigor.

49.  Sendo aceita a Proposta de seguro, a Seguradora teré o prazo de 30 (trinta) dias corridos, para emisséo
da Apolice ou Certificado Individual, contados a partir da respectiva Aceitacao.

49.1. Se houver algum erro nos dados e/ou informagdes constantes da Apdlice/Certificado individual, o
Segurado devera solicitar, por escrito, & Seguradora, a corre¢ao da divergéncia existente.
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Clausula 5 - FORMA DE CONTRATAGAO

5.1 As Coberturas deste Plano de Seguro possuem contratagéo de forma distinta. As Coberturas basicas e
as Coberturas adicionais de lucros cessantes sdo contratadas a Primeiro Risco Absoluto desde que o Valor
Atual apurado pela Seguradora por ocasido do Sinistro ndao exceda R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de
reais). Se excedido este valor, tais coberturas basicas e adicionais de lucros cessantes passardo a ser
consideradas na forma de contratagao a Primeiro Risco Relativo.

5.2 Caso o Valor em Risco Declarado (VRD) constante na especificagcao da Apdlice/Certificado Individual for
inferior a 80% do Valor em Risco Apurado, no momento e no local do Sinistro, a Indenizagéo seré reduzida na
propor¢ao da diferenga entre o Valor em Risco declarado (VRD) e o Valor em Risco apurado (VRA), conforme o
calculo seguinte:

| = (VRD x P) / VRA

Onde | = Indenizagao (limitada ao LMI contratado)
VRD = Valor em Risco declarado pelo Segurado na contratagéo do seguro
P = Prejuizos indenizaveis
VRA = Valor em Risco apurado

5.3 As demais Coberturas adicionais, que néo sejam as de Lucros Cessantes, oferecidas neste Plano de
Seguro serdo contratadas na forma de primeiro Risco Absoluto.

Clausula 6 - VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

6.1 A Apdlice/Certificado Individual tera seu inicio e término de Vigéncia as 24 (vinte e quatro) horas da(s)
data(s) definida(s) nos Documentos Contratuais, inclusive na Apdlice, nos Certificados Individuais e Endossos
correspondentes.

6.2 As Propostas de contratagdo e Propostas de Adesédo que tenham sido recepcionadas, sem pagamento
do Prémio, o Inicio de Vigéncia da Cobertura sera a data de Aceitagdo da Proposta ou outra data distinta, desde
que expressamente acordada entre as partes e indicada nos Documentos Contratuais.

6.3 Nos Contratos de Seguros cujas Propostas e/ou Propostas de Adesédo tenham sido recepcionadas com
adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do Prémio, terdo seu Inicio de Vigéncia a partir das
24 (vinte e quatro) horas da data de recepcao da Proposta pela Seguradora.

6.4  As Coberturas adicionais expressamente ratificadas e incluidas na Apolice/Certificado Individual pelas
Condigdes Especiais e/ou Endosso terdo seu inicio de Vigéncia coincidente com a da Apdlice/Certificado
Individual quando incluidas na emissao da Apélice. Caso sejam emitidas ap6s a emissdo da Apdlice, terdo o Inicio
de sua Vigéncia fixado de acordo com o que conter no Endosso da respectiva Cobertura.

6.5 Este seguro é firmado por prazo determinado, podendo tanto a Seguradora quanto o Segurado optar por
nao renovar a Apolice ou o Certificado Individual ao término de sua vigéncia, mediante manifestacdo nesse
sentido, observadas as Condicdes Contratuais.

6.5.1. Anao renovagao do Seguro ndo implicara a devolugao dos Prémios pagos, nem a exigibilidade de Prémios
vencidos e ndo pagos.

6.6 Respeitado o periodo correspondente ao Prémio pago, a Cobertura de cada Segurado cessa
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automaticamente no final do prazo de Vigéncia da Apédlice/Certificado Individual, se esta nao for renovada.

6.7 O Seguro ndo prevé renovagao automatica. Findo o prazo de Vigéncia indicado na Apdlice, o contrato se
encerra, sendo necessaria nova manifestagéo das partes para eventual contratacéo de novo periodo.

6.8 O Segurado podera recusar a contratagdo da Apolice/Certificado Individual a qualquer tempo antes do
inicio de sua Vigéncia, mediante comunicagao expressa a Seguradora ou pela auséncia de pagamento da parcela
unica ou da primeira parcela do Prémio.

6.9 Qualquer alteragdo no Contrato de Seguro deverd ser realizada por Endosso a Apdlice/Certificado
Individual, com a concordéncia expressa da Seguradora e por escrito do Segurado ou de seu representante legal.

6.10  Para que se proceda a contratagdo de novo periodo de Vigéncia da Apélice/Certificado Individual, sera
necessario que o Segurado mantenha em dia 0 pagamento dos Prémios devidos e que ndo tenham ocorrido
alteragdes substanciais no perfil de Risco inicialmente contratado, cuja avaliagdo compete privativamente a
Seguradora. Caso julgar conveniente, a Seguradora podera condicionar a contratagdo do novo periodo a
concordancia do Segurado quanto a eventuais ajustes nos termos contratuais vigentes.

6.11 A Seguradora reserva-se o direito de, a qualquer tempo, efetuar inspecgdes, Vistorias e verificagdes que
julgar necessarias tanto para obter elementos para a subscrigdo do Risco quanto para a Regulagao de Sinistros.

6.6.1. O fato de a Seguradora n&o ter verificado o Risco, em previsdo do qual se faz o seguro, ndo exime o
Segurado de pagar o Prémio.

6.6.2. O Segurado deveré fornecer os esclarecimentos e provas que Ihes forem pedidos, devendo, ainda, facilitar
o desempenho das tarefas dos inspetores e vistoriadores representantes da Seguradora.

Clausula 7 - CANCELAMENTO DO SEGURO E RESCISAO CONTRATUAL

7.1 O presente Contrato podera ser cancelado a qualquer tempo por solicitagdo do Segurado, mediante
comunicagao prévia e por escrito a Seguradora, produzindo efeitos na data do recebimento do pedido, salvo se
solicitada data posterior. A comunicagéo devera ser feita com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data de
vencimento da préxima parcela do seguro, quando aplicavel, a fim de evitar que tal parcela seja cobrada.

7.1.1.  Ocorrendo o Cancelamento, a Seguradora restituird ao Segurado o valor proporcional do Prémio pago,
deduzido o periodo de cobertura efetivamente usufruido (“pro rata temporis”), podendo deduzir também custos
operacionais, conforme legislag&o.

7.2 A Seguradora podera cancelar o seguro de pleno direito nos seguintes casos:

a) Inadimpléncia do pagamento do Prémio, nos termos da Clausula 17 - PAGAMENTO DO
PREMIO e da legislagao vigente;

b) Perda de direitos, conforme o estabelecido nestas Condi¢coes Gerais, notadamente os
especificados na Clausula 15 - PERDA DE DIREITOS;

c) Descumprimento de obrigag6es contratuais pelo Segurado;
d) Quando expirar o prazo de Vigéncia;

e) Hipdteses expressamente previstas na legislagao aplicavel;

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
28



SANCOR
SEGUROS

f) Por esgotamento do Limite Maximo de Garantia da Apdlice/Certificado Individual;

g) Hipdtese de ocorréncia de infragcdes ou fraudes praticadas pelo Segurado, com o propésito
de obter vantagem ilicita do seguro.

h) Quando for constatada a pratica de atos ilicitos graves, inclusive, mas nao se limitando a
condicdes analogas a escravidao, trabalho degradante ou outros atos tipificados na
legislagao vigente como atentatérios a dignidade da pessoa humana.

7.3 O inadimplemento relativo a prestacao unica ou a primeira parcela do Prémio, até a data de seu
vencimento, caracterizara a nao contratagao do seguro, nao sendo necessaria qualquer notificagao prévia
ao Segurado para a constituicdo da mora ou para a produgao de seus efeitos.

7.4 Quando a Indenizagao ou série de indenizag6es pagas atingirem o Limite Maximo de Indeniza¢ao
de uma determinada Cobertura, o Cancelamento afetara apenas essa Cobertura.

7.5 O Cancelamento podera ainda ocorrer, mediante concordancia reciproca entre Segurado e a
Seguradora, de forma escrita, caso em que sera denominado “rescisao”.

7.6 No caso de rescisao total ou parcial do Seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de qualquer das
partes e com a concordancia reciproca, a Seguradora podera reter do Prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido.
7.7 Em caso de comunicagao de relevante agravamento de risco, a seguradora podera:
a) Cobrar a diferenga de prémio, no prazo de 20 (vinte) dias da comunicagao;
b) Cancelar o seguro, mediante comunicagdo por escrito ao segurado, caso nado seja
tecnicamente possivel garantir o novo risco. O cancelamento do seguro somente sera eficaz
30 (trinta) dias apos a notificagao do Segurado.
7.8 Cancelada a Apdlice/Certificado individual em qualquer das hipéteses previstas no item 7.7, o
Segurado fara jus a devolugao do Prémio, conforme Tabela de Prazo Curto da Clausula 17 - PAGAMENTO

DO PREMIO das Condigdes Gerais, ressalvado a Seguradora o direito ao ressarcimento das despesas
incorridas com a contratagao.

GARANTIAS DO SEGURO

Clausula 8 - COBERTURAS E RISCOS COBERTOS

8.1 As Coberturas contratadas somente serao validas quando estiverem expressamente indicadas
nos Documentos Contratuais e respeitadas todas as condigoes estabelecidas nestas Condi¢oes Gerais e
nas Condicoes Especiais.

8.2 NAO SAO CONSIDERADAS CONTRATADAS, E, PORTANTO, NAO ENTENDIDAS COMO PARTE
INTEGRANTE DESTE SEGURO, AS COBERTURAS QUE NAO ESTIVEREM EXPRESSAMENTE
MENCIONADAS E DEVIDAMENTE IDENTIFICADAS NA PROPOSTA E RATIFICADAS NA
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APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

8.3 As Coberturas oferecidas por este Plano de Seguro encontram-se disciplinadas nas Condigdes Especiais,
que fazem parte integrante e complementar destas Condigbes Gerais.

8.4 Para caracterizagdo deste Seguro deverao ser contratadas, no minimo, duas Coberturas: a
Cobertura basica, de contratagao obrigatdria, e uma ou mais Coberturas adicionais previstas no Plano de
Seguro e escolhidas a critério do Proponente do Seguro.

8.4.1. As Coberturas adicionais estao vinculadas a Cobertura basica, ndao podendo, em hipétese alguma,
ser contratadas isoladamente, tampouco poderao os capitais segurados a elas atribuidos exceder ao valor
fixado para a Cobertura basica contratada.

8.5 Este seguro é composto de cobertura basica, e coberturas adicionais, sendo estas:

8.5.1. COBERTURAS BASICAS: i
1. INCEANDIO, QUEDA DE RAIO, FUMACA E EXPLOSA~O DE QUALQUER NATUREZA
2. INCENDIO, QUEDA DE RAIO, FUMACA, EXPLOSAO DE QUALQUER NATUREZA E QUEDA DE
AERONAVES

8.52. COBERTURAS ADICIONAIS:

1. ALAGAMENTO E/OU INUNDACAO

2. ANUNCIOS LUMINOSOS E LETREIROS

3. BENS DO SEGURADO EM PODER DE TERCEIROS POR ARRENDAMENTO OU CESSAQ
4. COMBUSTAO ESPONTANEA

5. DANOS DURANTE A MANUTENCAO E REPOSICAO

6. DANOS ELETRICOS

7. DERRAME E/OU VAZAMENTOS DE TANQUES E TUBULACOES

8. DERRAME OU EXTRAVASAMENTO DE MATERIAIS EM ESTADO DE FUSAO

9. DERRAME OU VAZAMENTO DE CHUVEIROS AUTOMATICOS (SPRINKLERS)

10. DESMORONAMENTO

11. DESPESAS COM HONORARIOS DE PERITOS E CONSULTORES - DANOS MATERIAIS
12. DESPESAS COM INSTALACAO EM NOVO LOCAL

13. DESPESAS COM RECOMPOSICAO DE REGISTROS E DOCUMENTOS

14. DESPESAS DE DESENTULHO

15. DESPESAS EXTRAORDINARIAS EM DECORRENCIA DE SINISTRO COBERTO

16. DESPESAS MEDICAS E HOSPITALARES

17. DETERIORACAO DE MERCADORIAS EM AMBIENTES FRIGORIFICADOS

18. ENTREGA DE MERCADORIAS - DELIVERY

19. EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS E DE TELEVISAO (OPERADOS NO

LOCAL DO RISCO)

20. EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS E DE TELEVISAO OPERADOS
EXCLUSIVAMENTE EM ESTUDIO E LABORATORIOS OU REPORTAGENS EXTERNAS

21. EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

22. EQUIPAMENTOS EM EXPOSICAO (EXCLUIDO RISCO DE TRANSPORTE)

23. EQUIPAMENTOS EM EXPOSIGAO (INCLUIDO RISCO DE TRANSPORTE)

24. EQUIPAMENTOS EM OPERAGOES SOBRE AGUA

25. EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS

26. EQUIPAMENTOS MOVEIS

27. EQUIPAMENTOS PORTATEIS

28. ESCRITORIO EM CASA — HOME-OFFICE
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29. EXTENSAO DE COBERTURA PARA BENS EM RESIDENCIA HABITUAL

30. FIDELIDADE DE EMPREGADOS

31. FURTO SIMPLES

32. IMPACTO DE VEICULOS

33. INCENDIO OU EXPLOSAO DECORRENTES DE QUEIMADAS EM ZONAS RURAIS

34. MOVIMENTAGAO INTERNA

35. MUROS, ANTENAS, TOLDOS E PORTOES

36. PAGAMENTO DE ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS A TERCEIROS

37. PAGAMENTO DE DESPESAS DE ALUGUEL

38. PAINEL E AQUECEDOR SOLAR

39. PATIO DE CONCESSIONARIAS E LOJAS DE VEICULOS - EXCLUIDA A MOVIMENTACAO
EXTERNA

40. PATIO DE CONCESSIONARIAS E LOJAS DE VEICULOS - INCLUIDA A MOVIMENTACAO
EXTERNA

41. PEQUENAS OBRAS DE ENGENHARIA

42. PORTOES ELETRONICOS

43. QUEBRA DE MAQUINAS

44. QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, MARMORES E GRANITOS

45. ROUBO DE BENS DE ALUNOS

46. ROUBO DE BENS DE CLIENTES

47. ROUBO DE BENS DE HOSPEDES

48. ROUBO DE VALORES EM TRANSITO EM MAOS DE PORTADORES

49. ROUBO DE VALORES NAS DEPENDENCIAS DO SEGURADO

50. ROUBO OU FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO DE INSTRUMENTOS MUSICAIS

51. ROUBO OU FURTO QUALIFICADO DE BENS MEDIANTE ARROMBAMENTO

52. TUMULTOS, GREVES E LOCK-OUT

53. TUMULTOS, INCLUSIVE INCENDIO, SAQUES E ATOS DOLOSOS DECORRENTES DOS RISCOS
COBERTOS

54. VEICULOS EM EXPOSICAO

55. VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO

56. VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO E IMPACTO DE VEICULOS
TERRESTRES

57. DANOS EM TRANSITO

58. DANOS POR PRAGAS E ROEDORES

59. DANOS POR FUNGOS, BOLOR OU MOFO

60. DANOS POR AGUA OU LiQUIDOS

COBERTURAS ADICIONAIS OPCIONAIS PARA AS GARANTIAS DE LUCROS CESSANTES:

61. LUCROS CESSANTES — DESPESAS FIXAS DECORRENTES DA COBERTURA BASICA

62. LUCROS CESSANTES - DESPESAS FIXAS DECORRENTES DE DANOS ELETRICOS

63. LUCROS CESSANTES - DESPESAS FIXAS INCLUINDO VENDAVAL, FURACAO, CICLONE,
TORNADO E GRANIZO

64. LUCROS CESSANTES - PERDA DE LUCRO BRUTO DECORRENTE DA COBERTURA BASICA

65. LUCROS CESSANTES - PERDA DE LUCRO BRUTO - DECORRENTES DE DANOS ELETRICOS

66. LUCROS CESSANTES - PERDA DE LUCRO BRUTO - INCLUINDO VENDAVAL, FURACAO,
CICLONE, TORNADO E GRANIZO

COBERTURAS ADICIONAIS OPCIONAIS DE RESPONSABILIDADE CIVIL:
67. RESPONSABILIDADE CIVIL - BARES E RESTAURANTES
68. RESPONSABILIDADE CIVIL - CLINICAS, CONSULTORIOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS
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69. RESPONSABILIDADE CIVIL - CONCESSIONARIAS AUTORIZADAS

70. RESPONSABILIDADE CIVIL — DANOS MORAIS

71. RESPONSABILIDADE CIVIL - DROGARIAS E FARMACIAS

72. RESPONSABILIDADE CIVIL - EMPREGADOR

73. RESPONSABILIDADE CIVIL — ESCOLAS E ESTABELECIMENTOS DE ENSINO
74. RESPONSABILIDADE CIVIL - CABELEIREIROS

75. RESPONSABILIDADE CIVIL — GARAGISTA AMPLA

76. RESPONSABILIDADE CIVIL - GARAGISTA BASICA

77. RESPONSABILIDADE CIVIL - GUARDA DE BICICLETAS

78. RESPONSABILIDADE CIVIL - HOSPEDAGEM

79. RESPONSABILIDADE CIVIL - OPERAGOES

80. RESPONSABILIDADE CIVIL - PET SHOPS / RAGOES / PRODUTOS VETERINARIOS
81. RESPONSABILIDADE CIVIL - PORTOES ELETRONICOS

8.6 Estdo cobertos pelo presente Seguro as perdas e/ou danos causados a Imoveis e conteudo que
componham o estabelecimento comercial (ou de prestagdo de servigos) ou industrial existente no endereco
indicado que estiverem identificados e caracterizados na Proposta e ratificados formalmente na
Apdlice/Certificado Individual contratada, decorrentes diretamente dos eventos mencionados nas Condigdes
Contratuais deste Plano de Seguro.

8.7 Sao bens seguraveis por este Plano de Seguro:

8.7.1. Imével e/ou conteudo que componham o estabelecimento comercial ou de prestagdo de servigos ou
industrial existente no enderego indicado na Apolice/Certificado Individual.

8.7.2. Bens de terceiros, inerentes a atividade da empresa segurada, quando utilizados no local de Risco
descrito na Apélice/Certificado Individual e nas seguintes situagées:

a) Quando o prédio, maquinismo, méveis, utensilios, equipamentos e instalagdes forem locados ou
cedidos em comodato e utilizados pelo Segurado para o exercicio das suas atividades;

b) Bens deixados sob a responsabilidade do Segurado exclusivamente quando a atividade fim for
armazenagem, guarda ou transporte;

c) Bens de terceiros deixados em consignagao para venda ou exposigao;
d) Bens de terceiros para beneficiamento.

8.8 Correrdo também por conta da Seguradora, até o limite indicado na Apdlice/Certificado Individual, as
despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado com medidas de contengdo ou de salvamento, destinadas
a evitar o sinistro iminente ou a atenuar seus efeitos, nos termos da Clausula 22 - DESPESAS DE CONTENCAO
E SALVAMENTO das Condi¢bes Gerais.

8.9 EM QUALQUER DAS HIPOTESES ACIMA OS BENS COBERTOS DEVERAO ESTAR DEVIDAMENTE
IDENTIFICADOS NA PROPOSTA E RATIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL, FAZER
PARTE DO VALOR EM RISCO E O SEGURADO DEVERA COMPROVAR A POSSE E/OU
RESPONSABILIDADE PELO BEM SEGURADO MEDIANTE A APRESENTAGAO DE CONTRATO, ORDEM
DE SERVIGO OU NOTA FISCAL.
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Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS

9.1

O PRESENTE PLANO DE SEGURO NAO COBRE PERDAS DECORRENTES, RELACIONADAS OU

RESULTANTES, DIRETA OU INDIRETAMENTE, DE:

a)

b)

d)

j)

k)

)

Atos ilicitos Dolosos ou por culpa grave equiparavel ao Dolo, praticados pelo segurado ou pelo seu
representante. Em se tratando de segurado pessoa juridica, esta exclusdao é aplicada aos atos
praticados pelos sécios controladores, seus dirigentes e administradores legais, Beneficiarios e seus
respectivos representantes;

Atos praticados por agao ou omissao do Segurado, causados por ma-fé;

Atos de hostilidade ou de guerra, guerra civil, guerra quimica ou bacteriolégica, guerrilha, operagées
bélicas, conspiragao, rebelido, insurreicao, revolugdo, revolta, motim, pirataria, Tumulto, arruaca,
Greve, Lockout, destrui¢cao, manifestagées politicas, convulsoes sociais, poder usurpado, bem como
atos praticados por qualquer organizagao cujas atividades visem a derrubar pela forga o governo ou
instigar a sua queda, pela perturbagdo de ordem politica e social do pais, por meio de guerra
revolucionaria, subversao e guerrilhas, e todo e qualquer ato ou consequéncia de tais ocorréncias;
Atos terroristas, independentemente de seu propdsito e desde que tenha sido devidamente
reconhecido como atentatério a ordem publica pela autoridade competente;

Comogao civil, arresto, sequestro, detengdao, embargo, penhora, ocupagao, apreensao, confisco,
nacionalizagao, destrui¢ao ou requisi¢do, ordenados por quaisquer autoridades, de fato ou de direito,
civis ou militares, bem como os Prejuizos causados por Incéndio e Explosdao consequentes de tais
Riscos;

Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagagao de danos cobertos por este seguro;

Atos de vandalismo, pichagées, saques e pilhagens;

Extravio, Roubo ou Furto ainda que ocorridos em consequéncia dos Riscos cobertos.

Qualquer perda, destruicao ou dano de quaisquer bens materiais ou qualquer prejuizo ou despesa,
direta ou indiretamente causados por energia e/ou material nuclear, fusao, contaminagao radioativa ou
ionizante decorrente do uso de armas ou dispositivos militares, ou de quaisquer emanagdes havidas
na producao, armazenamento, transporte, utilizagao, eliminagao de lixo atdmico e/ou neutralizagao de
materiais fisseis e seus residuos, ainda que resultantes de testes, experiéncias, ou de explosdes
provocadas com qualquer finalidade;

Dano, responsabilidade ou despesa causada por, atribuida a, ou resultante de qualquer arma quimica,
bioldgica, bioquimica ou eletromagnética, assim como de detonagdo de minas, torpedos, bombas,
granadas e outros engenhos de guerra;

Eventos decorrentes de fendmenos da natureza, de carater extraordinario, tais como inundagoes,
terremotos, tremores de terra, maremotos, erupgoes vulcanicas, tsunami, ressaca, Alagamentos,
secas, tempestades, vendavais, furacoes, Ciclones, quedas de corpos siderais, meteoritos, enchentes
por agua de chuva, rio, mar, lago, represa ou adutora;

Fermentagao ou Combustao Esponténea;

m) Qualquer ato, falha ou mau funcionamento, inadequagao, incapacidade, inabilidade ou decisdo do

n)

Segurado ou de terceiros, relacionado com a nao utilizagdo ou ndo disponibilidade de qualquer
propriedade ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do Risco de
reconhecimento, interpretagdo ou processamento de datas de calendario. Para todos os efeitos,
entende-se como equipamento ou programa de computador os circuitos eletronicos, microchips,
circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos, hardwares (equipamentos
computadorizados), softwares (programas residentes em equipamentos computadorizados),
programas, computadores, equipamentos de processamento de dados, sistemas ou equipamentos de
telecomunicagdes ou qualquer outro equipamento similar, sejam eles de propriedade do Segurado ou
nao;

Risco e/ou ataque cibernético bem como a utilizagao ou operagdao como meio de causar prejuizo, de
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qualquer computador ou programa, sistema ou virus de computador, ou ainda, de qualquer outro
sistema eletronico;

Perdas, danos, destruigao, distor¢ao, rasura, adulteragao ou alteragao de dados, instrugoes eletrénicas
e/ou software de sistemas computacionais decorrentes de qualquer causa (incluindo, mas nao limitada
a virus de computador), ou perda de uso, redugdo na funcionalidade, custo, despesa de qualquer
natureza resultante disso, independentemente de qualquer outra causa ou acontecimento,
contribuindo paralelamente ou em consequéncia do Sinistro;

Perdas ou danos decorrentes de pesquisa, desenvolvimento, reconstrugao, instalagao de “softwares”
em equipamentos de informatica ou de processamento de dados, reunido e associagao de informagoes
em equipamentos de informatica ou de processamento de dados;

Desarranjo /ou defeito mecanico, desgaste natural pelo uso, deterioragao gradativa, defeito de
fabricagao, vicio proprio, fim de vida util e defeito oculto;

Ruptura ou quaisquer outros danos por falta de manutengdo, erro de projeto, uso indevido ou
negligéncia do Segurado na utilizagdo e manutengdo dos bens segurados, bem como na adogao de
todos os meios para salva-los e preserva-los;

Qualquer dano em decorréncia do abandono ao bem coberto pelo seguro;

Danos causados pela agao paulatina (continua, intermitente e/ou periédica), de fatores ambientais
presentes nas instalagdes ou bens Segurados, tais como temperatura, umidade, fumaga, molhadura,
derramamento, vazamento, vibragoes, gases e vapores;

Infiltragao de agua inclusive por entupimento e/ou transbordamento de calhas ou ma conservagao das
instalagoes de agua, como ralos, condutores de agua, galerias e esgoto do imével segurado ou de
outros imoveis;

Rompimento de tubulagées e caixa d’agua, entrada de chuva, areia e terra no interior do
estabelecimento segurado por janela, portas ou quaisquer outras aberturas;

Ferrugem, corrosao, erosao, oxidagao, incrustagao, fadiga dos bens segurados;

Contaminagdo, envenenamento e/ou poluicdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanacgao, derrame de substancias toxicas ou poluentes, onde quer que se
origine, a menos que sejam consequentes, de forma direta e imediata, de Incéndio, raio, Explosao, ou
quaisquer outros Riscos adicionais, previstos e cobertos por este seguro;

Explosao decorrente da confec¢ao e/ou manuseio de fogos de artificio, pélvora ou similares no local
segurado;

Acao de bolores, fungos, animais, Mallophaga (piolho) de aves, cupim, outros insetos, bactérias ou
pragas, escassez de agua ou luz solar insuficiente dentro ou fora do bem segurado e especificado na
Apdlice/Certificado Individual incluindo contetidos;

aa) Acidentes ocasionados por estoque de bagaco, palha, cavaco e qualquer outro tipo de biomassa ao ar

livre elou coberto;

bb) Incéndio resultante de queimadas em zonas rurais (florestas, matas, prados, pampas, juncais ou

plantagées), salvo quando contratada a Cobertura especifica.

cc) Danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou produtos feitos inteiramente de amianto,

inclusive no que diz respeito a aquisi¢ao de ashestos por qualquer pessoa, com vinculo empregaticio
ou ndao com o Segurado), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, ureia, formaldeido, silica,
dispositivo intrauterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes de hepatite B,
SIDA/AIDS, HIV2, COVID-19, e pelo uso de produtos abortivos, gripe aviaria e gripe suina, inclusive sua
vacina;

dd) Quaisquer perdas caracterizaveis como lucros cessantes ou lucros esperados e nao obtidos. Também

nao estao garantidas por este seguro as quantias devidas e/ou as despendidas pelo Segurado para
reparar Prejuizos financeiros e/ou perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, causados a terceiros,
ainda que decorrentes de Danos Materiais e/ou Corporais cobertos e especificados na
Apdlice/Certificado Individual;

ee) Desaparecimento inexplicavel e simples extravio de bens tangiveis, documentos e/ou valores;
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ff) Responsabilidade civil, Danos Morais, ainda que decorrentes de Sinistro, inutilizagao ou deterioragao
de matéria-prima e materiais de insumo, interrupgao ou atraso no processo de produgao, despesas de
aluguel ou Prejuizos resultantes da proibi¢ao de uso por medidas sanitarias, desinfecgées, quarentena
e fumigacaes;

gg) Indenizagoes relacionadas a processos trabalhistas, tributarios, criminais ou vinculadas ao direito de
familia, bem como aqueles relacionados ao inadimplemento de obrigagdes assumidas pelo segurado
em Contratos e/ou convengdes de qualquer natureza, também multas, fiangas, sangoes, juros e
quaisquer outros encargos financeiros decorrentes do mencionado descumprimento;

hh) Danos punitivos ou exemplares, penalidades, multas, juros, obrigacdes trabalhistas e ou
previdenciarias, fiscais, tributarias ou judiciarias e outros encargos financeiros, de moras de qualquer
espécie;

ii) Danos causados durante os trabalhos de construgao, demoli¢do, reconstrugao e/ou alteragao
estrutural de iméveis em geral, bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagées e montagens;

jj) Desmoronamento do imével ou deslizamento de terra;

kk) Queda de aeronaves, inclusive veiculo aéreo nao tripulado (drones), ainda que para uso recreativo em
areas destinadas ao aeromodelismo e/ou outros engenhos aéreos ou espaciais, bem como quaisquer
objetos integrantes dos mesmos ou por eles transportados;

Il) Despesas com recomposi¢ao e registros de documentos;

mm) Despesas com a recomposigao de restauragdes artesanais, artistica ou qualquer tipo de trabalho
especializado, pinturas, gravagoes e inscrigoes inclusive em vidros e colocagao de peliculas; e

nn) Danos localizados nas redes hidraulicas ou elétricas cuja manutencao seja de responsabilidade das
concessionarias de servigos publicos ou, no caso de condominios, do administrador legal.

9.2 ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA:

a) Danos, de qualquer espécie, causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem
como a quaisquer parentes que com ele residam ou que dele dependam economicamente; no caso de
pessoas juridicas, a exclusao abrange o Segurado, os sdcios controladores, os seus dirigentes e os
administradores, os beneficiarios, e, ainda, os respectivos representantes;

b) Se o Segurado e o Terceiro prejudicado forem pessoas juridicas, nao cabera qualquer Indenizagao por
este seguro se, entre 0s mesmos, existir participagdo acionaria ou por cotas, até o nivel de pessoas
fisicas, que, isoladamente ou em conjunto, exergam ou possam exercer o controle comum das duas
empresas.

c) Danos Materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado;

d) Danos Corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados,
ainda que a servigo do Segurado;

e) Danos de qualquer espécie, causados a Terceiros, decorrentes de Incéndio e/ou Explosédo, cuja
responsabilidade seja imputada ao Segurado;

f) Danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de
suas fungodes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

g) Danos relacionados a prestagao de servicos profissionais a terceiros; servigos profissionais sao
aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas
por 6érgaos competentes, de ambito nacional, e geralmente denominadas “profissionais liberais”; por
exemplo, advogados, arquitetos, auditores, contadores, Corretores de seguros, dentistas, diretores e
administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos,
notarios e profissionais de cartérios, veterinarios, e outros profissionais com caracteristicas similares;

h) Danos sofridos pelos participantes de competi¢des e jogos esportivos, promovidos ou patrocinados
pelo Segurado, durante a realizagao dos mesmos, quando inerentes a tais atividades;
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Danos Morais ainda que decorrentes de Danos Corporais e/ou materiais cobertos pelo seguro;

Danos causados a bens transportados pelo Segurado ou a seu mando, sejam eles de sua propriedade
ou pertencentes a terceiros;

Danos de qualquer espécie, causados a Terceiros, decorrentes da circulagao de veiculos terrestres,
quando estes veiculos pertengam ao Segurado ou sejam por ele alugados ou arrendados (“leasing”)
para uso em suas atividades;

Qualquer tipo de agao de regresso, contra o Segurado, promovida por drgaos governamentais;
Honorarios de advogados, relativos a agées ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado,
assim como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de
tais agoes ou processos; e

Danos ecoldgicos ou ambientais de qualquer natureza.

Salvo disposicao em contrario, expressamente ratificada nas Condicoes Contratuais e na

Apodlice/Certificado Individual, ndo estao garantidos por este seguro:

a)

b)

d)

f)

9)
h)
i)
j)
k)

m)

Construgées com mais de 25% (vinte e cinco por cento) de sua estrutura, paredes e/ou Cobertura de
madeira ou outro material combustivel, permitindo-se travejamento de madeira para sustentagao das
telhas. Esta exclusao se aplica a construgao principal e as suas dependéncias;

Galpdes de vinilona e assemelhados, telhados e Coberturas de sapé, piagava, plastico, lona e
assemelhados, construcdes mistas, ou qualquer outra edificagdo construida, ou integralmente
revestida, de materiais combustiveis, tais como madeira, isopainel, plastico ou PVC. A exclusao de que
trata esta alinea se aplica ao imével propriamente dito e ao contetido nele existente, como também
seus anexos, suas instalagoes de agua, calefagao, eletricidade, energia solar, gas, refrigeracao,
sistemas de prevengdo e combate a Incéndio, para-raios e demais instalagdes, benfeitorias e
tubulagoes que integram as estruturas de construgao;

Iméveis localizados em Centrais de Abastecimento CEASA, CEAGESP, Mercados Municipais e
similares;

Iméveis localizados no interior de condominios logisticos ou industriais/armazéns Gerais;

Estacoes de servigos de recarga de veiculos elétricos;

Mercadorias, matérias-primas e bens que se encontram ao ar livre, em edificagées abertas ou
semiabertas como galpoes, alpendres, passeios publicos, barracées e semelhantes ou sob toldos e/ou
lonas (inclusive o respectivo toldo e/ou lona), exceto equipamentos que possuem caracteristicas de
instalagdo permanente e para seu funcionamento ficam expostos ao ar livre, tais como: camera de
vigilancia, aparelho de ar condicionado, motor de portao e equipamento de energia solar;

Maquinas, equipamentos e ferramentas para operagao de bombeamento, perfuracao ou extragdo de
gases e/ou petrdleo, salvo quando estiverem desmontados e/ou depositados;

Bens, ainda que parcialmente, instalados e/ou operados, sob ou sobre agua, assim entendido, no mar,
em rios, canais, represas, portos, ancoradouros, diques, estaleiros, carreiras, rampas, marinas,
garagens maritimas e clubes;

Agua estocada e qualquer tipo de gas;

Estradas, ramal de estrada de ferro, alicerces ou fundagoes dos prédios ou qualquer tipo de contencao
de terreno, rocha, taludes e encostas, no solo ou subsolo;

Linhas de transmissao e distribui¢ao, incluindo cabos, fios, postes, pilares, colunas, torres e outras
estruturas de suporte e equipamento de qualquer tipo que possa estar a servico de tais instalagoes, de
qualquer natureza, com o propdsito de transmissdo e distribuicdo de energia elétrica, sinais de
telefonia e qualquer sinal de comunicagao, seja audio, visual e dados de informatica;

Elevadores, escadas rolantes, centrais de ar condicionado ou refrigerado, compactadores e
incineradores de lixo; para-raios, central telefénica, quadro de linha telefénica e moto geradores,
quando o local de Risco pertencer a edificio em condominio;

Edificio em construcao, reconstrugao ou reforma, e respectivo contetido, admitindo-se, entretanto, que
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o imovel esteja sofrendo pequenos reparos destinados a sua manutengao (exemplos: troca de telhas,
vidros, disjuntores, interruptores, torneira, sifées quebrados ou danificados, consertos em fechaduras,
portas e janelas), desde que esses pequenos reparos nao obrigue a desocupacao do local em que os
trabalhos estejam sendo realizados, mesmo que temporariamente;

n) Edificios sob interdicao e/ou embargados pelas autoridades competentes;

o) Imdvel condenado por autoridade competente, a menos que tenha sido em consequéncia de Sinistro
coberto e indenizado;

p) Maquinas e equipamentos novos ou usados em processo de instalagdo e montagem, testes ou obras;

q) Software, chaves de software, dispositivos de acesso ao hardware e/ou hardlocks;

r) Objetos portateis de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza;

s) Fusiveis, relés térmicos, balanga rodoviaria eletrénica, resisténcias, ampolas, termostatos, lampadas,
leds, baterias e/ou acumuladores de energia, tais como nobreaks; valvulas eletrénicas, tubos de raios-
X e seus encapsulamentos, unidades opticas de aparelhos de CD/DVD, tubos de raios catédicos,
contatoras e disjuntores, escovas de carbono, materiais refratarios de fornos, bem como os
relacionados a manutengao preventiva do bem, mesmo que em consequéncia de Risco coberto ou
quaisquer outros componentes que, por sua natureza, necessitem de trocas periddicas;

t) Componentes mecanicos (tais como rolamentos, engrenagens, buchas, correias, eixos e similares),
quimicos (6leos lubrificantes, gas refrigerante e similares) ou filtros, bem como a mao de obra aplicada
na reparagao ou substituicao desses componentes, mesmo que em consequéncia de Evento Coberto.
Sao cobertos, no entanto, 6leo isolante elétrico, armarios metalicos de painéis elétricos,
transformadores e eletrodutos, desde que diretamente afetados pelo calor gerado no evento;

u) Antenas, letreiros, anuncios luminosos, vidros, painéis e aquecedores solares, exceto se contratadas
Coberturas especificas;

v) Muros, cercas, tapumes, portoes, cancelas ou qualquer outro elemento de fechamento ou delimitagao
da area abrangida pelo terreno ou edificio onde estiverem localizados os bens segurados.

w) Bens fora de uso e/ou sucatas assim como bens e mercadorias com prazo de validade vencido;

x) Bens importados cuja origem e/ou aquisi¢ao ndo se possa comprovar;

y) Bens de terceiros, em poder do Segurado, recebidos em depdsito, consigna¢ao ou Garantia, guarda,
custédia ou manipulagao de quaisquer trabalhos, exceto se inerentes as atividades do Segurado
desenvolvidas no local de Risco e devidamente comprovadas qualitativa e quantitativamente, por meio
de Contrato, ordem de servico ou nota fiscal;

z) Bens pertencentes a outras empresas instaladas no mesmo local de Risco, mesmo quando houver
vinculo familiar ou societario;

aa) Automoveis, motocicletas e quaisquer outros veiculos automotores licenciados para uso em via
publica, trailers, reboques, pegas, acessorios e componentes destes bens, salvo se estes forem
utilizados para locagao, por empresa especializada, ou mercadorias do estabelecimento segurado, ou
pertencerem a terceiros, nesta ultima hipétese, exclusivamente quando contratada a cobertura de
Responsabilidade Civil Garagista;

bb) Géndolas, locomotivas, vagoes ou qualquer outro tipo de veiculo ferroviario;

cc) Aeronaves, aeromodelos, veiculo aéreo nao tripulado (drones), mesmo aqueles para uso recreativo em
areas destinadas ao aeromodelismo, ultraleve, asa deltas;

dd) Embarcagoes, jet-skis, pecas e acessorios destes bens, salvo se estes forem mercadorias do
estabelecimento segurado;

ee) Valores, entendido como sendo, dinheiro (em moeda nacional ou estrangeira), moedas, cartdes de
crédito, certificados de titulos, agdes, cheques, ordens de pagamento, vale-transporte, vale-refeicao,
vale-alimentacao e correlatos, cartoes de recarga de celulares, e demais instrumentos ou Contratos,
negociaveis ou nao, e que tenham ou representem valores;

ff) Livros fiscais e/ou comerciais e escrituras publicas ou particulares;

gg) Joias, pérolas, metais e pedras preciosas ou semipreciosas, trabalhadas ou nao, relégios (pulso, bolso
ou pingente), selos, estampilhas, murais, obras de arte ou historica, quadros, esculturas, ornamentos,
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instrumentos musicais, tapetes, livros, canetas, colegoes, raridades e antiguidades;

hh) Protétipos, moldes, formas diversas, fotolitos, plantas, projetos manuscritos, debuxos, croquis e
maquetes;

ii) Armas de qualquer tipo e/ou munigdes;

ji) Qualquer tipo de material biolégico: cabelo, unha, pele (tecidos), saliva, entre outros, inclusive bancos
de érgaos, de sangue, évulos, sémen e embrides;

kk) Remédios, salvo se for mercadoria de propriedade do Segurado;

Il) Perfumes, cosméticos e similares, salvo se for mercadoria de propriedade do Segurado;

mm) Estufas com a finalidade exclusiva de desenvolvimento de culturas; e

nn) Animais de qualquer espécie, jardins, arbustos, arvores, flores e plantas de qualquer espécie.

Clausula 10 - FRANQUIAS E/OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

10.1 A Seguradora podera adotar Franquias para as Coberturas contratadas, que estarao estabelecidas
e expressas na Proposta de Seguro, antes do inicio da Vigéncia do Contrato. Neste caso, o Segurado
participara de parte dos Prejuizos indenizaveis advindos de cada Sinistro, em percentual ou valor,
conforme especificado nos Documentos Contratuais, para cada Cobertura contratada.

10.2  Em caso de Sinistro coberto, podera ser deduzido do valor da indenizagao devida, a Franquia ou
percentual de participagdo do Segurado, conforme estabelecido nos Documentos Contratuais para cada
Cobertura contratada. O valor ou percentual da Franquia sera aplicado sobre os Prejuizos efetivamente
cobertos e apurados pela Seguradora.

10.3  Se duas ou mais Franquias, relativas a Danos Materiais cobertos e de acordo com os termos das
Condigoes Contratuais e da Apdlice/Certificado Individual deste Plano de Seguro, forem aplicaveis a um
mesmo evento, devera ser utilizada aquela Franquia de maior valor, salvo disposi¢cao contraria
expressamente convencionada.

Clausula 11 - CONCORRENCIA DE APOLICES

11.1. SEGURADO QUE, NA VIGENCIA DO CONTRATO, PRETENDER OBTER NOVO SEGURO SOBRE 0S
MESMOS BENS CONTRA OS MESMOS RISCOS, DEVERA COMUNICAR A SUA INTENCAO, PREVIAMENTE,
DE FORMA EXPRESSA, A SEGURADORA OU A TODAS AS SEGURADORAS ENVOLVIDAS. A OMISSAO DO
SEGURADO NA COMUNICAGAO DESSE FATO A SEGURADORA PODERA RESULTAR NA PERDA DO
DIREITO A GARANTIA, SE COMPROVADO QUE SILENCIOU DE MA-FE.

11.1.1  Aindenizagao relativa a qualquer Sinistro ndo podera exceder, em hipdtese alguma, o valor do prejuizo
vinculado a Cobertura considerada.

11.2.  Na ocorréncia de Sinistro contemplado por Coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos
interesses contra 0os mesmos Riscos, em Apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidades entre as
Seguradoras envolvidas, devera obedecer as seguintes disposicoes:

11.2.1.  Sera calculada a Indenizagao individual de cada Cobertura como se o respectivo seguro fosse o Unico
vigente, considerando-se, quando for o caso, Franquias, participagdes obrigatdrias do Segurado, limites
maximos de Indenizagao e clausulas de Rateio;

11.2.2.  Sera calculada a Indenizagéo individual ajustada de cada Garantia na forma abaixo indicada:

11.2.2.1. Se, para uma determinada Apolice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as
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diversas Coberturas abrangidas pelo Sinistro € maior que seu respectivo Limite M&ximo de Indenizagéo,
a Indenizagéo individual de cada Cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva
Indenizagdo individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as Indenizagbes individuais ajustadas
relativas as Coberturas que ndo apresentem concorréncia com outras Apdlices serdo as maiores
possiveis, observados os respectivos Prejuizos e limites maximos de Indenizagéo. O valor restante do
limite maximo de responsabilidade da Apdlice seréd distribuido entre as Coberturas concorrentes,
observados os Prejuizos e os limites maximos de Indenizagao destas Coberturas;

11.2.2.2. Caso contrario, a Indenizagao individual ajustada sera a Indenizag&o individual, calculada de acordo com

aclausula 11.2.1.

11.2.2.3. Sera definida a soma das Indenizagdes individuais ajustadas das Coberturas concorrentes de diferentes

Apolices, relativas aos Prejuizos comuns, calculadas de acordo com a clausula 11.2.2.

11.2.2.4. Se a quantia a que se refere a clausula 11.2.3 for igual ou inferior ao Prejuizo vinculado a Cobertura

concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva Indenizagéo individual ajustada,
assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver.

11.2.2.5. Se a quantia estabelecida na clausula 11.2.3 for maior que o Prejuizo vinculado a Cobertura concorrente,

11.2.3.

11.3.

cada Seguradora envolvida participara com percentual do Prejuizo correspondente a razdo entre a
respectiva Indenizagao individual ajustada e a quantia estabelecida na forma da clausula 11.2.3.

A Sub-rogagéo relativa a Salvados operar-se na mesma proporgéo da cota de participacdo de cada Seguradora
na Indenizagéo paga.

Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da Indenizagao

ficard encarregada de negociar os Salvados e repassar a cota parte, relativa ao produto desta negociagéo, as
demais participantes.

DIREITOS E OBRIGAGOES DAS PARTES

Clausula 12 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

12.1.

Sob pena de perder o direito a qualquer indenizagao, na forma da Clausula 15 - PERDA DE

DIREITOS e das demais disposicoes destas Condi¢coes Contratuais, o Segurado, por si ou por seu
representante legal, obriga-se a:

a)

b)

c)

d)

fornecer a Seguradora todas as informagdes exigidas para analise do Risco e definigao da taxa
utilizada no calculo do Prémio;

informar a Seguradora sobre a contratacao, encerramento ou rescisdo de qualquer seguro
relacionado aos mesmos Riscos cobertos nesta Apoélice/Certificado Individual;

nao agravar voluntariamente o risco, abstendo-se de condutas que possam alterar, de forma
relevante, as condicoes do seguro, bem como comunicar prontamente a Seguradora toda
circunstancia que possa causar aumento do Risco segurado;

avisar a Seguradora, de imediato, sobre qualquer Sinistro ou evento que possa ser assim
caracterizado, passivel de indenizagao ou nao, conforme o disposto nestas Condigoes Contratuais,
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utilizando a Central de Sinistros indicada nessas Condigoes Contratuais assim que tiver ciéncia do
fato;

em caso de Sinistro, adotar todas as medidas necessarias e cabiveis para evitar ou reduzir os
prejuizos sofridos, bem como conservar e proteger os bens nao atingidos, abstendo-se de
abandona-los parcial ou totalmente, conforme estabelecido nas Clausula 19 - COMUNICAQAO,
REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS e Clausula 21 - SALVADOS;

manter preservados o local do Sinistro e demais elementos a ele relacionados;

f.1) O descumprimento culposo deste dever implicara obrigagdo do Segurado arcar com despesas
adicionais para apuragao e Liquidagao do Sinistro;

f.2) O descumprimento doloso exime a Seguradora do pagamento de qualquer indenizagdo sob a
Apdlice/Certificado Individual.

g)

h)

j)

k)

apresentar no Aviso de Sinistro todos os documentos necessarios para comprovar a causa, o tipo
e a extensao das perdas ou Danos sofridos, incluindo, entre outros, a relagao dos bens afetados,
Salvados, estimativa das perdas, datas, horarios, causas provaveis, identificacao de Terceiros se
houver, além de qualquer dado relevante para o adequado entendimento e regulagdo do Sinistro
pela Seguradora;

notificar a Seguradora prontamente sobre qualquer comunicagao, citagao, documento, notificagao
ou carta recebida, judicial, extrajudicial ou administrativa, relacionada a potencial Sinistro coberto
pela Apdlice/Certificado Individual;

colaborar com a Seguradora na Regulagdo do Sinistro, entregando todas as informagdes e
documentos requisitados, autorizando investigagées necessarias a verificagdo da origem e
dimensao do dano;

adotar no dia a dia todas as precaugdes referentes a manutengao, conservagao e diminui¢cao dos
Riscos do(s) bem(ns) segurado(s), avisando formalmente a Seguradora sobre modificagdes que
impeg¢am ou dificultem tais providéncias. Todos os custos inerentes as precaugdes correrao
exclusivamente por conta do Segurado;

permitir a inspegao, pela Seguradora, dos bens e/ou locais cobertos, entregando os documentos e
dados que se fagam necessarios;

avisar por escrito a Seguradora, dentro de 30 (trinta) dias corridos contados do fato, sobre: I. venda,
transferéncia ou cessao dos bens cobertos; Il. constituicao de penhor ou outro 6nus sobre os bens
segurados; lll. quaisquer mudangas estruturais nos bens protegidos pela Apdlice/Certificado
Individual;

Comunicar a seguradora por escrito da desocupagao do imével. O segurado ficara sem as
garantias deste seguro enquanto perdurar a desocupagao do imével segurado;

Apresentar a Seguradora, em documento formal no formato por ela definido, a relagao dos bens
atingidos pelo Sinistro, bem como dos Salvados, a estimativa dos prejuizos, além de informar a
data, o horario e as causas provaveis do evento. Cabera ainda ao Segurado comprovar a
preexisténcia dos bens, podendo fazé-lo por meio de notas fiscais de compra, registros contabeis,
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controles de ativos ou inventarios;

o) Aguardar a autorizagao expressa da Seguradora para iniciar quaisquer trabalhos de reconstrugao,
reparo ou substituicdo de bens, pelo prazo de até 7 (sete) dias contados a partir da entrega dos
orcamentos solicitados e da realizagao das pericias necessarias. O descumprimento desta
condicao implicara na desobrigacdo da Seguradora quanto ao pagamento da indenizagao
pleiteada;

p) Em caso de necessidade imediata de reparo ou substituicao dos bens danificados pelo Sinistro, o
Segurado devera comunicar previamente a Seguradora antes do inicio dos respectivos trabalhos
de reparagao ou substituicao;

q) cumprir as obrigacoes oriundas de legislagdes, normas regulamentares e técnicas relativas ao hem
ou atividade coberta, incluindo, mas nao se limitando, ao cumprimento de requisitos ambientais,
sanitarios, de seguranga ou de habilitagao profissional, sob pena de agravagao do Risco segurado;

r) observar as obrigacdes previstas nesta clausula, além de outras contidas nestas Condigoes
Contratuais, especialmente o pagamento pontual do Prémio Clausula 17 - PAGAMENTO DO
PREMIO e a colaboragdo com o processo de Clausula 19 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E
LIQUIDAGAO DE SINISTROS.

12.2. O Segurado nado podera negociar, reconhecer ou rejeitar pleitos de Terceiros eventualmente
prejudicados pelo Sinistro sem autorizagao expressa e prévia da Seguradora.

12.3. O Segurado, ou seu representante, também devera:

a) manter sempre atualizados e completos seus dados cadastrais, bancarios e de contato junto a Seguradora,
avisando prontamente sobre modificagdes que possam impactar comunicagdes ou pagamento de indenizagdes. A
Seguradora nao respondera por pagamentos realizados com base em dados fornecidos incorretamente ou
em atraso, nem sera obrigada a refazer o pagamento ja realizado;

b) manter em ordem e atualizados os registros de manutengéo, operacao, inspecao e vistoria dos bens
segurados, quando exigidos, apresentando-os quando solicitado, para comprovar a adequada conservagao dos
bens e autorizar eventual vistoria;

C) guardar, durante o prazo prescricional, todos os documentos necessarios a analise do Sinistro ou
conferéncia do interesse segurado, como notas fiscais, laudos ou relatorios de manutengéo;

d) no caso de Cobertura de responsabilidade civil, informar por escrito a Seguradora, de maneira
detalhada e tempestiva, todos os Terceiros que possam ter sido afetados pelo Evento Coberto, informando
dados de identificagao e, sempre que possivel, formas de contato. Considera-se que a informacgao prestada
pelo Segurado é total, ndao respondendo a Seguradora por Terceiros nao formalmente comunicados
inicialmente.

d.1)  Seos Terceiros prejudicados ndo forem conhecidos do Segurado no momento do aviso do Sinistro,
essa situacao deve ser comunicada a Seguradora, cabendo ao Segurado tomar as medidas necessarias
para identificar e repassar tais informagoes antes do prazo final de regulagdo do Sinistro. O
descumprimento desta obrigagdo pode ensejar a negativa de indenizagdo quanto a Terceiros nao
informados tempestivamente.
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e) Sempre que aplicavel e em conformidade com suas atividades, deve adotar conduta voltada a
protecdo e preservagao do meio ambiente, atuando de forma preventiva e evitando praticas que possam
Ihe causar danos. Devera, ainda, observar a legislagcao e os normativos pertinentes emanados das esferas
Federal, Estadual e Municipal, incluindo, mas nao se limitando, ao cumprimento da Lei Federal n° 12.305,
de 2 de agosto de 2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e da Lei n° 9.605, de 12 de fevereiro de 1998
(Lei de Crimes Ambientais).

f) Sempre que aplicavel, devera observar e fazer observar, em todas as suas atividades, o mais alto
padrao ético durante toda a vigéncia da Apdlice ou certificado individual, comprometendo-se a:

f1)  Nao empregar mao de obra infantil, nem submeter pessoas a condigdes de trabalho desumanas;

f.2) Manter conduta ética em suas relagées com agentes publicos, pessoas a eles relacionadas, bem
como com quaisquer outras pessoas, empresas ou entidades privadas; e

f.3)  Adotar praticas voltadas a prevengao de riscos relacionados a lavagem de dinheiro e/ou corrupgao,
em conformidade com a legislagao vigente, incluindo, quando aplicavel, procedimentos de monitoramento
e verificagao das normas pertinentes.

12.4. Além destas responsabilidades, o Segurado devera seguir todas as determinagoes constantes nas
Condicodes especificas de cada Cobertura, em caso de Sinistro.

Clausula 13 - OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE

13.1. Cabe ao Estipulante, quando houver, observar a totalidade dos deveres previstos nestas
Condigoes Contratuais, excetuando-se aqueles que, por sua natureza, competem ao Segurado Clausula 12
- OBRIGAGOES DO SEGURADO ou ao Beneficiario Clausula 14 - BENEFICIARIOS.

13.2. O Estipulante possui vinculo juridico pré-existente, nao restrito ao seguro, com o grupo de pessoas
em beneficio de quem contrata o seguro. A inexisténcia desse vinculo fara com que o Seguro seja reputado
como individual.

13.3. O Estipulante assume a representagdo dos Segurados e Beneficiarios durante o processo de
contratagao e execugao da Apdlice/Certificado Individual, respondendo integralmente por eventuais atos
e omissoes frente a estes e a Seguradora.

13.4. O Estipulante e/ou Subestipulante (quando houver) compromete-se a:

a) Entregar a Seguradora todos os dados indispensaveis para analise e Aceitagdo do Risco e para o
processo de regulacao do Sinistro, conforme exigido, incluindo o cadastro completo e atualizado
dos componentes do grupo segurado;

b) Assegurar o preenchimento da Proposta de adesdao pelos respectivos Segurados,
responsabilizando-se pelo recolhimento e guarda dessas declaragdes. Para efeitos contratuais,
entende-se que as informagoes contidas no documento de adesao correspondem as declaragées
dos proprios aderentes;

c) Comunicar a Seguradora sempre que houver alteragées nos dados cadastrais dos Segurados,
mudangas pertinentes ao Risco coberto ou sobre a ocorréncia de Sinistros ou a possibilidade
deles, assim que tiver ciéncia dos fatos;
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Informar previamente e de forma clara os Segurados, no momento da adesao, sobre os termos
contratuais do Seguro, especialmente quanto a clausulas limitativas ou que impliquem obrigacoes;

Disponibilizar aos Segurados, quando assim requisitado, qualquer informagao relacionada a
Apoélice/Certificado Individual;

Informar o valor do Prémio e 0 nome empresarial ou nome fantasia da Seguradora responsavel em
documentos de cobrangca e comunicados emitidos aos Segurados, caso esteja sob sua
responsabilidade;

Efetuar o repasse dos valores referentes aos Prémios a Seguradora dentro do prazo acordado em
Contrato;

Repassar aos Segurados todas as notificagdes e comunicagoes vinculadas a Apélice/Certificado
de Seguro coletivo, quando estiver sob sua administragao direta;

Orientar os Segurados acerca dos tramites e prazos previstos para a Liquidagao dos Sinistros;
Informar de forma destacada aos Segurados ou Beneficiarios, nas Propostas de adesao,
questionarios e demais Documentos Contratuais, os valores eventualmente percebidos pelos

servigos prestados como Estipulante;

Informar prontamente a SUSEP no caso de detectar qualquer procedimento irregular relativo ao
seguro pactuado;

Disponibilizar a SUSEP todas as informagoes requisitadas, no prazo que a autarquia determinar; e
Oferecer o questionario de avaliagado de Risco e/ou DPS (Declaragao Pessoal de Saude) para que o
Proponente o preencha, salvo nos casos em que houver dispensa formalizada pela Seguradora.
Solicitar a Seguradora, de forma documentada, as instrugbes necessarias para efetuar o
pagamento do Prémio antes da data limite, caso deixe de receber o documento de cobranga nos
prazos estipulados.

O Estipulante deve observar também as seguintes condutas:

Adotar postura ética nas relagdes com agentes publicos e privados, observando as exigéncias legais e
regulatorias aplicaveis ao seguro e as atividades desempenhadas;

Abster-se de utilizar mao de obra infantil ou de submeter pessoas ao trabalho em condigdes degradantes
ou desumanas;

Cumprir a legislagdo ambiental vigente, incluindo, entre outras, a Lei Federal n° 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sdlidos) e Lei n° 9.605/1998 (Lei de Crimes Ambientais);

Implementar praticas de combate a lavagem de dinheiro e a corrupg@o, com mecanismos de controle e
monitoramento quando exigido.

Sem prejuizo de outras obrigagdes estabelecidas pela legislagdo vigente, incumbe a Seguradora:

Avisar os Segurados quando ndo houver repasse a Seguradora dos valores referentes aos Prémios
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recolhidos pelo Estipulante nos prazos definidos em Contrato, bem como explicar as consequéncias dessa
falta de repasse;

b) Informar ao Segurado, sempre que solicitado, sobre a situagcdo de regularidade do Estipulante ou
Subestipulante, se houver; e

c) Disponibilizar ao Estipulante e ao grupo segurado as informagfes necessarias ao acompanhamento
adequado do plano securitario.

13.7.  Nos casos de seguro contributario, o descumprimento do prazo para repasse dos Prémios a Seguradora
podera ocasionar, a critério desta, a suspensédo ou o Cancelamento das Coberturas, sem prejuizo das penalidades
legais cabiveis ao Estipulante.

13.8. O Estipulante podera atuar em juizo em nome do Segurado ou Beneficiario para exigir, exclusivamente
em favor destes, o cumprimento das obriga¢des oriundas da Apdélice/Certificado Individual.

13.9.  E terminantemente proibido ao Estipulante ou Subestipulante:

a) Cobrar dos Segurados qualquer valor relativo ao Seguro que nao tenha sido estipulado pela
Seguradora;

b) Modificar, de forma que implique obrigagdo ou 6nus para os Segurados ou redugdo de seus
direitos, ou rescindir a Apélice/Certificado Individual, sem aprovagdo expressa e prévia de, no
minimo, trés quartos do grupo segurado;

c) Realizar publicidade ou promogao do seguro sem anuéncia prévia da Seguradora e sem garantir a
fidelidade das informagoes relacionadas ao produto Segurado; e

d) Condicionar a contratagdo do seguro a aquisi¢ao de qualquer outro produto, salvo quando o
seguro servir diretamente de Garantia aquele produto.

Clausula 14 - BENEFICIARIOS

14.1. O Segurado tem a faculdade de indicar liviemente o(s) Beneficiario(s) do presente seguro no momento da
contratagao, podendo estabelecer os respectivos percentuais de participagao no capital segurado.

14.1.1. O Segurado poderd, a qualquer tempo, alterar o Beneficiario mediante solicitagdo formal a Seguradora. A
alteragao passaréa a valer a partir do registro da solicitagéo.

14.2. Na auséncia de indicacao expressa na Proposta de Seguro, sera considerado que o proprio Segurado € o
Beneficiario do Contrato.

14.3. Quando da ocorréncia ou iminéncia de Sinistro, incumbe ao Beneficiario, no que lhe couber, o
cumprimento dos seguintes deveres:

a. comunicar imediatamente a Seguradora sobre a ocorréncia ou possibilidade de Sinistro,
utilizando qualquer meio de comunicagao adequado;
b. seguir as orientacdes da Seguradora para contengao de Danos e procedimentos de salvamento;
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c. fornecer todas as informagoes disponiveis sobre o Sinistro, suas causas e consequéncias,
sempre que solicitado pela Seguradora;

d. abster-se de realizar alteracdes no local do Sinistro ou destruir elementos relacionados ao
evento.

14.4. O descumprimento doloso dos deveres estabelecidos no item 14.3 pelo Beneficiario acarretara a
perda total do direito a indenizagao.

14.5. O descumprimento culposo dos deveres previstos no item 14.3 resultara na redugao da
indenizagao proporcional aos prejuizos efetivamente causados a Seguradora pela omissao.

14.6. O Beneficiario devera cumprir, no que for aplicavel, os demais deveres estabelecidos nestas
Condicoes Contratuais para os Segurados, incluindo a prestacao de informagoes necessarias a regulagao
do Sinistro.

Cléusula 15 - PERDA DE DIREITOS

15.1. Conforme o estabelecido na Lei 15.040/2024 (Lei do Contrato de Seguro), se o Segurado, por si ou
por seu representante, dolosamente fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir
na Aceitagao da Proposta ou no valor do Prémio, perdera o direito a Cobertura, além de ficar obrigado ao
Prémio vencido e as despesas efetuadas pela Seguradora.

15.1.1. Se a inexatidao ou omissao nas declaracdes resultar de descumprimento culposo do Segurado, a
Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:

a. Cancelar o seguro, se, diante dos fatos nao revelados, a Garantia for tecnicamente impossivel,
ou se tais fatos corresponderem a um tipo de interesse ou Risco que nao seja normalmente
subscrito pela Seguradora, ficando o Segurado obrigado ao pagamento das despesas efetuadas
pela Seguradora;

b. Permitir a continuidade do seguro, mediante redugdo da Garantia proporcionalmente a diferenga
entre o Prémio pago e o que seria devido caso prestadas as informagcdes posteriormente
reveladas; ou

c. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do Prémio cabivel, desde que mediante
acordo expresso e por escrito entre as partes, hipotese esta aplicavel exclusivamente se a
correcao das informagoes ocorrer antes da ocorréncia do Sinistro.

15.2. Além dos casos previstos em lei e nas demais clausulas das condig¢oes deste seguro, o Segurado
ou Beneficiario perdera o direito a qualquer Indenizagao, bem como tera o seguro cancelado, obrigando-
se ao pagamento do Prémio vencido e das despesas incorridas pela Seguradora, se:

a) deixar de cumprir qualquer obrigagao convencionada na Apélice/Certificado Individual e nestas
Condigoes Contratuais;

b) o Sinistro decorrer de atos ilicitos Dolosos ou de culpa grave equiparavel ao Dolo praticados pelo
Segurado, pelo Beneficiario ou pelo representante de um ou de outro. Nos casos de seguros
contratados por pessoas juridicas, esta previsao aplica-se aos sécios controladores, aos seus
dirigentes e administradores legais, aos Beneficiarios e aos seus respectivos representantes;
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c) praticar, por qualquer meio, ato de simulagao, fraude ou ma-fé;

d) procurar obter beneficios ilicitos, por qualquer meio, do seguro a que se refere a
Apdlice/Certificado Individual;

e) se recusar a apresentar todas as informacdes de que disponha sobre o Sinistro, suas causas e
consequéncias, para o correto esclarecimento do fato ocorrido; e

f) agravar intencionalmente o Risco objeto do Contrato.

15.3. Caso ocorra incidente suscetivel de agravar o Risco coberto, o Segurado, de imediato, devera
comunicar o fato, por escrito a Seguradora. Se deixar de comunicar dolosamente, logo que saiba, de todo
e qualquer incidente suscetivel de agravar de forma relevante o Risco coberto, perdera o direito a
indenizagao.

15.3.1. Se se tratar de omissao culposa, a Seguradora, a seu exclusivo critério, podera:
a. permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do Prémio cabivel; ou

b. cancelar a Apélice/Certificado Individual se a Garantia for tecnicamente impossivel ou o fato
corresponder a tipo de Risco que nao seja normalmente subscrito pela Seguradora, hipotese em
que o seguro perdera efeito em 30 (trinta) dias contados do recebimento da notificagao de
resolugéo.

15.4. Esta clausula deve ser interpretada em conjunto com as demais disposigoes destas Condigoes
Contratuais, especialmente aquelas relativas a Obrigagdes do Segurado Clausula 12 - OBRIGAGOES DO
SEGURADO, Clausula 13 - OBRIGAGOES DO ESTIPULANTE, Clausula 14 - BENEFICIARIOS, Clausula 16
- SUB-ROGAGAO DE DIREITOS, Clausula 17 - PAGAMENTO DO PREMIO e Clausula 19 - COMUNICAGAO,
REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS.

Clausula 16 - SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

16.1. Efetuado o pagamento da Indenizagédo, a Seguradora sub-roga-se, até o limite do valor despendido com
a Indenizagéo e gastos incorridos com a mesma, em todos os direitos e a¢des do Segurado contra aqueles que,
por ato, fato ou omissao tenham causado 0s prejuizos ou para eles tenham concorrido.

16.2. O Segurado compromete-se a colaborar integralmente com a Seguradora na protecao e exercicio
dos direitos decorrentes da Sub-rogagao, disponibilizando documentos, informacdes e acesso aos
processos relacionados, além de adotar as medidas necessarias para a preservagido desses direitos,
responsabilizando-se por eventuais Danos causados a Seguradora.

16.3.  No caso de existir acao judicial ou arbitral Proposta pelo Segurado contra o Terceiro causador do dano, o
Segurado, caso requisitado pela Seguradora, devera requerer no processo a sucessao processual, a fim de
transferir para a Seguradora, por forga da Sub-rogagéo, sua posigao no polo ativo da demanda.

16.4. E vedado ao Segurado praticar atos que prejudiquem ou restrinjam o direito de Sub-rogagdo da
Seguradora contra Terceiros responsaveis pelos Sinistros cobertos pelo Seguro, bem como realizar acordos ou
transacdes que possam prejudicar esse direito, sob pena de indenizar a Seguradora pelos prejuizos decorrentes.

16.5. Salvo Dolo, a Sub-rogagéo ndo tera lugar se o dano tiver sido causado pelo conjuge do segurado, seus
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descendentes ou ascendentes, consanguineos e afins.

16.5.1. Quando o causador do dano for uma das pessoas indicadas no item 16.5. e estiver garantido por Seguro
de responsabilidade civil, a Sub-rogagdo podera ser exercida em face da Seguradora da referida
Apdlice/Certificado Individual.

16.6. Sera considerada nula qualquer a¢do do Segurado que implique diminuicéo, restricdo ou extingdo dos
direitos da Seguradora previstos nesta clausula, obrigando o Segurado, em caso de pagamento feito pela

Seguradora, a ressarcir integralmente os prejuizos com atualizagdo monetaria nos termos da Clausula 18 —
ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DE VALORES.

PAGAMENTO DO SEGURO

Clausula 17 - PAGAMENTO DO PREMIO

17.1. Para fins deste Plano de Seguro e de acordo com a Proposta de contratagdo, este Seguro é estruturado
com pagamento do Prémio, a ser pago pelo Segurado ou seu representante, a vista ou em prestagdes mensais.
Na hipétese de parcelamento do Prémio, ndo havera cobranga de valor adicional a titulo de custo administrativo,
mas podera incidir encargos financeiros conforme acordado entre as partes.

17.2.  Os Prémios seréo pagos dentro do periodo de Vigéncia, no vencimento previsto, e poderao ser fracionados
em parcelas, em numero inferior ao de meses de Vigéncia da Apdlice/Certificado Individual, ndo devendo a Ultima
ter vencimento apds o término do Contrato de Seguro.

17.3. Qualquer que seja a forma de pagamento do Prémio adotada, ficara a Seguradora obrigada a manter o
registro das datas das operagdes realizadas.

17.4. O pagamento do Prémio seré feito & Seguradora através da rede bancaria, cartdo de crédito ou outras
formas admitidas em lei expressamente definidas nos Documentos Contratuais, conforme disponibilizadas pela
Seguradora.

17.4.1. A Seguradora obriga-se a enviar 0 documento de cobranca diretamente ao Segurado ou ao seu
representante legal, ou ainda, por expressa solicitagdo de qualquer destes, ao Corretor de Seguros, observada a
antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis em relagdo a data do vencimento respectivo.

17.4.2. Caso o Segurado, seu representante, ou o Corretor que eventualmente intermediar a operagdo, nao
receberem o documento de cobranga com a antecedéncia minima prevista no item anterior, deverdo solicitar a
Seguradora, de forma documentada, as instrugdes necessarias para efetuar o pagamento antes da data limite.

17.5.  Na hipotese de pagamento do Prémio por meio de débito em conta corrente, a quitagdo vincula-se a
confirmagao do débito do valor pela rede bancaria, sendo do Segurado ou do responsavel pelo pagamento a
responsabilidade de autorizagao e realizagdo do débito junto a instituicdo financeira escolhida.

17.6. A data limite para o pagamento do Prémio a vista ou da primeira parcela ndo podera ultrapassar o 30°
(trigésimo) dia apds a emissao da Apolice/Certificado Individual ou Endosso.

17.7.  Se a data limite para o pagamento do Prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir com
o dia em que nao haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia Util imediatamente
superior em que houver expediente bancario.
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17.8.  Se o Sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do Prémio sem que tenha sido efetuado, o direito a
Indenizagao n&o ficara prejudicado.

17.9. Quando o pagamento da Indenizag¢do acarretar o Cancelamento do Contrato de seguro, as parcelas
vincendas do Prémio deverao ser deduzidas do valor da Indenizagéo, excluido o adicional de fracionamento.

17.10. O inadimplemento relativo ao Prémio a vista/nico ou a primeira parcela do Prémio, até a data de seu
vencimento, caracteriza, em qualquer hipdtese, a ndo efetivagdo da contratagdo do seguro, independentemente
de interpelagéo judicial ou extrajudicial.

17.11. 0O segurado podera antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas do Prémio, com a consequente
reducao proporcional dos juros pactuados, se houver.

17.12. No caso de fracionamento do Prémio, se configurada a falta de pagamento de qualquer uma das parcelas
subsequentes a primeira, a mora das demais parcelas suspendera a Garantia contratual, sem prejuizo do crédito
da Seguradora ao Prémio, ap6s notificagdo do segurado concedendo-lhe prazo nao inferior a 15 (quinze) dias
corridos, contado do recebimento, para a purgacdo da mora. Nesse caso, havera cobranca de multa equivalente
a 2% (dois por cento), aplicada de uma so6 vez, além de juros legais.

17.12.1.A notificagéo seré feita por qualquer meio iddneo que comprove o seu recebimento pelo Segurado e conter
as adverténcias de que o ndo pagamento no novo prazo suspendera a Garantia e de que, ndo purgada a mora, a
Seguradora néo efetuara pagamento algum relativo a Sinistros ocorridos a partir do vencimento original da parcela
nao paga.

17.12.2.Caso o segurado recuse o recebimento da notificagdo ou, por qualquer razao, ndo seja encontrado no
ultimo endereco informado a Seguradora, o prazo previsto no item 17.12 terd inicio na data da frustragéo da
notificacao.

17.12.3.0(s) Prémio(s) do seguro pago(s) em atraso tera(do) seu(s) valor(es) atualizado(s) monetariamente
conforme disposto na Clausula 18 — ATUALIZACAO E ALTERACAO DE VALORES.

17.13. Ocorrendo a suspensao da Garantia nos termos do item anterior, 0 prazo de Vigéncia sera ajustado em
funcdo do Prémio efetivamente pago, observado o periodo estabelecido na Tabela de Prazo Curto abaixo, sendo
que, para os percentuais nao previstos na referida Tabela, deverao ser aplicados os percentuais imediatamente
superiores:

ST oo | SRS [
f APLICADA SOBRE A f APLICADA SOBRE A
PAGAE O PREMIO VIGENCIA ORIGINAL PAGAE O PREMIO VIGENCIA ORIGINAL
TOTAL DA APOLICE TOTAL DA APOLICE
13 15/365 73 195/365
20 30/365 75 2101365
27 45/365 78 225/365
30 60/365 80 240/365
37 75/365 83 2551365
40 90/365 85 270/365
46 105/365 88 285365
50 120/365 90 300/365
56 135/365 93 315/365
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60 150/365 95 330/365
66 165/365 98 345/365
70 180/365 100 365/365

17.14. Na notificagdo escrita feita a0 Segurado ou ao seu representante legal sobre o novo prazo de
Vigéncia ajustado, concedendo prazo de 15 (quinze) dias corridos para purga¢ao da mora, sob pena de
suspensdao da Garantia contratual, sera advertido sobre a possibilidade de Cancelamento da
Apolice/Certificado Individual caso o inadimplemento persista por mais de 30 (trinta) dias apds a
suspensao da Garantia.

17.15. Restabelecido o pagamento do Prémio das parcelas ajustadas, acrescidas dos encargos contratualmente
previstos dentro do novo prazo de Vigéncia da Cobertura, ficard automaticamente restaurado o prazo de Vigéncia
original da Apdlice/Certificado Individual.

17.16. Findo o prazo de 30 (trinta) dias corridos apds a suspensdo da Garantia, a Apédlice/Certificado
Individual sera cancelada, independentemente de nova comunicagdo ou interpelagdo judicial ou
extrajudicial, e a Seguradora nao efetuara pagamento algum relativo a Sinistros ocorridos a partir do
Cancelamento.

17.17. Nos Contratos de seguros cujo Prémio tenha sido pago a vista mediante financiamento obtido junto a
institui¢des financeiras, a Seguradora ndo podera cancelar 0 seguro, nos casos em que o Segurado deixar de
pagar o financiamento.

Clausula 18 — ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DE VALORES

18.1. A atualizagdo dos valores relativos as obrigagdes decorrentes do Contrato de Seguro sera realizada
segundo os seguintes critérios:

18.1.1. o pagamento de valores relativos a atualizagdo monetaria e juros moratorios far-se-a independentemente
de notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do Contrato.

18.1.2. para efeito da atualizagdo monetaria sera utilizado o indice de Prego ao Consumidor Amplo da Fundag&o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IPCA/IBGE.

18.1.3. Na falta, extingdo ou proibicdo do uso do indice definido, a atualizacdo monetaria tera por base o indice
Geral de Pregos para o Mercado da Fundagao Getulio Vargas (IGPM/ FGV) ou indice que vier a substitui-
lo.

18.1.4. a atualizacdo sera efetuada com base na variagdo positiva apurada entre o ultimo indice publicado antes
da data de exigibilidade da obrigagao pecuniéria e aquele publicado imediatamente anterior & data de sua
efetiva liquidag&o.

18.2.  Os valores devidos a titulo de devolugéo de Prémio sujeitam-se a atualizagéo monetaria pela variagéo do
acumulada do Indice de Prego ao Consumidor Amplo da Fundag&o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IPCA/IBGE, a partir da data em que se tornarem exigiveis, conforme o seguinte:

18.2.1. no caso de Cancelamento do Contrato: a partir da data de recebimento da solicitagdo de Cancelamento
ou a data do efetivo Cancelamento, se 0 mesmo ocorrer por iniciativa da Seguradora;
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18.2.2. No caso de recebimento indevido de Prémio: a partir da data de recebimento do Prémio;

18.2.3. No caso de recusa da Proposta de Contratacdo ou Proposta de Adesé&o: a partir da data do recebimento
do Prémio, se ultrapassado o prazo de 10 (dez) dias corridos previsto na Clausula 4 — ACEITACAO. A aplicagéo
de atualizagdo monetaria prevista nesta clausula incidira a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo
fixado para devolugéo do Prémio até a data da efetiva restituicio pela Seguradora.

18.3.  Os demais valores, das obrigagdes pecunidrias do Segurado e da Seguradora, incluindo as indenizagdes
e pagamentos dos Prémios, sujeitam-se a atualizagdo monetaria, na hipotese de ndo cumprimento do prazo para
0 pagamento da respectiva obrigagao pecuniaria, a partir da data de ocorréncia do evento. No caso de atraso no
pagamento do Prémio, o valor sera atualizado monetariamente a partir da data de vencimento da parcela até a
data do seu efetivo pagamento, sendo devidos, ainda, os encargos previstos na Clausula 17 - PAGAMENTO DO
PREMIO.

18.4. Quando a Indenizag&o for paga sob a forma de reembolso de despesas, na hipbtese de ndo cumprimento
pela Seguradora do prazo para o pagamento, a exigibilidade para fins de atualizacdo monetéria sera a data do
efetivo dispéndio pelo Segurado ou Beneficiario.

18.5. Quando o prazo de qualquer obrigacdo pecuniaria supera o prazo fixado nestas Condi¢es Contratuais e
na Apdlice/Certificado Individual, os valores acrescidos serdo de juros moratérios, com a taxa de 12% (doze por
cento) ao ano, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado em Contrato.

18.6. No caso de descumprimento do prazo de 30 (trinta) dias para o pagamento da Indenizagao securitaria,
contado da data em que o ultimo documento exigido tiver sido adequadamente entregue a Seguradora, incidira
multa de 2% (dois por cento) sobre 0 montante devido, além de corre¢do monetaria e juros moratérios, a partir do
primeiro dia posterior ao término do prazo estabelecido para pagamento da Indeniza¢do. Nenhuma atualizagéo da
Indenizagao securitaria sera devida caso seja respeitado o prazo previsto para o pagamento da respectiva
obrigagao.

SINISTRO E REGULACAO

Clausula 19 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

19.1. Em caso de Sinistro coberto por este seguro, sob pena de perder o direito a Indenizagao, o
Segurado, Beneficiario, seus prepostos ou representantes deverao informar imediatamente o Sinistro e
comprovar satisfatoriamente sua ocorréncia, por meio dos documentos basicos listados nas Condigdes Contratuais
do Seguro, bem como esclarecer todas as circunstancias a ele relacionadas.

19.1.1. E dever do Segurado e/ou do Beneficiario empregar os meios ao seu alcance para diminuir as
consequéncias do Sinistro, cuidando para que nao se produzam Danos ou desaparecimento dos bens
segurados nio atingidos ou remanescentes do Sinistro que ficarem por sua conta, NAO PODENDO
ABANDONA-LOS TOTAL OU PARCIALMENTE. Os vestigios e bens remanescentes do Sinistro devem ser
conservados inalterados pelo Segurado até que a Seguradora termine a apuragao dos Danos.

19.1.2. O Segurado e/ou o Beneficiario deverao, ainda, adotar providéncias necessarias e uteis para evitar
ou reduzir os Danos e preservar os bens nao atingidos ou remanescentes do Sinistro, bem como dar
assisténcia a Seguradora e cooperar com a Regulagao do Sinistro, fornecendo todas as informagées e
documentos solicitados.
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19.2. O descumprimento dos deveres previstos no item 19.1 podera acarretar as seguintes
consequéncias, conforme o grau de culpabilidade da conduta envolvida e a natureza da infragao:

19.2.1. Se o descumprimento for doloso, a Seguradora ficara desobrigada do pagamento da indenizagao
securitaria e de quaisquer valores a ela relacionados, independentemente do prejuizo apurado, sem
prejuizo do direito a cobranga do Prémio eventualmente devido e ao ressarcimento das despesas em que
tiver incorrido;

19.2.2. Se o descumprimento for culposo, ocorrera a perda do direito a indenizagao do valor equivalente
aos Danos decorrentes da omissao.

19.2.3. No caso especifico de alteragao do local do Sinistro ou de quaisquer elementos a ele relacionados,
o descumprimento culposo sujeitara o Segurado ao pagamento das despesas adicionais de regulagao e
liquidagao do Sinistro, enquanto o descumprimento doloso exonerara integralmente a Seguradora do
dever de indenizar.

19.3. A Seguradora se reserva no direito de inspecionar o local do evento, podendo, inclusive, tomar
providéncias para protecao dos bens segurados ou dos Salvados, sem que tais medidas, por si s6, a
obrigue indenizar os Danos ocorridos.

19.3.1. O Segurado devera fornecer os esclarecimentos e provas que lhes forem pedidos, devendo, ainda, facilitar
o desempenho das tarefas dos inspetores e vistoriadores representantes da Seguradora.

19.4. As agbes e medidas adotadas pela Seguradora durante os procedimentos de Regulagéo e Liquidagéo do
Sinistro, além da inspegao, ndo constituem, por si s6, reconhecimento de que o Sinistro esta coberto pelo Seguro.

19.5. Uma vez cumprida pelo Segurado, Beneficiario, ou representante legal de um ou de outro a obrigagéo de
fornecer todos os documentos e informagdes a que se refere o item 19.6, a Seguradora tera o prazo de 30 (trinta)
dias para concluir a Regulagéo do Sinistro e se manifestar sobre cobertura securitaria, contado da data em que
Ihe tiver sido entregue adequadamente o ultimo documento pendente.

19.5.1. Os documentos para a regulagdo de sinistro deverao ser apresentados a Seguradora de forma
individualizada, em cépias legiveis e com identificagao precisa de seu conteudo, por meio de titulo ou
nome do arquivo correspondente. O prazo para Regulagdo do Sinistro somente tera inicio apés o
recebimento de todos os documentos constantes da lista requerida pela Seguradora, entregues em
conformidade com esses requisitos formais e exclusivamente pelo canal disponibilizado para esse fim.

19.5.2. Caso o segurado entenda pertinente encaminhar documentos complementares por iniciativa
propria, devera fazé-lo observando os mesmos parametros e apresentando justificativa objetiva para cada
documento complementar enviado.

19.6. Os documentos basicos, necessarios para Regulagao de Sinistro, que deverao ser encaminhados
a Seguradora, sdo os abaixo indicados acrescidos daqueles relativos a cada Cobertura contratada e
especificados nas Condicdes Especiais deste Plano de Seguro:

a) Aviso de Sinistro;

b) Reclamag&o formal dos Prejuizos contendo a relagéo dos bens danificados;
c) Orgamento(s)/custo(s) de recuperagéo ou reposi¢ao dos bens sinistrados;
d) Registros de comprovagao dos Prejuizos;

)

e) Boletim de Ocorréncia Policial ou Queixa-crime ou abertura do Inquérito Policial;
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f) Cdpia dos documentos que comprovem os dados cadastrais do Segurado;
g) Cdpia dos documentos de dados cadastrais dos beneficiarios ou terceiros envolvidos.
h) Declaragdo sobre a existéncia, ou ndo, de outros seguros cobrindo os mesmos bens.

19.7. A seguradora ou o regulador do sinistro poderao solicitar, de forma justificada, documentos,
informagdes e esclarecimentos complementares para a regulagdao do sinistro. A referida solicitagao
suspendera o prazo para manifestacao sobre a cobertura por, no maximo, 2 (duas) vezes, voltando este a
fluir no primeiro dia util subsequente ao atendimento adequado da solicitagao.

19.7.1. Os documentos complementares deverao ser apresentados de forma individualizada, em cépias
legiveis e com identificagdo precisa de seu conteido, por meio de titulo ou nome do arquivo
correspondente. O prazo para a regulagao do sinistro somente reiniciara apds o recebimento de todos os
documentos adicionais requeridos pela Seguradora, entregues em conformidade com esses requisitos
formais e exclusivamente pelo canal disponibilizado para esse fim.

19.7.2. Caso o segurado entenda pertinente encaminhar documentos complementares por iniciativa
propria, devera fazé-lo observando os mesmos parametros e apresentando justificativa objetiva para cada
documento enviado.

19.7.3. Caso o Segurado ndo apresente os documentos solicitados em até 90 (noventa) dias, sem
justificativa, a apuragao do Sinistro sera encerrada sem indenizagao. A regulagao podera ser retomada a
qualquer momento, desde que os documentos necessarios sejam entregues dentro do prazo prescricional
legal, nos termos da Clausula 26 - PRESCRICAO.

19.8. A Seguradora pode exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o resultado de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o Sinistro, sem prejuizo do pagamento da
Indenizagao no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar copia da certidao de abertura do inquérito que
porventura tiver sido instaurado.

19.9. As despesas relativas a Regulagéo e Liquidagao do Sinistro serdo de responsabilidade da Seguradora,
exceto os custos incorridos pelo interessado para apresentar os documentos exigidos na Apolice/Certificado
Individual, bem como aqueles necessarios a comprovacgéo de sua identificagao e legitimidade, além de quaisquer
outros documentos que j& estejam em poder do Segurado.

19.10. Concluida a regulacdo do Sinistro, se a Seguradora verificar a auséncia de cobertura indenizagéo,
comunicara ao Segurado ou Beneficiario, por escrito, 0s motivos da recusa ao pagamento, no prazo de 30 (trinta)
dias previsto nesta clausula.

19.10.1. Caso surjam novos fatos entdo desconhecidos ou a negativa se fundamente na falta ou inadequagéo de
documentos, a Seguradora podera acrescentar informagdes complementares a sua deciséo.

19.10.2. Em todas as hipdteses, a justificativa de recusa de indenizagao nao incluira documentos ou provas cujo
carater seja confidencial ou sigiloso por determinagéo legal, ou cuja divulgagao possa prejudicar Terceiros.

19.11. Confirmada a existéncia de Cobertura securitaria para o Sinistro, a Seguradora indenizara o montante dos
prejuizos regularmente apurados, deduzida a Franquia e/ou Participagdo Obrigatéria do Segurado estipulada na
Apolice/Certificado Individual, se o caso, respeitado o Limite Maximo de Indenizagdo contratado para cada
Cobertura, obedecendo-se aos critérios de calculo de indenizagdo indicados nestas Condigdes Contratuais. A
indenizacdo, em qualquer hipétese, ndo podera exceder o valor da Garantia, ainda que o valor do interesse lhe
seja superior.
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19.11.1. Se, ap6s o pagamento da Indenizagao, a Seguradora tomar conhecimento de qualquer fato que
descaracterize o direito do Segurado ou Beneficiario ao seu recebimento, esta podera requerer a devolugao
dos valores pagos indevidamente e dos demais gastos incorridos em decorréncia do Sinistro.

19.11.2. De todo modo, a Seguradora ndo respondera pelos efeitos manifestados durante a Vigéncia da
Apdlice/Certificado Individual quando decorrentes de Sinistro anterior.

19.12. Caso o Sinistro acarrete Danos a Terceiros, qualquer pacto, judicial ou extrajudicial, celebrado entre o
Segurado e os prejudicados so tera validade para a Seguradora se ela tiver aprovado expressamente e por escrito
antes.

19.12.1. Se o Segurado se recusar ao acordo sugerido pela Seguradora e aceito pelo Terceiro, a
responsabilidade da Seguradora ficara limitada ao valor que teria sido pago caso o Sinistro fosse liquidado
nos termos desse acordo.

19.13. Reconhecida a cobertura, a Seguradora tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para liquidar o
sinistro e pagar a Indenizagdo devida. O prazo sera contado a partir da data de recebimento, pela
Seguradora, do ultimo documento necessario a comprovagao da ocorréncia do Sinistro e da exata
extensao dos Prejuizos indenizaveis.

19.13.1. Caso ndo seja respeitado o prazo de 30 (trinta) dias para a Regulag&o do Sinistro previsto nestas
Condigdes Contratuais, os valores devidos serdo acrescidos de juros moratérios, atualizagdo monetaria e multa
de 2% (dois por cento) sobre o montante devido, conforme disposto na Clausula 18 — ATUALIZACAO E
ALTERACAO DE VALORES, aplicaveis desde a data da ocorréncia do evento até a data do efetivo pagamento.

19.14. Em qualquer caso, independentemente do valor dos prejuizos, a Indenizagéo ndo podera ultrapassar o
Limite Mé&ximo de Indenizagao por cobertura, nem o Limite Maximo de Garantia fixados na Apdlice/Certificado
individual.

Clausula 20 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

20.1.  S&o indenizaveis os Danos Materiais diretamente resultantes dos Riscos cobertos e, também, os Danos
Materiais e as despesas decorrentes de providéncias tomadas para a minimizagdo dos Prejuizos e para o
salvamento e protecdo dos bens Segurados nesta Apolice/Certificado Individual, desde que devidamente
comprovadas e estejam em conformidade com as demais clausulas destas Condi¢des Contratuais.

20.2.  Correrao obrigatoriamente por conta da seguradora, até os limites maximos de Indenizagéo estabelecidos
e especificados na Apolice e nos demais Documentos Contratuais:

20.2.1. As despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a ocorréncia
de um Sinistro, observando o disposto nas Clausula 21 - SALVADOS e Clausula 22 — DESPESAS DE
CONTENGCAO E SALVAMENTO; e

20.2.2. Os valores referentes aos danos patrimoniais comprovadamente causados pelo Segurado e/ou por
terceiros na tentativa de evitar o Sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

20.3. Em toda e qualquer Indenizagao devida, respeitado o Limite Maximo de Indenizagao para cada
Cobertura e obedecidas todas as disposi¢oes deste Plano de Seguro, serdo deduzidos a Franquia, se
aplicavel, e o valor de eventuais Salvados que permanecerem em poder do Segurado.
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20.4. Mediante acordo entre as partes para fins de Indenizagao e conforme os Documentos Contratuais, seréo
admitidas as formas de Indenizagdo por meio de pagamento em moeda corrente ou através de reparagdo ou
reposi¢do do bem segurado.

20.4.1. Se em virtude de determinag&o legal ou por qualquer outra razéo, ndo se puder repor ou reparar o bem
sinistrado, ou substitui-lo por outro semelhante ou equivalente, a Seguradora sera responsavel pela importancia
que seria devida se ndo houvesse tal impedimento, efetuando o pagamento em dinheiro.

20.5. Para a apuragdo dos Prejuizos indenizéveis, a Seguradora valer-se-a da identificagdo fisica do
remanescente dos bens segurados e da contabilidade oficial do estabelecimento. De forma complementar poderao
ser utilizados os controles da empresa segurada, informagdes tributarias obtidas junto aos 6rgaos oficiais,
informagdes e inquéritos policiais, informagdes de compradores, fornecedores e clientes ou qualquer outro meio
razoavel para sua conclusao.

20.6. A apuragado dos Prejuizos causados a prédios, maquinismos, instalagdes, méveis e utensilios atingidos
por Sinistro sera efetuada com base no “Valor Atual’.

20.7. A apuragdo do “Valor Atual” do bem segurado seré efetuada com base no “Valor de Novo” do bem de
mesmas caracteristicas do bem sinistrado deduzida a depreciacdo pela idade, uso, estado de conservacao e
obsolescéncia.

20.8. O critério utilizado para a depreciagcdo de bens sera uma adequagdo do método de Depreciagédo de
Ross/Heidecke, metodologia mista de depreciag@o que considera a vida util estimada, a idade real e o estado de
conservagao do bem patrimonial.

20.8.1. Exclusivamente nos casos de danos parciais, ou seja, aqueles em que nao ficar caracterizada a
perda total dos bens sinistrados, serao indenizaveis o total dos Prejuizos, correspondentes aos custos
(material e mao-de-obra) para reparagao dos respectivos danos sofridos pelos bens sinistrados, sem
deducgao de qualquer depreciagao.

20.9. Caso o custo de reparacao ultrapassar 75% do bem sinistrado, ficara caracterizado para este bem a perda
integral e o Prejuizo referente a este sera o seu respectivo Valor Atual.

20.10. No caso de mercadorias e matérias-primas, a apuragé@o dos Prejuizos indenizaveis, tomara como base o
custo, no dia e local do Sinistro, tendo em conta o género de negdcio do Segurado, limitado ao valor de venda, se
este for menor.

20.11. O Segurado que fizer a reposi¢éo ou reparacdo dos bens sinistrados de sua propriedade por outros em
estado de novo, do mesmo tipo, capacidade e valor equivalente; e/ou der inicio a reconstru¢do do imével no prazo
maximo de 180 (cento e oitenta) dias corridos contados da data de pagamento da Indenizacao fixada para o Valor
Atual, podera requerer a diferenca entre o Valor de Novo e o Valor Atual, desde que esta reposicao e/ou reparagao
seja notificada e comprovada junto a Seguradora.

20.11.1.Se o Segurado ndo iniciar a reparagao/reconstrugao do imével no prazo de 180 (cento e oitenta)
dias corridos apés a data do Sinistro, sera mantida a Indenizagao pelo Valor Atual recebida inicialmente
pelo Segurado.

20.11.2.A Indenizagéo total ndo poderéa ultrapassar a duas vezes o valor indenizavel pelo critério do Valor Atual.
Em qualquer caso a Indenizagao nunca sera superior ao Limite Maximo de Indenizagao de cada Cobertura.
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20.12. Os atos ou providéncias que a Seguradora praticar, apés o Sinistro, nao importam, por si, no
reconhecimento da obriga¢ao de pagar a Indenizagao reclamada.

Clausula 21 - SALVADOS

21.1.  Emcaso de Sinistro que atinja 0 bem segurado pela Apdlice/Certificado Individual, o Segurado ndo podera
fazer abandono dos Salvados (o que restou do objeto sinistrado ou das partes substituidas, conforme o caso).

21.2. A Seguradora podera, acordado com o Segurado, providenciar o melhor aproveitamento dos Salvados,
ficando entendido e acordado, no entanto, que quaisquer medidas tomadas pela Seguradora néo implicarédo no
reconhecimento da obrigagao de indenizar os Danos ocorridos.

21.2.1. Se o evento for coberto pelo Seguro e houver o pagamento de indenizagao integral, os bens danificados,
mas Salvados, passarao a ser de propriedade da Seguradora, caso ela assim decida. Enquanto essa decisao néo
for tomada, 0 Segurado ndo pode vender, doar ou dar outro destino a esses bens sem autorizagéo da Seguradora.

21.2.2. Optando a Seguradora por ficar com os Salvados, fica 0 Segurado obrigado a entregar toda a
documentagao necessaria para a transferéncia de propriedade dos bens, livre e desembaragada de quaisquer
6nus junto as autoridades e demais 6rgaos competentes e declaragao de responsabilidade por eventuais dividas,
encargos ou multas que existirem sobre os bens até a data da transmissdo da posse e propriedade para a
Seguradora.

21.2.3. Caso haja algum documento pendente que impega o pagamento da indenizagdo ou a transferéncia do
bem para a Seguradora, 0 Segurado e o Beneficiario seréo responsaveis por todas as despesas para manter o
bem guardado até a regularizagdo, podendo tais despesas serem deduzidas da Indenizagao devida.

21.3. Nos casos de perda total, quando a indenizagdo corresponder exatamente ao valor indicado na Apoélice
ou Certificado Individual, mas esse valor for inferior ao valor real do bem, a Seguradora ficara sub-rogada nos
direitos do Segurado sobre o Salvado apenas de forma proporcional ao valor indenizado. Nas demais hip6teses
de perda total, em que a indenizag&o cubra integralmente o valor do bem garantido, a sub-rogagéo da Seguradora
sobre o Salvado sera integral.

Clausula 22 - DESPESAS DE CONTENGAO E SALVAMENTO

22.1. Ao tomar ciéncia da ocorréncia de um Sinistro ou da iminéncia de sua ocorréncia, o Segurado, por
si ou por seu representante legal, deverd comunicar imediatamente a Seguradora, por qualquer meio
idoneo, seguir eventuais instrugoes recebidas para a contengao ou salvamento, adotar as providéncias
necessarias, uteis e ao seu alcance para evitar e/ou minorar os danos decorrentes de risco efetivamente
coberto, bem como para preservar os bens segurados nao atingidos ou remanescentes, sendo vedado seu
abandono total ou parcial.

22.2. Os eventuais desembolsos decorrentes das despesas com medidas de salvamento e contengao,
mesmo que realizadas por terceiros, serdo reembolsados pela Seguradora, desde que comprovados e
estejam de acordo com os demais itens desta Clausula 18 - ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DE VALORES
e da Clausula 12 - OBRIGAGOES DO SEGURADO, observando-se sempre o limite aplicavel as referidas
despesas, conforme especificado na Apdlice/Certificado individual.

22.3. A Seguradora nao estara obrigada ao pagamento de despesas com medidas nao razoaveis,
inadequadas, ou sem relagao causal direta com o sinistro iminente ou verificado, nem aquelas realizadas
apos cessado o risco ou os efeitos do evento.
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22.4. Nao constituem despesas de salvamento aquelas realizadas pelo Segurado com prevencgéo rotineira,
incluida qualquer espécie de manutencéo.

22.5. Caso a Seguradora, por escrito, recomende ou aprove previamente a adogao de medidas
especificas de salvamento ou contengdo em situagdo concreta, obriga-se a suportar as despesas
decorrentes, inclusive aquelas que eventualmente excedam o limite previsto para tais despesas na
Apdlice/Certificado individual. Ultrapassado o limite aplicavel, o Segurado devera solicitar autorizagao
prévia, expressa e especifica da Seguradora para dar continuidade as medidas de salvamento ou
contengdo. Na auséncia dessa autorizacdo, a Seguradora nao se responsabilizara por qualquer valor
excedente, ainda que decorrente de sua recomendagao inicial.

22.6. O reembolso de despesas de contengdo ou salvamento dependera de comprovagao documental
idonea e de avaliagdo técnica da Seguradora, que podera, a seu critério, solicitar informagdes,
comprovantes e relatérios complementares antes do reconhecimento da obrigagao de pagamento.

Clausula 23 - LIMITE MAXIMO DE GARANTIA (LMG), LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO (LMI) E
REINTEGRAGAO

23.1. O Limite Maximo de Garantia (LMG) representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora, de
estipulagé@o opcional, aplicado quando uma reclamagao, ou série de reclamagdes decorrentes do mesmo fato
gerador, é garantida por mais de uma das Coberturas contratadas.

23.2. O LMG da Apdlice/Certificado Individual ¢ fixado com valor menor ou igual a soma dos limites maximos
de indenizagdes estabelecidos individualmente para cada Cobertura contratada.

23.3. A soma das indenizagdes dos eventos cobertos nas diversas Coberturas contratadas, ocorridos durante a
Vigéncia da Apdlice/Certificado Individual, ficara limitada ao valor do Limite Maximo de Garantia (LMG).

23.4. Na hipotese de a soma das indenizagbes devidas ou pagas ao Segurado excederem o LMG, a
Seguradora assumira o pagamento de indenizagdes até o valor do Limite Maximo de Garantia da
Apdlice/Certificado Individual. O valor excedente ao LMG nao sera de responsabilidade da Seguradora.

23.5. O limite maximo de responsabilidade ou importancia segurada fixada na especificagdo da
Apolice/Certificado Individual para cada Garantia contratada, serd o Limite Maximo de Indenizagédo (LMI) de
responsabilidade da Seguradora, por Cobertura, pagavel por conta dos Prejuizos devidamente comprovados e
decorrentes de um ou mais Sinistros ocorridos durante a Vigéncia do Seguro.

23.6. Os LMl estabelecidos para Coberturas distintas sdo independentes, ndo se somando nem se
comunicando. Esse limite maximo de indenizagcao nao representa em qualquer hipétese pré-avaliagao do
objeto ou bem segurado.

23.7. Os Limites Maximos de Indenizagcdao por Cobertura contratada sao especificos, nao sendo
admissivel, em hipotese alguma, a transferéncia de valores ou saldos de uma para outra.

23.8. O Segurado, a qualquer tempo, podera solicitar emissao de Endosso, para alteragéo do limite da Garantia
contratualmente previsto, ficando a critério da Seguradora sua Aceitagao e alteragdo de Prémio, quando for o caso.

23.8.1. A reintegracdo do LMI dependera de solicitacdo expressa do Segurado e de analise e aprovagdo da
Seguradora, bem como do pagamento de Prémio adicional proporcional ao periodo de Vigéncia remanescente,
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calculado da data do Sinistro até o término da Apolice/Certificado Individual. A mera apresentacdo do pedido nao
implica aceitagdo automatica pela Seguradora.

23.9. Se, durante a Vigéncia deste seguro, ocorrer um ou mais Sinistros pelos quais a Seguradora seja
responsavel, o Limite Maximo de Indenizagao referente aos bens danificados, relativo a cada Cobertura,
ficara reduzido da importancia correspondente a Indenizagao paga ou pendente de pagamento, a partir da
data da ocorréncia do Sinistro, ndo tendo o Segurado direito a restituicio do Prémio correspondente
aquela redugao.

23.10. E facultado ao Segurado solicitar, por escrito, a esta Seguradora, até 7 (sete) dias Uteis apés a data do
encerramento do Sinistro, a reintegrag@o do Limite Maximo de Indenizag&o relativamente a cada Sinistro, desde
que esta Seguradora, dentro de 15 (quinze) dias a partir da data da solicitagdo, ndo se manifeste em contrério a
reintegragdo. Havendo concordancia da Seguradora, sera cobrado Prémio adicional, com base na taxa da
respectiva Cobertura, proporcionalmente ao periodo compreendido entre a data do Sinistro e o vencimento do
seguro.

23.11. E facultado ao Segurado solicitar a reintegragao dos limites reduzidos por conta do pagamento de
indenizagao, cabendo a Seguradora, caso concorde com o pedido, cobrar o prémio adicional
correspondente por meio de endosso.

23.12. As importancias seguradas das Coberturas sinistradas, assim como o(s) limite(s) maximo(s) de
Indenizagao do local Segurado, ficarao reduzidos dos valores correspondentes as indenizagoes devidas,
a partir da data do pagamento da Indenizagao.

23.13. Na hipétese de a soma das indenizagoes, decorrentes do mesmo fato gerador, atingir o LMG, a
Apdlice/Certificado Individual sera cancelada.

DISPOSICOES FINAIS

Clausula 24 - PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

241. O Segurado, seu representante legal e demais envolvidos na Apdlice/Certificado Individual de Seguro,
como Beneficiarios, Conjuges e/ou Tomadores (denominados, individual ou conjuntamente, “Cliente”), reconhecem
e concordam que, ao fornecerem seus dados pessoais no ambito da contratagdo deste seguro, tais dados poderéo
ser tratados pela Seguradora para as seguintes finalidades:

a) fornecer cotagdes, informagbes e condigdes relacionadas a contratagdo dos servicos da
Seguradora;

b) analisar o Risco e concluir a contratagdo do seguro;

c) executar as obrigagdes decorrentes do Contrato, como o pagamento de indenizagdes, prestagéo
de servigos de assisténcia e demais Coberturas previstas na Apdlice/Certificado Individual;

d) prevenir e combater fraudes;

e) transmitir informagdes relacionadas ao andamento de solicitagdes ou servigos contratados, como
abertura e acompanhamento de Sinistros, Endossos, Cancelamentos, entre outros;

f) ofertar novos produtos e servigos compativeis com o perfil do Cliente, inclusive por meio de
comunicagdes automatizadas, respeitado o direito de oposi¢ao ou descadastramento;

g) avaliar o desempenho dos servigos prestados, realizar pesquisas, analises estatisticas e
desenvolver ou aperfeicoar produtos e solugdes;

h) realizar agdes de marketing e publicidade em plataformas digitais, incluindo redes sociais,
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respeitadas as configuragdes de privacidade definidas pelo titular;

i) tratar dados coletados automaticamente por meio de cookies ou tecnologias similares, nos termos
da legislagéo aplicavel e da politica de cookies da Seguradora.

j) avaliagéo, pesquisa, inovacao e melhoria continua dos servigos prestados.

24.2. O tratamento de dados podera incluir dados pessoais sensiveis, nos termos da legislagéo aplicavel, e sera
realizado diretamente pela Seguradora ou por Terceiros contratados para apoio a execugao da Apdlice/Certificado
Individual, tais como:

a) prestadores de assisténcia;
b) reguladores de Sinistros;
Cc) resseguradoras;

d) corretoras;

e) Estipulantes;

f) prestadores de servigos de telemedicina e call center, entre outros.
24.3. Durante o processo de Regulagdo de Sinistros, o Cliente podera ser solicitado a fornecer informagdes
complementares, que serdo tratados pela Seguradora de forma proporcional e adequada a finalidade de verificar
o direito a indenizagao, conforme as hipéteses legais previstas na legislacédo vigente.

24.4. O Cliente podera, a qualquer tempo e sem custo, exercer os direitos previstos na Lei Geral de Protegédo
de Dados Pessoais, por meio de requerimento expresso, incluindo:

a) confirmagéo da existéncia de tratamento;

b) acesso aos dados pessoais;

c) correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

d) anonimizagdo, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em

desconformidade com a legislacao;

e) portabilidade dos dados, observadas as normas aplicaveis;

f) informagao sobre compartilhamento de dados com Terceiros;

g) oposi¢ao ao tratamento realizado com fundamento em legitimo interesse;

h) retirada do consentimento, quando aplicavel, e informagdo sobre as consequéncias dessa
retirada;

i) revisdo de decisdes tomadas unicamente com base em tratamento automatizado de dados
pessoais.

24.5. Para o exercicio de tais direitos ou para esclarecimentos adicionais, o Cliente devera entrar em contato
com o Encarregado de Protecdo de Dados da Seguradora, por meio do endereco eletrdnico:
lgpd@sancorseguros.com.

24.6. A Seguradora declara que ndo comercializa dados pessoais de seus Clientes e assegura que o tratamento
dos dados seréa realizado em conformidade com a legislagéo aplicavel e com as boas praticas de seguranga da
informagdo. A Politca de Privacidade da Seguradora podera ser consultada no site
www.sancorseguros.com.br/politicas-privacidade ou solicitada por meio do canal indicado no item anterior.

Clausula 25 - ARBITRAGEM

251. A adesao a presente Clausula Compromisséria de Arbitragem para dirimir qualquer ddvida ou questéo
resultante deste seguro é facultativa e devera ser manifestada expressamente pelo Segurado. Para efetividade
dessa clausula, devera ser manifestada mediante instrumento apartado assinado pelas partes e nas Condi¢oes
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Contratuais/Especificagdo da Apdlice/Certificado Individual.

25.2. Ao concordar expressamente com a aplicagao desta clausula, o Segurado compromete-se a resolver toda
e qualquer controvérsia decorrente ou relacionada ao presente Contrato de seguro pela via do Juizo Arbitral, cujas
sentencas tém a mesma forga executéria das decisdes proferidas pelo Poder Judiciario.

25.3. Esta Clausula Compromissoria € regida pela Lei n® 9.307/96 (Lei de Arbitragem) e pela Lei 15.040/2024
(Lei do Contrato de Seguro), sendo aplicavel exclusivamente o direito brasileiro e com sede obrigatoriamente no
Brasil, em observancia ao artigo 129 da Lei 15.040/2024.

25.4. Ainstituicdo da Arbitragem sera condicionada ao esgotamento dos procedimentos internos de Regulagéo
de Sinistro da Seguradora, respeitados os prazos estabelecidos nestas Condigdes Contratuais.

25.5. Os custos da arbitragem serdo rateados igualmente entre as partes na fase inicial, cabendo a sentenga
arbitral a definicdo da responsabilidade final pelos honorarios e despesas do procedimento, observando-se a
causalidade e a sucumbéncia.

25.6. Surgindo qualquer diferenca quanto a Indenizagéo a ser paga por esta Apolice/Certificado Individual, esta
devera ser referida a um Arbitro a ser nomeado pelas partes de acordo com as disposicdes estabelecidas por Lei.
Se qualquer diferenga pelo presente Contrato for referida a arbitragem, o pronunciamento de uma sentenga sera
condi¢do prévia para qualquer direito de agéo contra a Seguradora.

Clausula 26 - PRESCRICAO

26.1. O prazo prescricional, excetuando-se outros prazos legais especificos que eventualmente se apliquem ao
caso concreto, sera de:

a) em1(um)ano, contado da ciéncia da recepgao da recusa expressa e motivada da seguradora, a pretensé@o
do segurado para exigir indenizag&o.

b) em 3 (trés) anos, contados da ciéncia do respectivo fato gerador, a pretensédo dos beneficiarios ou terceiros
prejudicados para exigir da seguradora indenizagao.

26.2. A prescricao relativa a pretensao de recebimento de indenizagéo ou capital segurado sera suspensa uma
Unica vez quando a Seguradora receber um pedido de reconsideragao referente a recusa do pagamento.

26.2.1. A suspensdo cessara no momento em que o interessado for formalmente comunicado pela Seguradora
acerca da decis&o final.

26.3. O prazo prescricional sera de 1 (um) ano, contado da ciéncia do respectivo fato gerador, para as seguintes
situagdes:

a) a pretensdo da Seguradora para cobranga do prémio ou de qualquer outro valor devido pelo
Segurado ou pelo Estipulante;

b) a pretenséo dos Intervenientes, incluindo corretores, agentes, representantes e estipulantes, para
cobranga de suas remuneragoes;

c) as pretensdes entre cosseguradoras;

d) as pretensdes entre seguradoras, resseguradoras e retrocessionarias.
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Clausula 27 - FORO

As questdes judiciais entre 0 Segurado ou Beneficiario e a Seguradora decorrentes deste Contrato de Seguro
serdo processadas no Foro do domicilio do Segurado ou do Beneficiario, conforme o caso, resguardado o disposto
na legislagéo em vigor.
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CONDICOES ESPECIAIS

COBERTURAS DO SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL - Versao 17

COBERTURAS BASICAS

NAO SAO CONSIDERADAS CONTRATADAS, E, PORTANTO, ﬂNAO ENTENDIDAS COMO PARTE
INTEGRANTE DESTE SEGURO, AS COBERTURAS QUE NAO ESTIVEREM EXPRESSAMENTE
MENCIONADAS E DEVIDAMENTE IDENTIFICADAS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Em nenhuma hipétese podera ser contratada na mesma Apolice/Certificado Individual e/ou para o mesmo
bem segurado as duas Coberturas Basicas destas CONDICOES ESPECIAIS.

1. INCENDIO, QUEDA DE RAIO, FUMAGA E EXPLOSAO DE QUALQUER NATUREZA

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Esta Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta
CONDIGAO ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados
o Limite Maximo de Indenizagdo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a
Indenizagao de perdas e/ou Danos Materiais, causados aos bens cobertos por este Seguro que sejam diretamente
resultantes de:

a. Incéndio e fumaca proveniente do referido Incéndio ocorrido dentro ou fora do terreno onde se localiza o
Imével segurado;

b. Queda de raio, desde que ocorrida dentro da area do terreno onde estiverem localizados os bens
segurados e tenha deixado vestigios fisicos inequivocos de sua ocorréncia, que caracterizem o local
do impacto;

c. Explosdo ou Implosdo de qualquer natureza, representada pela Explosdo ou Implosdo de quaisquer
aparelhos, substéncias ou produtos inerentes ou ndo ao negécio do Segurado, onde quer que a Exploséo ou
Implos&o se tenha originado; e

d.  Fumaca proveniente de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer
aparelho, integrante ou formando parte da instalagdo de calefagdo, aquecimento ou da cozinha do imével
segurado, e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumo.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO,
A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA 0OS EVENTOS RELACIONADOS
A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. Acidentes de natureza elétrica consequente de queda de raio fora do terreno onde estao localizados
os bens segurados, causados a fios, cabos, enrolamentos, lampadas, valvulas, motores, geradores,
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compressores, quadros elétricos, chaves e circuitos elétricos ou eletronicos, quaisquer aparelhos
eletrodomésticos ou eletroeletronicos, computadores e equipamentos elétricos ou eletronicos;

b. Chama residual decorrente de desarranjo elétrico (curto-circuito ou danos elétricos) ou simples
queima de objetos (sem chamas);

C. Dano elétrico isolado, inclusive sobrecarga na rede elétrica ou telefénica, ou seja, nao decorrente
dos eventos abrangidos pela presente Cobertura;

d. Danos decorrentes de Explosao ou Implosao de caldeiras, na hipotese de inobservancia pelo
Segurado as recomendagoes do fabricante ou aos regulamentos vigentes sobre o funcionamento de
caldeiras (NR-13), bem como os Prejuizos decorrentes de manutengao precaria ou inadequada;

e. Perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos industriais de
tratamento de aquecimento ou de enxugo;

f. Prejuizos causados por Incéndio e Explosao consequentes de Tumulto.

g. Danos causados ao sistema de protegao contra descargas atmosféricas;

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1 Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na
Apdlice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagéo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. Certidao do Corpo de Bombeiros (caso utilizado).

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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2. INCENDIO, QUEDA DE RAIO, FUMAGA, EXPLOSAO DE QUALQUER NATUREZA E
QUEDA DE AERONAVES

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Nao obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDIGOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo
de Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS:; a Indenizagéo de perdas e/ou
Danos Materiais, causados aos bens cobertos por este Seguro que sejam diretamente resultantes de:

a. Incéndio e fumaga proveniente do referido Incéndio ocorrido dentro ou fora do terreno onde se localiza o
Imdvel segurado;

b. Queda de raio, desde que ocorrida dentro da area do terreno onde estiverem localizados os bens
segurados e tenha deixado vestigios fisicos inequivocos de sua ocorréncia, que caracterizem o local
do impacto;

c. Explosdo ou Implosdo de qualquer natureza, representada pela Explosdo ou Implosdo de quaisquer
aparelhos, substéncias ou produtos inerentes ou ndo ao negécio do Segurado, onde quer que a Exploséo ou
Implos&o se tenha originado;

d.  Fumaca proveniente de desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no funcionamento de qualquer
aparelho, integrante ou formando parte, da instalagdo de calefagdo, aquecimento ou da cozinha do imovel
segurado, e somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumo; e

e. Queda de aeronaves ou quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais, suas partes integrantes ou
objetos ou cargas por eles conduzidos, inclusive Incéndio ou explosdes consequentes.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO,
A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS EVENTOS RELACIONADOS
A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a.  Acidentes de natureza elétrica consequente de queda de raio fora do terreno onde estao localizados
os bens segurados, causadas a fios, cabos, enrolamentos, lampadas, valvulas, motores, geradores,
compressores, quadros elétricos, chaves e circuitos elétricos ou eletronicos, quaisquer aparelhos
eletrodomeésticos ou eletroeletrénicos, computadores e equipamentos elétricos ou eletrénicos;

b.  Chama residual decorrente de desarranjo elétrico (curto-circuito ou danos elétricos) ou simples
queima de objetos (sem chamas);

C. Dano elétrico isolado, inclusive sobrecarga na rede elétrica ou telefénica, ou seja, ndao decorrente
dos eventos abrangidos pela presente Cobertura;

d.  Danos decorrentes de Explosdao ou Implosao de caldeiras, na hipotese de inobservancia pelo
Segurado as recomendagoes do fabricante ou aos regulamentos vigentes sobre o funcionamento de
caldeiras (NR-13), bem como os Prejuizos decorrentes de manutengéo precaria ou inadequada;

e.  Perdas ou danos causados aos bens segurados quando submetidos a processos industriais de
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tratamento de aquecimento ou de enxugo;
f. Prejuizos causados por Incéndio e Explosao consequentes de Tumulto.

Clausula 3 - FRANQUIAS

31 Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na
Apodlice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. Certiddo do Corpo de Bombeiros (caso utilizado).

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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COBERTURAS ADICIONAIS

NAO SAO CONSIDERADAS CONTRATADAS, E, PORTANTO, ~NAO ENTENDIDAS COMO PARTE
INTEGRANTE DESTE SEGURO, AS COBERTURAS QUE NAO ESTIVEREM EXPRESSAMENTE
MENCIONADAS E DEVIDAMENTE IDENTIFICADAS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Em nenhuma hipotese podera ser contratada qualquer Cobertura adicional sem a contratagao de uma
Cobertura Basica destas CONDICOES ESPECIAIS.

1. ALAGAMENTO E/OU INUNDAGAO

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Nao obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo
de Indenizago estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagéo de perdas e/ou
Danos Materiais, causados aos bens cobertos por este Seguro que sejam diretamente resultantes de:

a) Entrada de agua no imével, proveniente de aguaceiro, Tromba d’agua ou chuva, seja ou néo consequente da
obstrugéo ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares e transbordamento de rios
ou canais alimentados naturalmente por estes;

b) Enchentes;

c) Agua proveniente de ruptura de encanamentos, canalizagées, adutoras e reservatorios, desde que ndo
pertengam ao imdvel segurado, ou do edificio do qual faga parte.;

d) Inundagao resultante exclusivamente do aumento de volume de dguas de rios navegaveis e canais alimentados
naturalmente por esses rios.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Agua de chuva, Granizo ou neve, quando penetrando no interior do edificio, através de portas, janelas,
vitrines, claraboias, respiradouros ou ventiladores, abertos ou defeituosos;

b) Agua proveniente de torneira ou registro, ainda que deixados abertos inadvertidamente;

) Maresia e mofo;

) Desmoronamento, total ou parcial, do imével segurado, salvo quando resultante dos Riscos cobertos;

) Infiltragdo paulatina (continua, intermitente e/ou periédica) de agua, inclusive pelo mofo, ferrugem e

corrosao dela decorrente;

f) Quaisquer danos a terceiros ou dnus decorrentes;

g) Bens ou itens que compdem o contetido objeto deste seguro de que se encontrem fora do imével
segurado, ou expostos ao ar livre, ou ainda em varandas, terragos e edificagdes abertas ou semiabertas
tais como galpées, alpendres, barracoes, telheiros, quiosques e semelhantes;

h) Hangares e telheiros, inclusive os respectivos conteudos; e

c
d
e
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i) Muros, cercas, tapumes, portoes, cancelas ou qualquer outro elemento de fechamento ou delimitagao
da area abrangida pelo terreno ou edificio onde estiverem localizados os bens segurados.

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1.  Esta Cobertura esta sujeita a aplicagdo de Franquia. Os critérios e valores serdao estabelecidos na
Apoélice e nos demais Documentos Contratuais.

3.2. Para fins desta Cobertura, compreende-se como um mesmo evento a manifestacdo dos fenémenos cobertos,

ainda que de forma n&o continua, durante um periodo de 72 (setenta e duas) horas, inclusive para aplicago da Franquia
desta Garantia.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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2. ANUNCIOS LUMINOSOS E LETREIROS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo
de Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS:; a Indenizagéo de perdas e/ou
Danos Materiais causados aos letreiros, anincios luminosos ou ndo, e painéis convenientemente e legalmente
instalados e fixados no local do Risco coberto por este Seguro, inclusive as respectivas estruturas e bases, decorrentes
de acidentes de causa externa, SALVO OS EXPRESSAMENTE EXCLUIDOS.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal da estrutura do suporte;

b) Variagoes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, que venha
a atingir os antincios luminosos bem como a seus componentes tais como dinamos, alternadores,
motores, transformadores, condutores, chaves ou demais acessorios elétricos;

c) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
Apdlice/Certificado Individual;

d) Operacdes de montagem, desmontagem, icamento, reparos, ajustamentos, ou servigos em geral de
manuten¢ao;

e) Danos causados por impacto de veiculos;

f) Danos a qualquer trabalho artistico de modelagem dos letreiros e antincios luminosos;

g) Simples alteracao de temperatura ou quebra espontanea dos letreiros e antincios e painéis;

h) Quaisquer danos a terceiros ou dénus decorrentes.

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1 Esta Cobertura esta sujeita a aplicagcao de Franquia. Os critérios e valores serdo estabelecidos na
Apoélice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Alvara vélido de autorizagdo para veiculagdo de publicidade, expedido por 6rgéo publico competente,
quando tal instrumento for exigido por disposigéo legal para o letreiro ou anuncio coberto pelo Seguro;

b. Comprovagao de que 0s anuncios ou letreiros apresentam caracteristicas ou dimensdes licenciadas de
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acordo com a aprovacao expedida pelo érgéo publico competente.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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3. BENS DO SEGURADO EM PODER DE TERCEIROS POR ARRENDAMENTO OU CESSAO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigoes:

Furto qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante destruicdo ou rompimento de
obstaculo a subtragdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1.  Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais de origem subita e imprevista causados aos equipamentos de propriedade do Segurado descritos e
cobertos na Apdlice/Certificado Individual, quando arrendados e/ou cedidos a terceiros, por quaisquer acidentes
decorrentes de causa externa, inclusive Incéndio, raio e Exploséo de qualquer natureza, Roubo e Furto qualificado.

22. ESTA COBERTURA SE APLICA AS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS COBERTOS, ENQUANTO
MONTADOS, EM REPOUSO OU EM ATIVIDADE, NOS LOCAIS DE OPERACAO OU DE GUARDA.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal da estrutura do suporte ou
movimentagao ou ainda que exceda a capacidade de operagao do equipamento segurado;

b) Negligéncia do Segurado, arrendatario ou cessionario na utilizagdo e manutengao dos bens segurados,
bem como na adogao de todos os meios para salva-los e preserva-los;

c) Variagcdes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, que venha
a atingir os equipamentos segurados bem como a seus componentes tais como dinamos, alternadores,
motores, transformadores, condutores, chaves ou demais acessorios elétricos;

d) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
Apdlice/Certificado Individual;

e) Operagdes de reparos, ajustamentos, revelagao, corte, montagem, servicos em geral de manutengao,
salvo se ocorrer Incéndio ou Exploséo, CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS
CAUSADOS POR TAL INCENDIO OU EXPLOSAO;

f) Operagoes de montagem, desmontagem e igamento;

g) Operagoes dos equipamentos segurados em obras subterrdneas de qualquer natureza ou de
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escavagoes de tuneis;

h) Operagdes dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes comportas, piers, balsas, pontdes,
embarcacoes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua, ou em areas a menos de
30 (trinta) metros de praias, margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas.

i) Equipamentos instalados permanentemente em veiculos, aeronaves e embarcagées ou quando
deixados no interior destes.

i) Equipamentos estacionarios instalados ou depositados ao ar livre ou em subsolo.

k) Velamento de filmes virgens (ou expostos, porém nao revelados), salvo se resultante de acidente
coberto expressamente pela Apdlice/Certificado Individual;

) Apagamento de fitas gravadas (som e/ou video) por agao de campos magnéticos de qualquer origem;

m) Danos causados por impacto de veiculos;

n) Quaisquer danos a terceiros ou 6nus decorrentes;

0) Quaisquer crimes, como definidos no Cédigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou
prepostos do Segurado, cessionario / arrendatario, quer agindo por agao prépria ou em conjunto com
terceiros;

32. NAO ES'[ARAO COBERTOS E NEM SERAO INDENIZAVEIS 0S DANOS E PREJUiZOS DECORRENTES
DA TRASLADAGAO OU TRANSPORTE DOS EQUIPAMENTOS SEGURADOS.

Clausula 4 - FRANQUIAS

41. Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serdo estabelecidos na
Apdlice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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4. COMBUSTAO ESPONTANEA

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo pelas perdas e/ou
Danos Materiais causados aos bens segurados em decorréncia da Combustdo Espontanea ou fermentagao propria.

1.2. Para efeito desta garantia sera considerado como fermentagao prépria 0 processo de transformagao quimica
acompanhada de efervescéncia, com desprendimento de calor.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) quaisquer danos a terceiros ou 6nus decorrentes;

b) danos decorrentes de fenomenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado,
queda de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes
elou infiltragado, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado.

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1. Esta Cobertura esta sujeita a aplicagcao de Franquia. Os critérios e valores serdao estabelecidos na
Apdlice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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5. DANOS DURANTE A MANUTENGAO E REPOSIGAO

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo pelas perdas e/ou
Danos Materiais decorrentes de impacto externo, causado por acidente de natureza subita e imprevista, tais como
queda, balango, colisdo e virada, causados aos bens segurados enquanto os mesmos se encontrem em operagdes de
reparo, aferi¢do ou reposi¢ao no local segurado.

Clausula 2 - BENS GARANTIDOS

21.  SOMENTE ESTARAO AMPARADOS POR ESTA COBERTURA, QUANDO CONTRATADA, E SE
ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL, OS SEGUINTES BENS:

a. Produtos manufaturados ou montados pelo Segurado, enquanto estiverem aguardando despacho no
estabelecimento segurado;
b. Produtos inerentes ao negocio do Segurado de propriedade de terceiros, mas pelos quais 0 Segurado seja

responsavel, enquanto os produtos estiverem sendo reparados, inspecionados ou ajustados no
estabelecimento segurado ou enquanto estiverem aguardando despachos desse local; e

C. Méquinas e equipamentos utilizados na atividade do Segurado no estabelecimento segurado, com exceg¢ao
de guindastes e outros equipamentos para igamento, inclusive talhas, locomotivas, caminhées, troleis
e outros veiculos.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL
DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE NAO
FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Incéndio/raio/Explosao de qualquer natureza;

b) Roubo ou Furto;

c) Custo de reposi¢ao, reparo ou retificagdo de defeito de material de fabricacdo e de execugao de
produtos manufaturados;

d) Arranhées em superficies polidas ou pintadas;

e) Perdas ou danos resultantes de desarranjo mecanico ou elétrico e do funcionamento dos maquinismos
no local do Segurado;

f) Perdas ou danos resultantes de quaisquer operagdes de carga e descarga;

g) Transporte ou transladagado dos bens segurados;

h) Falhas ou defeitos preexistentes a data de Inicio de Vigéncia do seguro e que ja eram do conhecimento
do Segurado ou dos seus prepostos, independentemente de serem ou ndao do conhecimento da
seguradora.

i) Atos propositais ou Negligéncia flagrante ou intencional do Segurado e das pessoas responsaveis pela
diregao técnica;

j) Perdas ou danos resultantes de uma reorganizagao do local segurado, salvo convengao em contrario;

k) Perdas ou danos ocorridos durante a instalagao inicial ou remogao final de maquinas ou equipamentos,
utilizados nos negécios do Segurado, em seu local coberto;

I) Quaisquer danos a terceiros ou 6nus decorrentes;
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m) Quaisquer 6nus decorrentes de substituigdo temporaria de maquinas sinistradas;

n) Perdas ou danos a laminas cortantes, ferramentas para cortar, matrizes, moldes, forros e outras pegas
ou acessorios semelhantes trocaveis ou substituiveis, vidros, porcelana e outros materiais
semelhantes, pneumaticos, cabos rastejantes;

0) Canos flexiveis a menos que tais perdas ou danos sejam consequentes de um acidente causado por outras
partes do bem que estejam cobertas;

p) Guindastes e outros equipamentos para icamento, inclusive talhas, locomotivas, caminhdes, troleis e outros
veiculos.

Clausula 4 - FRANQUIAS

41. Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serdo estabelecidos na
Apdlice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que n&o tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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6. DANOS ELETRICOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo pelas perdas e/ou
Danos Materiais causados aos equipamentos/aparelhos eletroeletronicos ou instalagdes elétricas em decorréncia de
variagdes anormais de tenséo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fenémeno de natureza elétrica, inclusive os danos causados por
queda de raio fora do terreno ocupado pelo estabelecimento segurado.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Sobrecarga, entendendo-se como tal as situagées que superam as especificagdes fixadas em projeto
para operagao dos equipamentos ou instalagées;

b) Desligamento intencional de dispositivos de seguranca e prote¢ao, ou de controles automaticos;

c) Falhas ou defeitos preexistentes a contratacdo desta Cobertura, que ja eram de conhecimento do
Segurado ou de seus representantes legais, independentemente de serem ou nao de conhecimento da
Seguradora;

d) Danos causados a dispositivos de protecao elétrica (fusiveis, disjuntores, relés de protegao, chaves
seccionadoras), lampadas de qualquer tipo, resisténcias de aquecimento, tubos de raios-X, tubos
catodicos, transformadores ou reatores de luminarias quaisquer outros componentes que, por sua
natureza, sao consumiveis e/ou necessitem de trocas periddicas;

e) Danos que estejam abrangidos por Garantia de fornecedor, fabricante ou instalador;

f) Danos causados em componentes mecanicos como engrenagens, rolamentos, buchas, eixos; ou
componentes quimicos tais como aditivos, dleos lubrificantes, gases refrigerantes e similares, inclusive
a mao-de-obra utilizada na reparagao e/ou reposi¢ao dos referidos componentes, mesmo quando em
consequéncia de Evento Coberto;

g) Danos decorrentes de falha mecanica;

h) Danos a mercadorias e matérias primas, inclusive acondicionadas em ambientes frigorificados.

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1.  Esta Cobertura esta sujeita a aplicagdo de Franquia. Os critérios e valores serdo estabelecidos na
Apoélice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

4.1.  Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que n&o tenham sido alteradas
pelas presentes CONDICOES ESPECIAIS.

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
74



SANCOR
SEGUROS

7. DERRAME E/OU VAZAMENTOS DE TANQUES E TUBULAGOES

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo pelas perdas e/ou
Danos Materiais de origem subita e imprevista, em virtude de derrame, vazamento e/ou ruptura sofridos por tanques
fixos de depdsito e/ou seus respectivos conteudos, ou tubulagdes instalados no local de Risco segurado, diretamente
causados por acidentes de causa externa, exceto por impacto de veiculos.

1.2. PARA FINS DESTE SEGURO, ENTENDE-SE POR “ACIDENTES DE CAUSA EXTERNA “AQUELES CUJO
FATO GERADOR DO SINISTRO SEJA EXTERNO AO BEM ATINGIDO.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) infiltragao ou derrame decorrente de qualquer causa nao acidental;

b) Explosao ou ruptura de caldeira a vapor ou de volantes, descarga de dinamite ou de outros explosivos;

c) impacto de veiculos, ;

d) uso inadequado, for¢ado ou fora dos padroes recomendados pelos fabricantes ou fornecedores;

e) defeitos preexistentes a data de Inicio de Vigéncia deste seguro e que ja eram de conhecimento do Segurado
ou de seus empregados e prepostos, independentemente de ser ou nao de conhecimento da Seguradora;

f) arranhaduras, lascas ou manchas em areas polidas ou pintadas;

g) Explosao quimica, salvo as decorrentes de gases de escape nas caldeiras;

h) vazamento de agua ocasionado por entupimento, transbordamento ou insuficiéncia de calhas ou
desaguadouros, inclusive em decorréncia de Granizo;

i) quando o local segurado especificado na Apdlice/Certificado Individual se encontrar vazio ou desocupado
durante um periodo igual ou superior a 30 dias.

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1. Esta Cobertura esta sujeita a aplicagcao de Franquia. Os critérios e valores serdao estabelecidos na
Apdlice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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8. DERRAME OU EXTRAVASAMENTO DE MATERIAIS EM ESTADO DE FUSAO

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo pelas perdas e/ou
Danos Materiais causados por extravasamento, ou derrame de materiais em estado de fuséo, de seus normais vasos
contenedores ou calhas de corrimento, incluindo o préprio material, ainda que ndo ocorra Incéndio.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) danos e falhas preexistentes nos vasos contenedores ou calhas de corrimento que deram origem ao
acidente;

b) danos causados aos vasos contenedores ou calhas de corrimento que deram origem ao acidente;

c) solidificagao do material dentro de seus contenedores normais;

d) responsabilidade do fabricante ou do fornecedor perante o Segurado, previstas em lei ou contratualmente;

e) queda de barreiras (terra ou rocha) e aluimento de terreno.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serdo estabelecidos na Apdlice e
nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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9. DERRAME OU VAZAMENTO DE CHUVEIROS AUTOMATICOS (SPRINKLERS)

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo pelas perdas e/ou
Danos Materiais causados, direta e exclusivamente, aos bens segurados, decorrente de infiltragao, derrame de agua
ou outra substancia liquida contida em instalagdes de chuveiros automaticos (sprinklers).

12.  PARA EFEITO DESTE SEGURO, SERA CONSIDERADA COMO ‘INSTALACAO DE CHUVEIROS
AUTOMATICOS (SPRINKLERS), EXCLUSIVAMENTE AS PARTES, PECAS E COMPONENTES, INERENTES E QUE
FORMAM ESSE SISTEMA PARTICULAR DE PROTECAO CONTRA INCENDIO, TAIS COMO CABECAS DE
CHUVEIROS AUTOMATICOS, ENCANAMENTOS, VALVULAS, ACESSORIOS, TANQUES E BOMBAS DESTES
CHUVEIROS AUTOMATICOS E A CANALIZACAO DA INSTALACAO PARTICULAR DE PROTECAO CONTRA
INCENDIO, FICANDO EXCLUIDOS DE TAIS INSTALAGOES, OS HIDRANTES, AS BOCAS DE INCENDIO E
QUALQUER OUTRA INSTALAGAO DE SAIDA DE AGUA CONECTADA AO SISTEMA.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) infiltragdo ou derrame decorrente de qualquer causa nao acidental;

b) infiltragdo ou derrame através das paredes de edificios, alicerces ou tubulagoes de iluminagao que nao
provenham de instalagdes de chuveiros automaticos (sprinklers);

c) Exploséo ou ruptura de caldeira a vapor ou de volantes, descarga de dinamite ou de outros explosivos;

d) Inundagdo, transbordamento ou retrocesso de agua de esgotos ou de desaguadouros, ou pela influéncia
de marés ou qualquer outra fonte que nao seja proveniente das instalagdes de chuveiros automaticos
(sprinklers);

e) desmoronamento ou destrui¢ao de tanques, suas partes componentes ou seus suportes;

f) se,apés a contratagdo do seguro, as instalagoes tiverem sofrido reparagao, conserto, alteragao, ampliagao
ou paralisacao, decorrentes ou ndo de ampliagcao ou modificagao na estrutura do local segurado, a menos
quando efetuadas por empresa especializada em instalagdo de chuveiros automaticos (sprinklers);

g) quando o local segurado especificado na Apdlice/Certificado Individual se encontrar vazio ou desocupado
durante um periodo igual ou superior a 30 dias;

h) danos as proprias instalagées, ainda que em consequéncia dos Riscos cobertos;

i) hidrantes, bocas de Incéndio e qualquer outra instalagao de saida de agua, mesmo que conectados ao
sistema dos chuveiros automaticos (Sprinklers).

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.
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Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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10. DESMORONAMENTO

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo pelas perdas e/ou
Danos Materiais diretamente causados aos bens cobertos por desmoronamento parcial ou total, EXCLUSIVAMENTE
DO IMOVEL SEGURADO, em consequéncia de eventos cobertos por este Seguro.

12.  PARA FINS DESTA GARANTIA, SERA CARACTERIZADO O DESMORONAMENTO PARCIAL SOMENTE
QUANDO HOUVER DESABAMENTO DE PAREDE OU DE ELEMENTO ESTRUTURAL, COMO VIGA, COLUNA, LAJE
DE PISO OU DE TETO. NAO SERA CONSIDERADO DESMORONAMENTO PARCIAL O SIMPLES DESABAMENTO
DE REVESTIMENTOS, MARQUISES, BEIRAIS, ACABAMENTOS, EFEITOS ARQUITETONICOS, TELHAS E
SIMILARES. NO ENTANTO, OS DANOS SOFRIDOS POR TAIS ELEMENTOS ESTARAO COBERTOS, DESDE QUE
SEJAM CONSEQUENTES DE DESMORONAMENTO DE PAREDE OU DE QUALQUER OUTRO ELEMENTO
ESTRUTURAL.

1.3. Séo também indenizaveis por esta Cobertura as perdas e/ou Danos Materiais decorrentes de:

a) impossibilidade de remogao ou prote¢do de Salvados por motivo de forga maior;

b) despesas de salvamento e prote¢do dos bens segurados diante da iminéncia de desmoronamento, devidamente
caracterizadas por laudo técnico, e comprovadamente efetuadas pelo Segurado, e/ou aquelas incorridas apds a
ocorréncia de um Sinistro;

c) deterioragé@o de bens garantidos, guardados em ambientes frigorificados, em virtude de paralisagao do respectivo
sistema de refrigerac@o, desde que tal paralisagao seja resultante direta e exclusivamente de desmoronamento na
area ou edificio onde estiverem localizados os bens segurados.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) infiltragao ou derrame decorrente de qualquer causa nao acidental;

b) despesas com laudos técnicos;

c) danos a muros e paredes de divisa do imével que tenham sido construidos sem alicerces, colunas, vigas e
cintas de amarragao, ou em discordancia com as normas técnicas vigentes da época da construgao;

d) desprendimento de materiais de acabamentos, revestimentos, marquises, tapumes, beirais, efeitos
arquitetonicos, telhas e similares, exceto se consequentes de desmoronamento de parede ou de qualquer
outro elemento estrutural do imével coberto;

e) danos decorrentes de reformas, construgdo ou reconstrugao causando desmoronamento;

f) queda de aeronaves ou impacto de veiculos;

g) danos causados as fundagoes, aos alicerces e ao terreno;

h) muros de contengdo de rios, lagos/lagoa, barragens e represas;

i) letreiros, anuncios luminosos e painéis, inclusive as respectivas estruturas e bases;

j) imoveis edificados em desobediéncia as normas técnicas vigentes a época de sua construgao;
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Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
80



SANCOR
SEGUROS

11. DESPESAS COM HONORARIOS DE PERITOS E CONSULTORES - DANOS MATERIAIS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagdo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; o reembolso das quantias
despendidas pelo Segurado, com honorarios de servigos profissionais prestados por arquitetos, engenheiros, peritos e
consultores, necessarias e devidamente incorridas para a anélise e investigacdo da causa, natureza e extensao dos
Danos Materiais decorrentes de Sinistro coberto por este Seguro.

12. A FIXAQAO DAS QUANTIAS REEMBOLSAVEIS PREVISTAS NESTA COBERTURA DEVERA SER FEITA
EM CONSONANCIA COM OS VALORES USUALMENTE PRATICADOS NO MERCADO E NA ESPECIALIDADE DO
PROFISSIONAL EM QUESTAO, COM ANUENCIA E CONCORDANCIA PREVIA E EXPRESSA DA SEGURADORA.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) despesas incorridas com a preparagdo da reclamagdo e/ou Aviso do Sinistro e sua respectiva
documentagao para envio a Seguradora;

b)  quaisquer honorarios incorridos com profissionais, que visem a prepara¢ao de defesa ou quaisquer
outros tipos de argumentagao, de natureza judicial ou ndo, contra a Seguradora ou seus interesses;

c)  servigos de Advogados;

d)  reembolso de despesas ndo aprovadas previamente pela Seguradora.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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12. DESPESAS COM INSTALAGAO EM NOVO LOCAL

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; o reembolso das despesas incorridas
pelo Segurado necessérias para sua instalagdo definitiva em novo local, decorrente de Sinistro coberto com o imével
segurado.

12. A SEGURADORA SOMENTE RESPONDERA PELAS DESPESAS INCORRIDAS COM A INSTALAGAO EM

NOVO LOCAL, CASO RECONHECA O DIREITO DO SEGURADO EM RECEBER A INDENIZAGAO REFERENTE
AOS DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELO IMOVEL COBERTO NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) multas, sangoes, moras, tributos e taxas complementares em geral, oriundas da locagao contratada;

b) quaisquer danos causados ao imével locado pelo Segurado;

c) danos provocados ao imdvel coberto em decorréncia de reforma ou qualquer alteragao estrutural;

d) quaisquer danos ndo materiais tais como: Danos Morais, lucros cessantes, perda de mercado,
desvalorizagao do objeto segurado e quaisquer outros danos emergentes.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

41.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagédo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documentos bésicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Comprovante do Ultimo aluguel pago/recebido;
b. Documento de cobranga do imposto predial do imével;
C. Contrato de locagao do imével.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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13. DESPESAS COM RECOMPOSIGAO DE REGISTROS E DOCUMENTOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagdo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; o reembolso das despesas
necessarias para a recomposigao de registros e documentos, assim como daqueles relativos ao imével segurado,
armazenados no local de Risco, que sofrerem qualquer extravio ou destrui¢do por eventos de causa externa e em razéo
da ocorréncia de Riscos cobertos especificados na Apolice/Certificado Individual.

12. A FIXAQAO DAS QUANTIAS REEMBOLSAVEIS PREVISTAS NESTA COBERTURA DEVERA SER FEITA
EM CONSONANCIA COM OS VALORES USUALMENTE PRATICADOS NO MERCADO E NA ESPECIALIDADE DO
PROFISSIONAL EM QUESTAO, COM ANUENCIA E CONCORDANCIA PREVIA E EXPRESSA DA SEGURADORA.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) destruicao por ordem de autoridade publica, salvo se para evitar propagagao dos danos cobertos;

b) apropriagao ou destruigdo por for¢a de regulamentos alfandegarios;

c) erro de confecgao, apagamento por revelagao incorreta, velamento, chuva;

d) danos provocados por roeduras ou estragos feitos por animais daninhos, ou por pragas, ou pela a¢ao de
cupins e de outros insetos;

e) despesas de programagao, apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, quando tal
apagamento for devido a agao de campos magnéticos de qualquer origem;

f) desenvolvimento e elaboragao de programas de software;

g) qualquer valor artistico, cientifico ou estimativo dos documentos;

h) atos desonestos, fraudulentos ou criminosos praticados pelo Segurado, por seus sécios ou empregados
ou por pessoas de sua confianga, agindo por conta prépria ou mancomunado com terceiros.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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14, DESPESAS DE DESENTULHO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Despesas de Desentulho: Despesas necessarias a remogao do Entulho, incluindo seu carregamento, transporte
e descarregamento em local adequado. Essa remog&o pode estar representada por bombeamentos, escavagdes,
desmontagens, desmantelamentos, raspagem, escoramento e até simples limpeza.

Entulho: Acumulagdo de escombros resultantes de partes danificadas do objeto segurado, ou de material
estranho a este, como, por exemplo, aluvides ou alveo abandonado de terra, rocha, lama, arvores, plantas e outros
detritos.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante o0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagdo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagdo por meio do
pagamento das Despesas de Desentulho, DESDE QUE TAIS DESPESAS SEJAM ORIGINADAS POR RISCOS
COBERTOS E GARANTIAS CONTRATADAS DESTE PLANO DE SEGURO.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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15. DESPESAS EXTRAORDINARIAS EM DECORRENCIA DE SINISTRO COBERTO

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apélice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das despesas com horas
extras de trabalho e com frete expresso ou afretamento, para transportes de empregados ou contratados pelo Segurado
dentro do Territério Brasileiro (EXCLUIDO O AFRETAMENTO DE AERONAVES), desde que tais despesas sejam em
consequéncia de Sinistro decorrente de evento previsto para a presente Cobertura adicional, conforme expresso na
Apdlice/Certificado Individual.

12. A SEGURADORA SOMENTE RESPONDERA PELAS DESPESAS EXTRAORDINARIAS, CASO

RECONHEGA O DIREITO DO SEGURADO EM RECEBER A INDENIZAGAO REFERENTE AOS DANOS MATERIAIS
SOFRIDOS.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA:

a) Despesas com horas extras de trabalho e com frete expresso ou afretamento, para transportes de
empregados ou contratados pelo Segurado dentro em decorréncia de afretamento de aeronaves).

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

41.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, 0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. Apresentacdo dos documentos para comprovagdo dos gastos adicionais cobertos por esta Garantia
efetivamente despendidos.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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16. DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES E ODONTOLOGICAS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso de despesas médicas,
hospitalares e odontolégicas realizadas para tratamento dos empregados do Segurado, em consequéncia de acidente
pessoal coberto, por eles sofrido, durante a Vigéncia desta apélice/Certificado Individual, desde que o tratamento tenha
iniciado no maximo até 30 (trinta) dias corridos contados da data do acidente.

1.2.  Como tratamento, considera-se, inclusive, a internagao hospitalar a critério do médico-assistente do Segurado,
bem como as despesas com radiografia, tomografia computadorizada, medicamentos, sala de operagéo, anestesia,
fisioterapia, laboratério.

1.3. Em nenhuma hipotese esta cobertura podera ser contratada isoladamente.

Clausula 2 - DEFINIGOES

21. O evento com data caracterizada, exclusivo e diretamente externo, subito, involuntario e violento, causador de
lesdo fisica que, por si sd, e independentemente de qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a
necessidade de tratamento médico, incluindo-se nesse conceito:

a) O suicidio, ou a sua tentativa, que sera equiparado, para fins de indenizagao, a acidente pessoal, observada
legislag&o em vigor;

b) Os acidentes decorrentes de agdo da temperatura do ambiente ou influéncia atmosférica, quando a elas o
Segurado ficar sujeito, em decorréncia de acidente coberto;

c) Os acidentes decorrentes de escapamento acidental de gases e vapores;
d) Os acidentes decorrentes de sequestros e tentativas de sequestros; e

e) Os acidentes decorrentes de alteragdes anatémicas ou funcionais da coluna vertebral, de origem traumatica,
causadas exclusivamente por fraturas ou luxagdes, radiologicamente comprovadas.

2.1.1. NAO SE INCLUEM NESSE CONCEITO:

a) as doengas, incluidas as profissionais, quaisquer que sejam suas causas, ainda que provocadas,
desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente por acidente, ressalvadas as infec¢oes, estados
septicémicos e embolias, resultantes de ferimento visivel causado em decorréncia de acidente coberto;

b) as intercorréncias ou complicagées consequentes da realizagdao de exames, tratamentos clinicos ou
cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

c) o acidente vascular cerebral;

d) as lesdes decorrentes, dependentes, predispostas ou facilitadas por esforgos repetitivos ou
microtraumas cumulativos, ou que tenham relagao de causa e efeito com os mesmos, assim como as
lesdes classificadas como: Lesdao por Esfor¢cos Repetitivos — LER, Doengas Osteomusculares
Relacionadas ao Trabalho - DORT, Lesado por Trauma Continuado ou Continuo - LTC, ou similares que
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venham a ser aceitas pela classe médico-cientifica, bem como as suas consequéncias pds-tratamentos,
inclusive cirurgicos, em qualquer tempo; e

e) as situagoes reconhecidas por instituigées oficiais de previdéncia e assemelhadas, como “invalidez
acidentaria”, nas quais o evento causador da lesdo nao se enquadre integralmente na caracterizagao de
invalidez permanente por acidente pessoal, como definido neste item.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1 ES]’AO EXCLUIDOS DA COBERTURA DESTE SEGURO 0S EVENTOS OCORRIDOS EM
CONSEQUENCIA DIRETA OU INDIRETA DE:

a)

b)

)

k)

)

Uso de material nuclear, para quaisquer fins, incluindo a explosao nuclear provocada ou nao, bem como a
contaminacgao radioativa ou exposi¢ao as radiagcoes nucleares ou ionizantes;

De atos ou operagoes de guerra, declarada ou nao, de terrorismo, de guerra quimica ou bacterioldgica, de
guerra civil, de guerrilha, de revolugao, agitagao, motim, revolta, sedigdo, golpe militar ou usurpagao de
poder, sublevagdo ou outras perturbagoes da ordem publica e delas decorrentes, exceto quando se tratar
da prestacao de servigo militar ou de atos de humanidade em auxilio de outrem;

Ato reconhecidamente perigoso que ndo seja motivado por necessidade justificada, exceto quando do
exercicio do servigo militar, da pratica de atos de humanidade em auxilio de outrem, da utilizagao de meio
de transporte mais arriscado ou de pratica de esporte;

De lesodes, doengas ou acidentes preexistentes a inclusao do empregado do segurado no plano de seguro,
que sejam de seu conhecimento na data de contratagao do plano de seguro e que nao tenham sido por ele
declaradas na Proposta de Adeséao;

Despesas odontologicas fora do escopo definido;

Competicoes em aeronaves e veiculos a motor, inclusive treinos preparatorios, quando nao relacionados as
praticas de esporte;

Furacées, ciclones, terremotos, maremotos, erupgoes vulcanicas e outras convulsdes da natureza;

Lesdo intencionalmente autoinfligida, suicidio e suas tentativas, independente da sanidade mental do
Segurado, ocorridas nos 02 (dois) primeiros anos de vigéncia do seguro ou da sua recondugao depois de
suspenso;

Atos ilicitos dolosos ou culpa grave, equiparada ao dolo, praticados pelo Segurado, pelo Beneficiario ou
pelo Representante Legal, de um ou de outro;

Atos ilicitos dolosos ou culpa grave, equiparada ao dolo, praticados por seus sécios controladores,
dirigentes e administradores, pelos beneficiarios, e pelos respectivos representantes nos seguros
contratados por pessoas juridicas;

De qualquer tipo de hérnia e suas consequéncias, exceto quando diretamente decorrente de acidente
pessoal coberto;

De parto, ou aborto e suas consequéncias; de choque anafilatico e suas consequéncias, salvo quando
decorrentes de acidentes pessoais cobertos;

m) Das moléstias ou doengas cronicas decorrentes de picada de insetos;

De epidemias ou pandemias declaradas por 6rgao competente ou envenenamento em carater coletivo;

Da pratica, por parte do empregado do Segurado, de atos ilicitos ou contrarios a Lei, incluindo nesta a
conducao ou pilotagem de veiculos terrestres, aquaticos, aéreos e similares, sem a devida habilitagao legal.
Estados de convalescenga (apos a alta médica) e dietas especiais;

Despesas com acompanhantes de segurado ou beneficiario, com idade superior a 18 (dezoito) anos em
regime de internagao hospitalar;

Tratamento ministrado pelo proprio empregado do segurado ou beneficiario;

Tratamentos clinicos ou cirirgicos nao éticos ou ilegais, bem como tratamentos experimentais e
medicamentos ainda nao reconhecidos pelo servigo nacional de fiscalizagao de medicina e cirurgia;
Cirurgias plasticas restauradoras que nao sejam decorrentes de acidente pessoal coberto ocorrido durante
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a vigéncia do seguro;

u) Aparelhos que se referem a orteses de qualquer natureza e a protese de carater permanente, salvo as
proteses pela perda de dentes naturais;

v) Enfermagem de carater particular em residéncia, mesmo que a condigdo do paciente exija cuidados
especiais e/ou extraordinarios;

w) Despesas extraordinarias, tais como: telefonemas, gorjetas, frigobar, danos a objetos, etc.; e

x) Estadas em estancias hidrominerais e climaticas, mesmo por indicagao médica.

3.2.  Tendo em vista que este Contrato garante o pagamento de um Capital predeterminado em virtude da
ocorréncia de sinistros cobertos, de acordo com as coberturas contratadas, nenhuma indenizagao sera devida
diferente das previstas, ainda que decorrentes de eventos cobertos.

3.2.1. Nao estdo garantidas indenizagoes para danos morais, danos estéticos, lucros cessantes, interrupgao
de renda, pensoées, perdas e danos, entre outras.

Clausula 4 — LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

41. O Segurado determinara verba Unica, para cobrir todas as pessoas, objeto desta cobertura;

41.1. O Limite Maximo de Indenizagéo, por pessoa, correspondera a divisdo dessa verba Unica pelo numero total de
pessoas, relacionadas pelo Segurado, incluido nesse niimero o préprio Segurado:

Clausula 5 - COMPROVAGAO DE DESPESAS

5.1. O Segurado devera comprovar as despesas médicas, hospitalares e odontolégicas, mediante a apresentagéo
dos recibos originais acompanhados do Aviso de Sinistro, de receitas médicas, exames radiologicos, ultrassonograficos,
tomograficos e de comprovantes satisfatorios, a critério da Seguradora, bem como relatério detalhado de médico-
assistente e contas hospitalares.

5.1.1.  Devem ser anexadas copias autenticadas dos seguintes documentos:

a) Certidao de Registro de Ocorréncia Policial, Comunicagao de Acidente de Trabalho (CAT), quando
for o caso;

b) RG, CPF e Certidao de Nascimento ou Casamento;

c) Comprovante de Residéncia.

d) Comprovante de vinculo empregaticio entre 0 empregado e o segurado.

5.2. O reembolso das Despesas Médico-Hospitalares e Odontoldgicas, podera ser feito a terceiros, quando as
despesas forem devidamente comprovadas, feitas em favor do Segurado, e os comprovantes contiverem a assinatura
do responsavel pelo pagamento, por conta e ordem do Segurado.

5.3. Quando aplicavel, o Segurado também devera considerar e apresentar a documentagao disposta no item 5.1.1
como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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17. DETERIORAGAO DE MERCADORIAS EM AMBIENTES FRIGORIFICADOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais causados as mercadorias de propriedade do Segurado, armazenadas em ambientes frigorificados,
desde que em local coberto especificado na Apdlice/Certificado Individual, em consequéncia de:

a. ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeragéo do local
segurado;

b. vazamento, descarga ou evaporagdo de substancia refrigerante contida no sistema de refrigeragéo;

c. falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ou queima de motor ocorrido nas
instalagdes da empresa fornecedora ou concessionaria de servigos, desde que perdure por 24 (vinte
e quatro) horas consecutivas, ou se em periodos alternados, dentro de 72 (setenta e duas)
horas, totalize 24 (vinte e quatro) horas de falta de suprimento de energia elétrica, condicionado
a que tal falta de energia elétrica tenha origem no mesmo acidente ou série de acidentes
decorrentes de um mesmo evento.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Desligamento intencional de dispositivos de seguranga e protecao, ou de controles automaticos, tais
como estabilizadores de voltagem ou reguladores de frequéncia;

b) Reclamagoes de Indenizagao por perdas, danos ou despesas ocasionadas as mercadorias com o
prazo de validade vencido na data da ocorréncia do Sinistro;

c) Incéndio, raio e Explosado de qualquer natureza, bem como dos meios empregados na extingao de
Incéndio;

d)  Roubo ou Furto, verificado durante ou depois da ocorréncia de um dos Riscos cobertos;

e) Demora de qualquer espécie ou perda de mercado.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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18. ENTREGA DE MERCADORIAS - DELIVERY

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigoes:

Bens e mercadorias seguradas: aqueles inerentes a atividade do Segurado, que sairem do local de Risco e
estiverem sendo transportados para entrega, devidamente comprovada por ordem de servigo, remessa de
mercadorias ou documento equivalente.

Percurso de entrega: rota de entrega entre o local de partida e os locais de entrega, sem paradas ou desvio no
percurso e desde que possuam comprovante de remessa, nota fiscal ou ordem de servico.

Veiculo transportador: veiculo de propriedade da empresa segurada ou com Contrato de prestagéo de servicos,
conduzidos por pessoa devidamente habilitada, admite-se também contrato com empresas especializadas em
entregas.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDIGOES CONTRATUAIS, a Indenizago de perdas efou Danos
Materiais causados aos bens e mercadorias seguradas, fora do local de Risco especificado na Apolice/Certificado
Individual, EXCLUSIVAMENTE DURANTE O PERCURSO DE ENTREGA PARA O CLIENTE FINAL REALIZADA POR
VEICULO TRANSPORTADOR, CAUSADOS PELOS SEGUINTES EVENTOS:

a. Incéndio, colisdo ou Roubo;

b.  subtragdo da mercadoria mediante ameaca direta ou emprego de violéncia contra o portador;

C. Furto cometido mediante arrombamento, constatado através da destruicdo ou danos ao veiculo
transportador ou de baus e bags de transportes utilizados em motocicletas e bicicletas.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) danos a mercadorias sem que haja acidente com o veiculo transportador;

b) danos durante a carga e descarga de mercadorias;

c) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco, quer
agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

d) desaparecimento e simples extravio, estelionato, apropriag¢ao indébita, Furto cometido mediante abuso
de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2 (duas) ou mais pessoas, ou que nao
tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou destrui¢do do veiculo transportador,
baus e bags;

e) qualquer acidente com o veiculo transportador que nao seja causado por um dos eventos descritos
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nesta Cobertura;

f) perdas decorrentes de atrasos em entregas de mercadorias;

g) percursos de entrega superior a 100 (cem) km considerando a rota total programada;

h) bens ou mercadorias quando a finalidade da entrega nao for exclusivamente delivery;

i) aparelhos celulares, joias, obras de arte ou histéricas, valores, antiguidades, veiculos, inclusive os
responsaveis pelo transporte.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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19. EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS E DE TELEVISAO
(OPERADOS NO LOCAL DO RISCO)

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais de origem subita e imprevista, decorrentes de origem externa, causados aos equipamentos
cinematograficos, fotogréficos e de televisdo descritos nesta Cobertura.

Clausula 2 - BENS GARANTIDOS

2.1. PARA FINS DESTE SEGUROQ, SERAO ENTENDIDOS COMO BENS COBERTOS, DESDE QUE
EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA  APOLICE/CERTIFICADO  INDIVIDUAL, E CONSIDERADOS
EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS E DE TELEVISAO:

Cameras;
Objetivas;
Tripés;
Dollies;
Paineis;
Refletores;
Equipamentos de iluminag&o elétrica ou eletronica;
Amplificadores;
Monitores;
Fotometros;
Gravadores de audio ou video;
Microfones e pedestais;
. Cabos e conexdes destes equipamentos;
Filmes virgens ou expostos; e
Fitas magnéticas virgens ou gravadas.

OS5 3ITATTSQ OO0 T

2.2.  ESTA COBERTURA GARANTE OS DANOS E AS PERDAS MATERIAIS, DECORRENTES DE CAUSA
EXTERNA, QUE OCORREREM DENTRO DAS DEPENDENCIAS DO ESTUDIO, LABORATORIO OU DEPOSITO,
LOCAL QUE DEVERA ESTAR EXPRESSAMENTE DECLARADO NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Operacdes de revelagao, corte, montagem, reparos, ajustamentos, servigos em geral de manutengao;
b) Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal da maquina ou equipamento, ou pelo uso
em condig¢des ndo recomendadas pelo fabricante;

c) Variagcdes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, que venha a
atingir os equipamentos cinematograficos, fotograficos e de televisio segurados bem como a seus
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componentes;

d) Velamento de filmes virgens (ou expostos, porém nao revelados) salvo se resultante de acidente
coberto por esta Apolice/Certificado Individual;

e) Apagamento de fitas gravadas (som e/ou video) por agao de campos magnéticos de qualquer origem;
f) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de acidente coberto por esta
Apdlice/Certificado Individual;

g) Por Incéndio, raio, Explosao ou Implosao de qualquer natureza e origem;

h) Furto qualificado, Furto simples, Roubo, extorsao, apropriagao indébita e estelionato;

i) Quaisquer operacoes de transporte, ou utilizagdo dos equipamentos segurados fora do local ou locais
expressamente indicados na Apdlice/Certificado Individual;

j) Quaisquer danos a terceiros ou dnus reais;

k) Equipamentos cinematograficos, fotograficos e de televisdo fixados em veiculos terrestres,
motorizados ou nao, drones, aeronaves embarcagées ou quando deixados no interior destes;

I) Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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20. EQUIPAMENTOS CINEMATOGRAFICOS, fOTOGRAFICOS E DE TELEVISAO
OPERADOS EXCLUSIVAMENTE EM ESTUDIO E LABORATORIOS OU REPORTAGENS
EXTERNAS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais de origem subita e imprevista, decorrentes de origem externa, causados aos equipamentos
cinematograficos, fotogréficos e de televisdo descritos nesta Cobertura.

Clausula 2 - BENS GARANTIDOS

21.  PARA FINS DESTE SEGURO, SERAO ENTENDIDOS COMO BENS COBERTOS, DESDE QUE
EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL, E CONSIDERADOS EQUIPAMENTOS
CINEMATOGRAFICOS, FOTOGRAFICOS E DE TELEVISAO:

Cémeras;

Objetivas;

Tripés;

Dollies;

Painéis;

Refletores;

Equipamentos de iluminag&o elétrica ou eletronica;
Amplificadores;

Monitores;

Fotdmetros;

Gravadores de audio ou video;
Microfones e pedestais;

Cabos e conexdes destes equipamentos;
Filmes virgens ou expostos; e

Fitas magnéticas virgens ou gravadas.

OS5 3ITATTSQ OO0 T

2.2.  AS DISPOSICOES DESTA COBERTURA ABRANGEM OS EQUIPAMENTOS COBERTOS, ENQUANTO
OPERADOS NO LOCAL DE RISCO, COMO TAMBEM EM QUALQUER PARTE DO TERRITORIO NACIONAL,
QUANDO UTILIZADOS PARA FINS JORNALISTICOS OU COMERCIAIS, INCLUSIVE DURANTE A TRASLADAGAO
DESDE QUE POR MEIO E ACONDICIONAMENTO ADEQUADOS.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Operagoes de revelagao, corte, montagem, reparos, ajustamentos, servigos em geral de manutengao;
b) Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal da maquina ou equipamento, ou pelo
uso em condigdes nao recomendadas pelo fabricante;
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c) Variagbes de tensdo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas, eletricidade estatica e qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, que venha a
atingir os equipamentos cinematograficos, fotograficos e de televisao segurados bem como a seus
componentes;

d) Velamento de filmes virgens (ou expostos, porém nao revelados) salvo se resultante de acidente
coberto por esta Apolice/Certificado Individual;

e) Apagamento de fitas gravadas (som e/ou video) por agdo de campos magnéticos de qualquer origem;
f) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de acidente coberto por esta
Apdlice/Certificado Individual;

g) Por Incéndio, raio, Explosao ou Implosao de qualquer natureza e origem;

h) Furto qualificado, Furto simples, Roubo, extorsao, apropriagao indébita e estelionato;

i) Quaisquer danos a terceiros ou énus reais;

j)  Riscos provenientes de contrabando, transporte ou comércio ilegais;

k) Transporte impréprio ou inadequado, isto é, aquele realizado em desacordo com as normas que
disciplinam o transporte de cargas, incluindo neste entendimento, mas nao limitado, a insuficiéncia ou
inadequacao de embalagem ou sua preparagao.

3.2. TAMBEM NAO ESTARA,O COBERTOS POR ESTA GARANTIA 0S EQUIPAMENTOS QUE ESTIVEREM
SOB A GUARDA OU CUSTODIA DE TERCEIROS, TAIS COMO, EMPRESAS DE VIACAO, HOTEIS,
TRANSPORTADORAS, ETC.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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21. EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais diretamente causados a equipamentos eletronicos, de propriedade ou sob controle do Segurado,
operados ou em repouso no local do Risco indicado na Apdlice/Certificado Individual, em consequéncia de acidentes de
causa externa.

1.2. PARA FINS DESTE SEGURO, ENTENDE-SE POR “ACIDENTES DE CAUSA EXTERNA “AQUELES CUJO
FATO GERADOR DO SINISTRO SEJA EXTERNO AO BEM ATINGIDO.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Operagoes de transporte e/ou transladagao dos equipamentos fora do enderego especificado na
Apédlice/Certificado Individual como local de Risco;

b)  Deficiéncia ou interrupgao de servigos de suprimento de gas, agua, eletricidade e ar condicionado;

c)  PorlIncéndio, raio, Explosdo ou Implosédo de qualquer natureza e origem;

d) Danos originados pelo desligamento ou religamento abrupto, bem como utilizagdo inadequada,
forgada ou fora das condigdes e padroes recomendados pelo fabricante;

e)  Quaisquer falhas ou defeitos preexistentes na data de Inicio de Vigéncia deste seguro e que ja eram
de conhecimento do Segurado ou de seus representantes legais, independentemente de serem ou
ndo do conhecimento da Seguradora;

f) Custos incorridos para eliminagdao de mau funcionamento, a nao ser que causados por Sinistro
coberto;

g) Defeitos estéticos como arranhdes em superficies pintadas, polidas ou esmaltadas, exceto se em
decorréncia de Evento Coberto;

h)  Perda de dados e gravagées armazenados ou processados ou em processamento;

i) Equipamentos que componham o estoque e sejam enquadrados como mercadorias;

i) Furto qualificado, Furto simples, Roubo, extorsao, apropriagdo indébita e estelionato;

k)  Materiais auxiliares, pecas e substancias que sdao consumiveis e/ou necessitem de substitui¢cao ou
reposi¢ao, como correias, polias, lampadas de qualquer tipo, cabos, tubos (todos os tipos), fitas,
discos, fusiveis, cilindros gravados, redes, telas e objetos de vidro, ceramica e porcelana;

1) Cabos externos de transmissao de dados entre equipamentos de informatica ou de processamento
de dados instalados em edificagoes distintas;

m)  Cabos de alimentagao de energia elétrica que nao fagam parte integrante do equipamento;

n)  Quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que ndo estejam conectados aos bens
segurados.

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1.  Esta Cobertura esta sujeita a aplicagdo de Franquia. Os critérios e valores serdo estabelecidos na
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Apodlice e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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22. EQUIPAMENTOS EM EXPOSIGAO (EXCLUIDO RISCO DE TRANSPORTE)

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais diretamente causados a bens especificados na Apdlice/Certificado Individual, de propriedade ou sob
controle do segurado, durante o periodo de permanéncia em local de exposi¢ao, diretamente causados por:

a.  Incéndio, raio ou Explosdo, DESDE QUE OCORRIDO DENTRO DA AREA DA EXPOSICAO;

b. Roubo parcial ou total dos bens segurados, mediante 0 emprego de quaisquer formas de violéncia, bem como
os danos decorrentes da tentativa do delito, devidamente caracterizada;

C. Enchentes, inundagbes e Alagamentos;

d.  Terremotos ou tremores de terra;

e.  Queda de aeronaves ou objetos que formem parte integrante das mesmas ou sejam por elas conduzidos;
f. Impacto de veiculos, maquinas ou qualquer outro equipamento utilizado na area da exposi¢éo;

g. Desmoronamento total ou parcial das &reas construidas ou dos “stands”.

Clausula 2 - BENS GARANTIDOS

2.1. PARA EFEITO DESTA GARANTIA SERAO CONSIDERADOS BENS EM EXPOSICAO OS BENS LISTADOS
ABAIXO, QUANDO EXPOSTOS EM FEIRAS E/OU EXPOSICOES TEMPORARIAS, ATE O MAXIMO DE 180
(CENTO E OITENTA) DIAS, SENDO PERMITIDA A INCLUSAO DOS STANDS E RESPECTIVAS INSTALACOES
COMO MOVEIS E UTENSILIOS:

Equipamentos;
Maquinas;

Veiculos;

Utilidades domésticas;
Pecas e acessorios.

® 00T

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Transporte dos bens segurados para o recinto da exposigdo e transporte ao retorno do local de
origem, assim como a operagao de carga e descarga;

b) Furto qualificado, Roubo ou extorsdo, apropriagao indébita, estelionato, praticados contra o
patriménio do Segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta prdépria ou
mancomunados com terceiros;
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Operagoes de igamento;

Reparos, ajustamentos, revelagao, corte, montagem, servicos em geral de manutengao, salvo se
ocorrer Incéndio ou Explosdo, CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS
CAUSADOS POR TAL INCENDIO OU EXPLOSAO;

Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhoes
em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de Evento Coberto e especificado na
Apélice/Certificado Individual;

Sobrecarga, isto ¢, por carga que exceda a capacidade normal de operagao dos bens segurados;
Curto-circuito, fusao ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos, salvo se ocorrer Incéndio,
CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS CAUSADOS POR TAL INCENDIO;
Lucros cessantes por paralisagao temporaria ou Cancelamento definitivo da exposigao;

Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de acidente garantido por esta
Cobertura;

Quaisquer danos a terceiros ou 6nus reais.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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23. EQUIPAMENTOS EM EXPOSIGAO (INCLUIDO RISCO DE TRANSPORTE)

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais diretamente causados a bens especificados na Apélice/Certificado Individual, de propriedade ou sob
controle do Segurado, durante o periodo de permanéncia em local de exposicéo, diretamente causados por:

a) Incéndio, raio ou Explosdo, DESDE QUE OCORRIDO DENTRO DA AREA DA EXPOSIGAO;

b) Roubo parcial ou total dos bens segurados, mediante 0 emprego de quaisquer formas de violéncia, bem como
os danos decorrentes da tentativa do delito, devidamente caracterizada;

c) Enchentes, inundagdes e Alagamentos;

d) Terremotos ou tremores de terra;

e) Queda de aeronaves ou objetos que formem parte integrante das mesmas ou sejam por elas conduzidos;

f) Impacto de veiculos, maquinas ou qualquer outro equipamento utilizado na area da exposicéo;

g) Desmoronamento total ou parcial das areas construidas ou dos “stands”;

h) Transporte dos bens segurados para o recinto da exposigao e transporte ao retorno do local de origem, assim
como a operagdo de carga e descarga, DESDE QUE UTILIZADOS MEIOS DE TRANPORTE
PERTENCENTES A LINHAS REGULARES DE NAVEGAGCAO MARITIMA OU AEREA, VAGOES
FERROVIARIOS OU VEICULOS DEVIDAMENTE LICENCIADOS, UNICAMENTE NO TERRITORIO
NACIONAL.

Clausula 2 - BENS GARANTIDOS

2.1.  PARAEFEITO DESTA GARANTIA SERAO CONSIDERADOS BENS EM EXPOSICAO OS BENS LISTADOS
ABAIXO, QUANDO EXPOSTOS EM FEIRAS E/OU EXPOSICOES TEMPORARIAS, ATE O MAXIMO DE 180 (CENTO
E OITENTA) DIAS, SENDO PERMITIDA A INCLUSAO DOS STANDS E RESPECTIVAS INSTALACOES COMO
MOVEIS E UTENSILIOS:

Equipamentos;
Maquinas;

Veiculos;

Utilidades domésticas;
Pecas e acessorios.

® 00T

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:
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Furto qualificado, Roubo ou extorsdo, apropriagao indébita, estelionato, praticados contra o
patriménio do Segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta prépria ou
mancomunados com terceiros;

Operacoes de igamento;

Reparos, ajustamentos, revelagao, corte, montagem, servicos em geral de manutengao, salvo se
ocorrer Incéndio ou Explosdo, CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS
CAUSADOS POR TAL INCENDIO OU EXPLOSAO;

Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhoes
em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de Evento Coberto e especificado na
Apélice/Certificado Individual;

Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal de operagao dos bens segurados;
Curto-circuito, fusao ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos, salvo se ocorrer Incéndio,
CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS CAUSADOS POR TAL INCENDIO;
Lucros cessantes por paralisagao temporaria ou Cancelamento definitivo da exposigao;

Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de acidente garantido por esta
Cobertura;

Quaisquer danos a terceiros ou 6nus reais.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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24. EQUIPAMENTOS EM OPERAGOES SOBRE AGUA

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais diretamente causados a bens especificados na Apélice/Certificado Individual, de propriedade ou sob
controle do Segurado, durante o periodo em operagdes sobre agua.

Clausula 2 - BENS GARANTIDOS

2.1. PARA EFEITO DESTA GARANTIA SERAO CONSIDERADOS COBERTOS OS BENS EM OPERAGCAOQ SOBRE
AGUA, QUE ESTIVEREM ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL E SE
CARACTERIZAREM COMO:

a. Equipamentos de pesquisa submersa, tais como: registradores de ondas, de correntes, de temperaturas e de
salinidade;

b. Equipamentos de varredura de rios, mares e cursos d’agua fixados a embarcagédo e com partes submersas tais
como: ecobatimetros, sonares e similares;

c. Equipamentos de pesquisa, registro e comunicagdo em atuacdo sobre &gua como teodolitos, telurémetros,
goniémetros, transceptores e trisponders;

d. Outros equipamentos que estejam em operag@o sobre as aguas como guindastes, geradores, compressores €
equipamentos de solda.

2.2.  Apresente Garantia abrange os equipamentos segurados, especificados na Apolice/Certificado Individual, nos

locais de operagdes e de guarda, assim como sua trasladacao para fora de tais locais por autopropuls&o ou por qualquer
meio de transporte adequado.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Furto qualificado, Roubo ou extorsao, apropriagdo indébita, estelionato, praticados contra o
patriménio do Segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta prépria ou
mancomunados com terceiros;

b) Operagdes de icamento dos equipamentos segurados, ainda que dentro do canteiro de obras ou
local de guarda;

c) Reparos, ajustamentos, revelagao, corte, montagem, servigos em geral de manutengao, salvo se
ocorrer Incéndio ou Explosdo, CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS
CAUSADOS POR TAL INCENDIO OU EXPLOSAO;

d) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhoes
em superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de Evento Coberto e especificado na
Apolice/Certificado Individual;

e)  Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal de operagcao dos bens segurados;

f) Curto-circuito, fusao ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos, salvo se ocorrer Incéndio,
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CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS CAUSADOS POR TAL INCENDIO;

g) Lucros cessantes por paralisagao parcial ou total do equipamento coberto;

h)  Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de acidente garantido por esta
Cobertura;

i) Operacao dos equipamentos segurados em obras subterraneas ou escavagoes de tineis;

i) Quaisquer danos a terceiros ou onus reais.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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25. EQUIPAMENTOS ESTACIONARIOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais diretamente causados a equipamentos estacionarios, especificados na Apélice/Certificado Individual,
em consequéncia de acidentes de causa externa.

1.2. Para efeito desta Cobertura consideram-se equipamentos estacionarios as maquinas e/ ou equipamentos
industriais e comerciais de “tipo fixo”, quando instalados para operagdo permanente em local determinado, de
propriedade do Segurado ou sob seu controle.

1.3. PARA FINS DESTE SEGURO, ENTENDE-SE POR “ACIDENTES DE CAUSA EXTERNA “AQUELES CUJO
FATO GERADOR DO SINISTRO SEJA EXTERNO AO BEM ATINGIDO.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a)  PorIncéndio, raio, Explosao ou Implosao de qualquer natureza e origem e suas consequéncias;

b)  Furto qualificado, Roubo, extorsao, apropriagao indébita, estelionato praticados contra o patriménio
do Segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta prépria ou mancomunados
com terceiros;

c) Operagoes de montagem, desmontagem, reparos, ajustamentos, ou servicos em geral de
manuten¢ao;

d) Queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrente de acidente coberto por esta
Cobertura;

e)  Quaisquer operagdes de igamento, transporte e/ou transladagao dos equipamentos;

f) Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal de operagao dos equipamentos
segurados;

g) Curto-circuito ou outros distlrbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos;

h)  Materiais auxiliares, pegas e substancias que sdao consumiveis e/ou necessitem de substituigao
frequente, como correias, polias, lampadas de qualquer tipo, cabos, tubos (todos os tipos), fitas,
discos, fusiveis, cilindros gravados, redes, telas e objetos de vidro, ceramica e porcelana;

i) Quaisquer dispositivos ou equipamentos auxiliares que nao estejam conectados aos bens
segurados;

i)  Quaisquer danos a terceiros ou dnus reais.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
104



SANCOR
SEGUROS

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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26. EQUIPAMENTOS MOVEIS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais causados a maquinas e equipamentos moveis, especificados na Apdlice/Certificado Individual, de
propriedade ou sob controle do Segurado, operados ou em repouso no local do Risco, em consequéncia de acidentes
de causa externa.

1.2. Para efeito desta Cobertura consideram-se equipamentos méveis aqueles movidos por autopropulsdo ou por
meio de transporte adequado.

1.3. PARA FINS DESTE SEGURO, ENTENDE-SE POR “ACIDENTES DE CAUSA EXTERNA “AQUELES CUJO
FATO GERADOR DO SINISTRO SEJA EXTERNO AO BEM ATINGIDO.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDICOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a)  Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal da maquina ou equipamento, ou pelo
uso em condigbes nao recomendadas pelo fabricante;

b)  Curto-circuito, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos, salvo se ocorrer Incéndio,
CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS CAUSADOS POR TAL INCENDIO;

c) Estouro, corte e outros danos causados a pneumaticos ou camaras-de-ar, bem como arranhdes em
superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de Evento Coberto por esta Garantia;

d)  Operagoes de reparos, ajustamentos, revelagao, corte, montagem, desmontagem e servigos em geral
de manutencgao;

e)  Operagoes de icamento dos equipamentos segurados ainda que dentro do canteiro de obras ou local de
guarda; exceto a operagao de carga e descarga do equipamento dentro do local do Risco;

f) Operacoes dos equipamentos segurados em obras subterrdneas de qualquer natureza ou de
escavacgoes de tuneis;

g) Operagoes dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes comportas, piers, balsas,
pontées, embarcagoes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua, ou em areas
a menos de 30 (trinta) metros de praias, margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas;

h)  Quaisquer danos a terceiros ou dnus decorrentes;

i) Quaisquer crimes, como definidos no Codigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou
prepostos do Segurado, cessionario / arrendatario, quer agindo por agao propria ou em conjunto
com terceiros.

22.  TAMBEM NAO ESTARAO AMPARADOS POR ESTA GARANTIA E, PORTANTO, EXCLUIDAS DESTA
COBERTURA AS INDENIZAGOES POR DANOS E PREJUIZOS CAUSADOS AS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
DURANTE OPERAGAO DE CARGA E DESCARGA E DURANTE O TRANSPORTE OU TRASLADO FORA DO
ESTABELECIMENTO SEGURADO.
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2.3. NAQ ESTARAO AMPARADOS POR ESTA COBERTURA, PORTANTO NAO SAO PASSIVEIS DE
INDENIZAGAO, OS EQUIPAMENTOS PORTATEIS OU SEMIPORTATEIS TAIS COMO LAPTOPS, PALMTOPS E
NOTEBOOKS, CALCULADORAS, APARELHOS DE TELEFONIA CELULAR E SEMELHANTES.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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27. EQUIPAMENTOS PORTATEIS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais causados a equipamentos portateis devidamente especificados na Apdlice/Certificado Individual, de
propriedade ou sob controle do Segurado, operados ou em repouso, em consequéncia de acidentes em todo o territério
nacional de causa externa.

Clausula 2 - BENS GARANTIDOS

2.1. Para efeito desta Cobertura consideram-se equipamentos portateis aqueles de processamento de dados
como:

Laptops;

Notebooks;

Netbooks;

Coletores eletrénicos de dados;

Equipamentos portateis de medicao e controle; e

Outros objetos portateis diretamente relacionados com o ramo de atividade do segurado e necessarios para o
exercicio de suas atividades, quando de sua propriedade, ou por ele alugados, arrendados ou financiados.

~0 o0 oW

2.2.  PARA FINS DESTE SEGURO, ENTENDE-SE POR “ACIDENTES DE CAUSA EXTERNA “AQUELES CUJO
FATO GERADOR DO SINISTRO SEJA EXTERNO AO BEM ATINGIDO.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL
DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a)  Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal da maquina ou equipamento, ou pelo
uso em condigbes nao recomendadas pelo fabricante;

b)  Curto-circuito, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos, salvo se ocorrer Incéndio,
CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS CAUSADOS POR TAL INCENDIO;

c)  Operagoes de reparos, ajustamentos, revelagao, corte, montagem, desmontagem e servigos em geral
de manutencgao;

d)  Operagoes dos equipamentos segurados em obras subterraneas de qualquer natureza;

e) Operagoes dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes comportas, piers, balsas,
pontdes, embarcagoes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua, ou em areas
de praias, margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas;

f) Quaisquer danos a terceiros ou 6nus decorrentes;

g) Quaisquer crimes, como definidos no Codigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou
prepostos do Segurado, cessionario / arrendatario, quer agindo por agao prépria ou em conjunto
com terceiros;

h)  Furto Simples, apropriagao indébita, extravio ou desaparecimento dos bens segurados;
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i) Bens deixados no interior de veiculos sob qualquer circunstancia;

i) Bens deixados sob guarda de terceiros;

k)  Bens deixados em locais néo controlados pelo segurado;

1) Radio comunicadores, equipamentos de telefonia movel, smartphones e equipamentos celulares.

3.2. TAMBEM NAO ESTABAO AMPARADOS POR ESTA GARANTIA E, PORTANTO, EXCLUIDAS DESTA
COBERTURA AS INDENIZACOES POR DANOS E PREJUIZOS CAUSADOS AOS EQUIPAMENTOS PORTATEIS
DURANTE O TRANSPORTE OU TRASLADO FORA DO ESTABELECIMENTO SEGURADO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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28. ESCRITORIO EM CASA - HOME-OFFICE

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigoes:
Bens de escritério: microcomputador, notebook, ultrabook, impressora, copiadora, fax, calculadora, mesa,

cadeira, estante, arquivo, prateleira e outros bens inerentes a atividade administrativa de escritorio, de propriedade
do Segurado, ou por ele financiado, alugado ou arrendado.

Residéncia de uso habitual: Imével no qual se estabelece de forma definitiva e permanente.

Residéncia de veraneio: o Imovel utilizado eventualmente em época de férias, finais de semana, feriados, ou em
qualquer outro dia da semana.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a extens&o da Indenizagéo de perdas
e/ou Danos Materiais causados aos bens de escritério instalados nas residéncias de uso habitual dos sécios
controladores, dirigentes, administradores legais, diretores, superintendentes, gerentes e demais colaboradores do
Segurado, em consequéncia EXCLUSIVAMENTE dos eventos a seguir relacionados, CONDICIONADO, NO
ENTANTO, A QUE TAIS BENS SEJAM UTILIZADOS EM PROL DO SEGURADO, AINDA QUE EVENTUALMENTE, E
NAO CORRESPONDAM A QUALQUER ATIVIDADE SECUNDARIA EXERCIDA POR AQUELAS PESSOAS:

a) Incéndio, onde quer que 0 mesmo se tenha originado;

b) Explosdo de bens cobertos;

c) queda de raio ocorrida dentro da area do terreno da residéncia habitual das pessoas mencionadas cobertas,
DESDE QUE TENHA DEIXADO VESTIGIOS MATERIAIS INEQUIVOCOS.

22.  TAMBEM PODERAO SER PASSiVEIS DE INDENIZAQAO POR ESTA GARANTIA, TODAVIA, LIMITADO A
10% (DEZ POR CENTO) DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO ESPECIFICADO PARA ESTA COBERTURA, OS
DANOS MATERIAIS DIRETAMENTE CAUSADOS AOS BENS DE ESCRITORIO EM CONSEQUENCIA DE:

a) variagbes de tenséo, curto-circuito, arco voltaico, calor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas
elétricas, eletricidade estatica ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica, inclusive em decorréncia
de queda de raio ocorrida fora da area do terreno da residéncia;

b) Roubo ou Furto quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa, constatado
através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso do terreno ou dos edificios que compde a
residéncia, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, DESDE QUE A
UTILIZACAO DE QUALQUER DESTES MEIOS TENHA DEIXADO VESTIGIOS MATERIAIS INEQUIVOCOS,
OU TENHA SIDO CONSTATADA POR LAUDO TECNICO OU INQUERITO POLICIAL;

c) extorsdo;

d) Vendaval, Furacéo, Ciclone, Tornado e Granizo;

e) impacto de veiculos terrestres motorizados, DESDE QUE NAO SEJAM DE PROPRIEDADE DAS PESSOAS
ABRANGIDAS POR ESTA GARANTIA, OU POR ELAS, ALUGADO, ARRENDADO OU FINANCIADO.
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Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Incéndio ou Explosao resultante da queima de qualquer tipo de vegetacao, quer a queima tenha sido
fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por meio de fogo;

b) desligamento intencional de dispositivos de seguranga e protegao, ou de controles automaticos, tais
como estabilizadores de voltagem e reguladores de frequéncia;

c) quaisquer danos elétricos causados por agua ou substancia liquida, independentemente de sua
origem, AINDA QUE DECORRENTES DE EVENTOS COBERTOS;

d) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, socios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco, quer
agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

e) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2
(duas) ou mais pessoas, ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou
destrui¢ao de obstaculos no local do Risco;

f) quando o Sinistro se relacionar exclusivamente com os itens que compée a residéncia habitual ou que
nao estejam abrangidos por esta Garantia;

g) transporte ou transladagao dentro ou fora da area de terreno da residéncia;

h) perdas, danos ou despesas relacionadas com bens de escritorios instalados em residéncia de veraneio;

i) objetos portateis de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza, a excegdo daqueles descritos e
conceituados como Bens de Escritorio nesta Garantia;

j) bens de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza, que nao se relacionem com o ramo de negdcios
do Segurado e/ou necessarios para o exercicio de suas atividades;

k) bens de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza que ndo se relacionem com atividades
administrativas de escritério.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagédo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, 0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. as notas fiscais ou documentos comprobatérios da posse ou propriedade dos bens sinistrados.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1.  Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagao, por for¢a desta Cobertura, seré fixado um novo Limite
Méximo de Indenizagao, definido como a diferenga entre o Limite M&ximo de Indenizacao vigente na data da
liquidag&o do Sinistro e a Indenizacao efetuada.

6.2.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
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OS TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUICAO DE PREMIO.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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29. EXTENSAO DE COBERTURA PARA BENS EM RESIDENCIA HABITUAL

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Residéncia de uso habitual: Imével no qual se estabelece de forma definitiva e permanente.

Residéncia de veraneio: o Imovel utilizado eventualmente em época de férias, finais de semana, feriados, ou em
qualquer outro dia da semana.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1.  N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo
de Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a extenséo da Indenizacdo de
perdas e/ou Danos Materiais causados aos bens que integram a residéncia de uso habitual do Segurado, DESDE QUE
FACA PARTE E/OU ESTEJA NO MESMO ENDERECO DO LOCAL DE RISCO ESPECIFICADO NA
APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL E OS DANOS SEJAM EM CONSEQUENCIA DOS EVENTOS COBERTOS E
INDENIZADOS PELAS COBERTURAS CONTRATADAS.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA 0OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Incéndio ou Explosao resultante da queima de qualquer tipo de vegetacao, quer a queima tenha sido
fortuita, quer tenha sido ateada para limpeza do terreno por meio de fogo;

b) desligamento intencional de dispositivos de seguranga e protegdo, ou de controles automaticos, tais
como estabilizadores de voltagem e reguladores de frequéncia;

c) quaisquer danos elétricos causados por agua ou substancia liquida, independentemente de sua
origem, AINDA QUE DECORRENTES DE EVENTOS COBERTOS;

d) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sdcios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco, quer
agindo por conta propria quer em conjunto com terceiros;

e) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2
(duas) ou mais pessoas, ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou
destruicao de obstaculos no local do Risco;

f) perdas, danos ou despesas relacionadas com bens instalados em residéncia de veraneio;

g) objetos portateis de qualquer tipo, finalidade, forma ou natureza.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.
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Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1. Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacao desta Cobertura, o Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. as notas fiscais ou documentos comprobatérios da posse ou propriedade dos bens sinistrados.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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30. FIDELIDADE DE EMPREGADOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite
Maximo de Indenizacao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagdo de
perdas e/ou Danos Materiais diretamente causados aos bens de propriedade do Segurado compreendidos e
cobertos por este seguro em consequéncia de quaisquer crimes, como definidos no Cédigo Penal Brasileiro,
cometidos por empregados, prepostos ou representantes do Segurado, condicionado, todavia, a que estas
pessoas exercam suas atividades ou que sejam registradas nos locais especificados na Apdlice/Certificado
Individual.

12.  ESTAO TAMBEM AMPARADAS POR ESTA GARANTIA, QUANDO CONTRATADA, AS PERDAS E/OU
DANOS OCASIONADOS A VALORES DO SEGURADO, OU QUE ESTEJAM SOB SUA GUARDA OU CUSTODIA E
PELOS QUAIS O SEGURADO SEJA LEGALMENTE RESPONSAVEL.

1.3.  ESTA COBERTURA, PARA FINS DE INDENIZAGAO, SOMENTE ESTARA CARACTERIZADA SE HOUVER
A APRESENTAGAO DE QUEIXA-CRIME OU ABERTURA DE INQUERITO POLICIAL, A PEDIDO DO SEGURADO,
CONTRA O EMPREGADO INFIEL, EM CONSEQUENCIA DE DELITO OCORRIDO DURANTE A VIGENCIA DA
APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL OU POR CONFISSAO ESPONTANEA DO FUNCIONARIO INFIEL.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Sinistro que nao tenha ocorrido ou nao tenha se iniciado durante a Vigéncia da
Apodlice/Certificado Individual,

b) evento cuja autoria nao tenha sido determinada por confissao espontanea dos autores do
delito, ou por atestados ou certidoes de autoridades competentes, bem como resultado de
inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o Sinistro;

c) Sinistro resultante, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, de Ato llicito ou desonesto
de qualquer dirigente do Segurado ou de seus ascendentes, descendentes ou cdnjuge,
entendendo-se como dirigente o ocupante do cargo por indicagdo dos participantes em
contrato social ou da assembleia geral, em carater definitivo, ou néo.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagéo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacao desta Cobertura, 0 Segurado também devera apresentar e considerar como
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documento basico para a Regulagédo do Sinistro:
a. aqueixa-crime ou a certiddo de abertura do inquérito policial.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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31. FURTO SIMPLES

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as méos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente. Ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Estelionato: Obter para si ou para outrem vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro mediante
artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao: Constranger alguém mediante violéncia ou grave ameaga e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de fazer alguma coisa (Art. 158 do Cédigo
Penal Brasileiro).

Furto qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel, mediante destruicdo ou rompimento de
obstaculo a subtracdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

Furto simples: Subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mével, sem ameaga ou violéncia a pessoa e sem
deixar vestigios.

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizacao estabelecido na Apélice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagdo de perdas efou Danos
Materiais causados aos bens de propriedade do Segurado compreendidos e cobertos por este seguro em decorréncia
de Furto Simples.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA 0OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sdcios, empregados
ou prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco,
quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;
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b) Furto qualificado, mediante emprego de chave falsa;
) Roubo, Estelionato e extorsao;
) Desocupagao ou desabitagao do imoével;
) Bens em transito por qualquer meio de transporte;
f) Celulares e Tablets, salvo quando mercadorias, possuindo o controle chamado de IMEI
(International Mobile Equipment Identity);
g) Alimentos, bebidas e produtos derivados de tabaco;
h) Bens de empregados, hdspedes e terceiros;
i) Motonetas, bicicletas e similares, bem como seus componentes, pegas e acessorios;
j) Pecas, acessorios, componentes quaisquer objetos acondicionados em veiculos, aeronaves ou
embarcagoes.

c
d
e

Clausula 4 - FRANQUIAS

4.1. Esta Cobertura esta sujeita a aplicagdo de Franquia. Os critérios e valores serdo estabelecidos na Apdlice
e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1. Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Registro de controle de estoque de bens e produtos;
b. Notas fiscais dos bens sinistrados ou comprovantes incontestes de preexisténcia dos bens reclamados.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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32. IMPACTO DE VEICULOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS; a Indenizagéo pelas perdas e/ou
Danos Materiais aos bens cobertos causados diretamente por impacto de veiculos terrestres motorizados, DESDE QUE
PERTENCENTES E CONDUZIDOS POR TERCEIROS.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) mercadorias e matérias-primas durante movimentagao de carga, entendida como sendo o carregamento, a
descarga, o deslocamento, o igamento e a descida;

b) queda de aeronaves;

c) impacto de veiculos pertencentes ao préprio Segurado, seus sdcios, ascendentes, descendentes,
empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como conduzidos por essas pessoas;

d) danos ao proéprio veiculo causador dos danos;

e) danos causados a terceiros.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que n&o tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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33. INCENDIO OU EXPLOSAO DECORRENTES DE QUEIMADAS EM ZONAS RURAIS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. Né&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite M&ximo
de Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de perdas e/ou
Danos Materiais, causados aos bens segurados resultantes de Incéndio decorrente de queimadas em zonas rurais.

1.2. Séo também indenizaveis por esta Cobertura as perdas e/ou Danos Materiais decorrentes de:

a) impossibilidade de remogao ou protegéo dos Salvados, por motivos de forga maior;

b) providéncias tomadas para o combate a propagacao dos Riscos cobertos;

c) deterioracdo dos bens segurados guardados em ambientes refrigerados, resultante exclusivamente de
paralisacdo do aparelhamento de refrigeragao, em decorréncia dos Riscos cobertos e ocorridos dentro da area
do local de Risco coberto.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA 0OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto, ainda que ocorridos em consequéncia dos Riscos cobertos;

b) comestiveis, bebidas, perfumes de qualquer espécie, cosméticos e semelhantes;

c) o proprio terreno do local segurado;

d) bens de terceiros;

e) bens do Segurado quando se encontrarem sob a responsabilidade e em locais de terceiros.

f) bens que se encontrem fora do(s) local(is) segurado(s), ou ao ar livre ou ainda, galpdes de vinil, lona e
similares, bem como quaisquer tipos de bens neles depositados.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice
e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. A Certidao do Corpo de Bombeiros.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
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presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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34. MOVIMENTAGAO INTERNA

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais causados diretamente aos bens segurados decorrente de impacto externo, queda, balango, coliséo,
virada ou semelhante, durante a movimentagao interna, de maquinas, equipamentos, mercadorias e matérias-primas,
inclusive suas pecas e componentes, entre edificagdes no local do Risco, por meios adequados, tais como correias
transportadoras, pontes rolantes, empilhadeiras, no interior do estabelecimento segurado.

1.2. A presente Cobertura ampara também os prdprios bens movimentados e o Imdvel que constitui o
estabelecimento segurado coberto.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) danos aos equipamentos utilizados nas opera¢des de movimentagao interna;

b) movimentagdo que seja necessario fazer uso de maquinas especiais, tais como guindastes moéveis,
guindastes torres e wagon drills. Para fins desta Cobertura, empilhadeiras e transpaletes nao séo
consideradas maquinas especiais;

c) utilizagao de equipamentos ou meios inadequados a movimentagao e sobrecarga, isto é, carga cujo peso
exceda a capacidade normal de operagao dos equipamentos;

d) insuficiéncia ou impropriedade da embalagem;

e) operagdes de carga e descarga, iniciais e finais dos transportes externos;

f) quaisquer danos causados a veiculos motorizados existentes no local segurado;

g) acidentes ocorridos durante transporte ou movimentagao, em vias publicas, ou fora da propriedade em
que se situa o local do Risco;

h) quaisquer danos causados a terceiros ou dnus decorrentes.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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35. MUROS, ANTENAS, TOLDOS E PORTOES

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo
de Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de perdas e/ou
Danos Materiais causados aos muros, antenas, toldos e portdes fixados no local do Risco coberto por este Seguro,
inclusive s respectivas estruturas e bases, decorrentes de acidentes de causa externa, EM CONSEQUENCIA UNICA
E EXCLUSIVAMENTE DE VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E/OU GRANIZO.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) sobrecarga, isto é, por carga cujo peso exceda a capacidade normal da estrutura do suporte;

b) queda, quebra, amassamento ou arranhadura, salvo se decorrentes de acidente coberto por esta
Apdlice/Certificado Individual;

c) operagoes de montagem, desmontagem, icamento, reparos, ajustamentos, ou servigos em geral
de manutengao;

d) danos causados por impacto de veiculos;

e) danos a qualquer trabalho artistico de modelagem dos bens cobertos por esta Garantia;

f) simples alteracao de temperatura ou quebra espontanea dos bens cobertos por esta Garantia;

g) Roubo ou Furto;

h) quaisquer danos a terceiros ou dnus decorrentes;

i) antenas externas de qualquer tipo, inclusive parabdlicas e de radio amador, quando nao
devidamente fixadas ao imdvel segurado.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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36. PAGAMENTO DE ALUGUEL DE EQUIPAMENTOS A TERCEIROS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apélice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo na forma de prestagdes
mensais, correspondente ao valor dos aluguéis que o Segurado tiver que pagar a terceiros, quando proprietério de
maquinas ou equipamentos cobertos por este seguro, no caso de Sinistro ocorrido com os referidos bens cobertos.

1.2.  Alndenizacédo devida sera paga em prestagdes mensais, e correspondera ao aluguel que comprovadamente
vier a ser pago a terceiros, LIMITADOS AO QUOCIENTE DA DIVISAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO
ESTIPULADO NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL PARA ESTA COBERTURA, PELO NUMERO DE MESES
COMPREENDIDOS NO PERIODO INDENITARIO PARA O QUAL FOI CONTRATADA A COBERTURA, QUE NAO
PODERA SER SUPERIOR A 12 (DOZE) MESES.

1.3.  SE FOR COMPELIDO A UTILIZAR OUTROS EQUIPAMENTOS, IGUAIS OU EQUIVALENTES, DE
PROPRIEDADE DE TERCEIROS, AS PRESTAGOES MENSAIS CORRESPONDERAO AO TEMPO QUE FOR
NECESSARIO A REPOSIGAO OU AO REPARO DA MAQUINA OU EQUIPAMENTO SINISTRADO, NAO PODENDO
EXCEDER AO NUMERO DE MESES FIXADO COMO PERIODO INDENITARIO.

14. A SEGURADORA SOMENTE RESPONDERA PELAS DESPESAS INCORRIDAS COM O ALUGUEL DAS
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS, CASO RECONHEGA O DIREITO DO SEGURADO EM RECEBER A INDENIZAGAO
REFERENTE AOS DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELAS MAQUINAS OU EQUIPAMENTOS, DE PROPRIEDADE
DO SEGURADO, QUE ESTIVEREM ESPECIFICADOS COMO RISCOS COBERTOS NA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) multas, sang¢des, moras, tributos e taxas complementares em geral, oriundas da locagdo contratada;

b) quaisquer danos causados ao equipamento locado pelo Segurado;

c) quaisquer danos nao materiais tais como: Danos Morais, lucros cessantes, perda de mercado,
desvalorizagao do objeto segurado e quaisquer outros danos emergentes.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

41.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, 0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:
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a. Comprovacéo de propriedade das maquinas ou equipamentos sinistrados;
b. Contrato de locagdo das maquinas e equipamentos cobertos;
c. Comprovante do ultimo aluguel da maquina ou equipamento que foi pago/recebido.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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37. PAGAMENTO DE DESPESAS DE ALUGUEL

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das despesas incorridas
com aluguel, decorrente de Sinistro com o Imdvel segurado, incluindo o imposto predial do Imével, que
CONTRATUALMENTE o Segurado:

a. quando proprietario do Imdvel, deixar de receber ou tiver de pagar a terceiros, por ser forgado a alugar outro
Imével para nele se instalar;

b. quando inquilino, tiver que pagar ao proprietario do Imével, mesmo apés a ocorréncia de Sinistro que resulte
na desocupacao do local.

1.2. Esta Garantia também cobre o aluguel que o Segurado pagar a terceiros, para utilizar outro Imével, nas
mesmas condi¢des do Imdvel segurado sinistrado, a fim de continuar suas atividades ou seja a instalagdo em novo
local.

1.3.  Alndenizagao devida sera paga em prestagdes mensais e correspondera ao aluguel e ao imposto predial que
comprovadamente vier a ser pago a terceiros, ou ao aluguel que o prédio deixar de render, LIMITADOS AO
QUOCIENTE DA DIVISAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO, ESTIPULADO NA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL PARA ESTA COBERTURA, PELO NUMERO DE MESES COMPREENDIDOS NO PERIODO
INDENITARIO PARA O QUAL FOI CONTRATADA A COBERTURA, QUE NAO PODERA SER SUPERIOR A 12
(DOZE) MESES.

14.  Alndenizagao sera apurada por meio de documentos e provas legais, pelas reais importancias dos aluguéis e
encargos até entao pagos pelo imovel, valores estes que servirdo de base para reembolso dos Prejuizos.

15. A SEGURADORA SOMENTE RESPONDERA PELAS DESPESAS INCORRIDAS COM O ALUGUEL DO

IMOVEL, CASO RECONHEGA O DIREITO DO SEGURADO EM RECEBER A INDENIZAGAO REFERENTE AOS
DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELO IMOVEL COBERTO NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.1.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) multas, san¢des, moras, tributos e taxas complementares em geral, oriundas da locagdo contratada;

b)  quaisquer danos causados ao Imével locado pelo Segurado;

c) danos provocados ao Imével coberto em decorréncia de reforma ou qualquer alteragao estrutural;

d) quaisquer danos nao materiais tais como: Danos Morais, lucros cessantes, perda de mercado,
desvalorizagao do objeto segurado e quaisquer outros danos emergentes.

Clausula 3 - FRANQUIAS

3.1.  Esta Cobertura esta sujeita a aplicagdo de Franquia. Os critérios e valores serdao estabelecidos na
Apdlice e nos demais Documentos Contratuais.
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Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

41.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacao desta Cobertura, o Segurado também devera apresentar e considerar como
documentos bésicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Comprovante do ultimo aluguel pago/recebido;
b. Documento de cobranga do imposto predial do imével;
c. Contrato de locagao do imovel.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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38. PAINEL E AQUECEDOR SOLAR

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de perdas e/ou danos
causados ao sistema de painel solar, fotovoltaico e/ou aquecedor solar, devidamente afixado no telhado do imével
objeto do Seguro especificado na Apdlice/Certificado Individual e diretamente decorrentes de um dos seguintes eventos,
desde que eles sejam cobertos, contratados e especificados na Apélice/Certificado Individual: Incéndio,
Exploséo, Implosdo, Queda de Aeronave, Danos Elétricos, Quebra de vidros, Vendaval, Furagéo, Ciclone, Tornado,
Queda de Granizo, Roubo e Furto. Também estéo cobertos os danos mecanicos diretamente decorrentes da Cobertura
de danos elétricos.

1.2. Para os fins desta Cobertura Adicional, entende-se como bens cobertos os itens que compdem o Sistema de
Painel Solar, fotovoltaico e/ou aquecedor solar: os cabeamentos, mddulos (placas), caixa de prote¢éo, boiler, estrutura
de suporte afixada no telhado, inversores, controladores de carga e baterias.

1.3.  Também compbem os Prejuizos indenizaveis, os gastos comprovadamente necessarios e incorridos com

referentes aos servigos, realizados por empresas especializadas, para a reparagao e/ou instalagao dos bens
danificados.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) equipamentos que se caracterizem como mercadoria do Segurado;

b) sistemade Painel Solar (fotovoltaico e/ou aquecedor solar) seus componentes basicos e seus acessorios
em exposi¢ao, arrendados ou cedidos a terceiros;

c)  danos ou Prejuizos causados a terceiros;

d) equipamentos instalados sobre agua, cais, docas, pontes comportas, piers, balsas, pontoes,
embarcacgoes, plataformas (flutuantes ou fixas), ou em areas a menos de 30 (trinta) metros de praias,
margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas.

e) qualquer operagao de igamento, transporte ou transladagao dos equipamentos segurados;

f) queda, quebra, defeitos estéticos, amassamento ou arranhadura;

g) desmoronamento total ou parcial, do local do Risco e/ou do edificio do qual o mesmo faga parte
integrante, salvo se resultante de eventos cobertos;

h)  qualquer tipo de responsabilidade do fornecedor, fabricante ou de empresa especializada prestadora de
servicos de manutencdo, perante o Segurado ou seus representantes legais, por forca de lei,
especificagoes técnicas do fabricante ou de Contrato;

i) danos, defeitos e/ou avarias preexistentes ao Inicio de Vigéncia do Seguro;

j) depreciagao por uso e/ou idade dos equipamentos e acessorios;

k)  congelamento do Sistema de Painel Solar (fotovoltaico e/ou aquecedor solar) e/ou dilatagao de liquido
em congelamento, geada e neve, salvo se devidamente instalados as valvulas anti-congelamento;

l) acidente elétrico relacionado com o mau uso das instalagoes elétricas do local de Risco;

m) instalagbes que ndo atendam as normas técnicas e as normas da concessionaria da respectiva regiao
do local de Risco.
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Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

41.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagédo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, 0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Orcamento e/ou custo de recuperacao ou reposi¢do dos bens sinistrados e, separadamente, de mao de obra
para a realizacdo dos servigos;
b. Comprovante de aprovagéo da ART (Anotacao de Responsabilidade Técnica).

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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39. PATIO DE CON_CESSIONARIAS E LOJAS DE VEICULOS - EXCLUIDA A
MOVIMENTAGCAO EXTERNA

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizacao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagdo de perdas efou Danos
Materiais causados aos veiculos de estoque de revenda do Segurado, de sua propriedade ou em consignagéo, durante
o periodo de permanéncia e movimentagao interna no local de Risco especificado na Apdlice/Certificado Individual, em
consequéncia de:

a) colisdo, abalroamento ou capotagem acidental;

b) queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que néo faga parte integrante do mesmo ou nao
esteja nele fixado;

c) Incéndio ou Explos&o, onde quer que tenha se originado;

d) raio e suas consequéncias;

e) Roubo ou Furto quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa, constatado
através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso do terreno ou dos edificios que compde o
local do Risco coberto, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, DESDE
QUE A UTILIZACAO DE QUALQUER DESTES MEIOS TENHA DEIXADO VESTIGIOS MATERIAIS
INEQUIVOCOS, OU TENHA SIDO CONSTATADA POR LAUDO TECNICO OU INQUERITO POLICIAL;

f) atos danosos praticados por terceiros, desde que néo se relacionem com Tumultos, saques, Greves, Lockout,
vandalismo e outras perturbacdes da ordem publica;

g) Vendaval, Furacéo, Ciclone e Tornado.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco, quer
agindo por conta propria quer em conjunto com terceiros;

b) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsdo indireta, simples
desaparecimento e extravio;

c) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2
(duas) ou mais pessoas, ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou
destruicao de obstaculos no local do Risco;

d) defeitos mecanicos; arranhaduras, lascas, Riscos ou manchas a pintura dos veiculos;

e) entrada de agua proveniente de aguaceiro, Tromba d’agua ou chuva, seja ou nao consequente da
obstrugao ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares;

f) Alagamento e/ou transbordamento de rio ou canal por este alimentado;

g) Granizo;

h) transporte ou transladacao fora do local de Risco coberto;

i) danos causados exclusivamente a pneumaticos ou camaras de ar;

j) acidentes em que fique comprovado que no momento do Sinistro, o veiculo estava sendo conduzido
por pessoa sem a devida habilitagao ou permissao para dirigir, ou com habilitagao suspensa, cancelada
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ou nao autorizada para aquele tipo de veiculo, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos
legais, que por quaisquer motivos esteja impossibilitada a sua renovagdo junto as autoridades
competentes;

k) motocicletas, motonetas e semelhantes.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que n&o tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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40. PATIO DE CONCESSIONARIAS E LOJAS DE VEICULOS - INCLUIDA A MOVIMENTAGAO
EXTERNA

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizacao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagdo de perdas efou Danos
Materiais causados aos veiculos de estoque de revenda do Segurado, de sua propriedade ou em consignagéo, durante
o periodo de permanéncia e movimentagao interna no local de Risco especificado na Apdlice/Certificado Individual, como
também pela movimentacdo dentro ou fora destes locais, NO TERRITORIO NACIONAL, PARA FINS DE
DEMONSTRACOES COMERCIAIS, VERIFICACOES MECANICAS, TRANSFERENCIAS ENTRE DEPENDENCIAS
DO SEGURADO OU OFICINAS SUBCONTRATADAS, SERVICOS DE LICENCIAMENTO OU DE RETIRADA E
ENTREGA DOMICILIAR, CONDICIONADO A QUE OS DANOS MATERIAIS DECORRAM EXCLUSIVAMENTE DE:

a) colisdo, abalroamento ou capotagem acidental;

b) queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que néo faga parte integrante do mesmo ou nao
esteja nele fixado;

c) Incéndio ou Explos&o, onde quer que tenha se originado;

d) raio e suas consequéncias;

e) Roubo ou Furto quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa, constatado
através da destruicdo ou rompimento de obstaculos para acesso do terreno ou dos edificios que compde o
local do Risco coberto, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, DESDE
QUE A UTILIZACAO DE QUALQUER DESTES MEIOS TENHA DEIXADO VESTIGIOS MATERIAIS
INEQUIVOCOS, OU TENHA SIDO CONSTATADA POR LAUDO TECNICO OU INQUERITO POLICIAL;

f) atos danosos praticados por terceiros, desde que néo se relacionem com Tumultos, saques, Greves, Lockout,
vandalismo e outras perturbagdes da ordem publica;

g) Vendaval, Furacéo, Ciclone e Tornado.

1.2. A presente Cobertura também garante, contra os Riscos previstos como indenizaveis, os veiculos de
propriedade ou posse do Segurado para fins de test-drive.

13. A Cobertura durante movimentagdo externa SERA CONCEDIDA SOMENTE PARA VEICULOS
TERRESTRES, EXCETO MOTOCICLETAS E SIMILARES, LICENCIADOS PARA TRAFEGAR POR VIAS
PUBLICAS, DE ACORDO COM A LEGISLACAO, E DESDE QUE OBEDECIDAS AS SEGUINTES DISPOSICOES:

a) demonstragdao comercial realizada no horario de expediente, com a presenga de empregado ou
representante do Segurado, sem a interrupgao de trajeto para quaisquer outras finalidades e quando
ocorrer em uma distancia maxima de 10 (dez) quildometros a contar do estabelecimento segurado;

b) verificagdo mecanica realizada dentro do horario de expediente, em uma distdncia maxima de 10 (dez)
quilometros a contar do estabelecimento segurado, sem interrupgao de trajeto para quaisquer outras
finalidades, com ordem de servigo aberta e munida da chapalplaca de experiéncia prépria ou do
fabricante, especificas para este fim;

c) transferéncia entre dependéncias do segurado ou oficinas subcontratadas mediante Contrato de
prestagao de servigos, utilizando-se de percursos que sejam os compreendidos pelas vias de ligagao
dos logradouros correspondentes, sem interrupgao de trajeto para quaisquer outras finalidades e em
uma distancia maxima de 50 (cinquenta) quildbmetros a contar do estabelecimento segurado;

d) servigos de licenciamento em uma distancia maxima de 50 (cinquenta) quilémetros a contar do local
do Risco, dirigidos por empregados ou representantes do Segurado, devidamente habilitados e
expressamente autorizados para este fim, mediante forma interna de controle que permita a
comprovagao habil na ocorréncia de eventual Sinistro, utilizando-se de percursos que sejam os
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compreendidos pelas vias de ligagao entre o estabelecimento segurado e o posto de lacragdo e/ou
emplacamento e desde que nao haja interrupgao de trajeto para quaisquer outras finalidades;

e) entrega ou retirada domiciliar realizada dentro do horario de expediente, sem a interrupgao de trajeto
para quaisquer outras finalidades, dirigidos por empregados ou representantes do Segurado,
devidamente habilitados e expressamente autorizados para este fim, mediante forma interna de
controle que permita a comprovagao habil na ocorréncia de eventual Sinistro e desde que a entrega ou
retirada domiciliar seja realizada em uma distancia maxima de 50 (cinquenta) quilémetros a contar do
estabelecimento segurado.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDICOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco, quer
agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

b) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsao indireta, simples
desaparecimento e extravio;

c) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de 2
(duas) ou mais pessoas, ou que ndo tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento ou
destrui¢ao de obstaculos no local do Risco;

d) defeitos mecénicos; arranhaduras, lascas, Riscos ou manchas a pintura dos veiculos;

e) entrada de agua proveniente de aguaceiro, Tromba d’agua ou chuva, seja ou nao consequente da
obstrugao ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares;

f) Alagamento e/ou transhordamento de rio ou canal por este alimentado;

g) Granizo, salvo quando o veiculo for atingido durante movimentagao em vias publicas;

h) danos causados exclusivamente a pneumaticos ou camaras de ar;

i) acidentes ocorridos em locais nao abertos ao trafego publico pelas autoridades competentes;

j) movimentagao externa em vias publicas, por autopropulsao, de motocicletas e similares;

k) acidentes em que fique comprovado que no momento do Sinistro, o veiculo estava sendo conduzido
por pessoa sem a devida habilitagao ou permissao para dirigir, ou com habilitagao suspensa, cancelada
ou nao autorizada para aquele tipo de veiculo, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos
legais, que por quaisquer motivos esteja impossibilitada a sua renovagao junto as autoridades
competentes.

I) Motocicletas, motonetas e similares.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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41. PEQUENAS OBRAS DE ENGENHARIA

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. Né&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite M&ximo
de Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de perdas e/ou
Danos Materiais, causados aos bens/materiais a serem utilizados nos trabalhos de amplia¢éo, reparo ou reformas,
bem como as maquinas e/ou equipamentos ja instalados/montados, no local de Risco especificado na
Apdlice/Certificado Individual.

12, A CONCESSAO DE COBERTURA PARA A PRESENTE GARANTIA, NA OCORRENCIA DE EVENTO
INDENIZAVEL, ESTA CONDICIONADA AS SEGUINTES CONDIGOES:

a. o Valor em Risco por obra nao podera ultrapassar o Limite Maximo de Indenizagdo contratada para esta
Garantia;

b. o somatorio dos valores em Risco de todas as obras realizadas durante a Vigéncia desta
Apodlice/Certificado Individual nao podera ultrapassar o limite agregado constante na especificagao desta
Apolice/Certificado Individual;

C. o Segurado devera notificar a Seguradora, por escrito, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a
contar da data de inicio da obra, a inclusdo de cada obra a ser realizada durante a Vigéncia da
Apdlice/Certificado Individual, para fins de controle do agregado anual;

d. o prazo da obra ndo podera ultrapassar o prazo de Vigéncia da Apolice/Certificado Individual.

13. O VALOR DA INDENIZAGAO, EM HIPOTESE ALGUMA, PODERA EXCEDER O VALOR DOS BENS

SINISTRADOS, INDEPENDENTEMENTE DO VALOR DO LMI (LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO) CONTRATADO
PARA ESTA COBERTURA ADICIONAL.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a.  reparos, reformas ou obras que comprometam a estrutura do imoével, tais como fundagoes, vigas,
colunas, alicerces e/ou pilares, janelas, portas, instalagao e modernizacao de elevadores, bem como
construgao de paredes de alvenaria;

b. Prejuizos de obras de ampliagdbes que ndao possuirem projetos devidamente elaborados por
profissionais habilitados e registrados nos drgaos competentes;

c. projetos que nao estejam aprovados conforme legislagoes vigentes, quer sejam, Municipais,
Estaduais e Federais;

d.  defeito de material, defeito de fabricacao e erro de projeto;

e. danos ocorridos apds a colocagao em uso da obra civil;

f. reparo ou substituicdo do bem defeituoso que originou o dano material consequente ou quaisquer
despesas que o Segurado teria feito para retificar a falha original, caso tal falha ou defeito tivesse
sido descoberto antes da ocorréncia do Sinistro;

g. acomodagado do solo causada por compactagdo insuficiente, ou de qualquer outro servigo para
melhoria da estabilidade do subsolo, ou de estaqueamento inadequado, defeituoso ou deficiente;
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h.  perfuragao de pogos d’agua;

i. operacoes de transporte e transladagdo dos materiais, insumos e equipamentos objeto da

instalagdo/montagem ou utilizados na obra;

obras temporarias (alojamentos e depésitos);

equipamentos moéveis ou fixos que nao sejam incorporados a obra e/ou a instalagdo e montagem;

estruturas e construgoées temporarias e quaisquer ferramentas ou instrumentos utilizados na

construcao e/ou instalagao e montagem;

l. materiais refratarios, durante o periodo em que tais materiais estejam envolvidos, a partir da primeira
admissao de calor, mesmo antes de atingir regime térmico estavel;

m.  matéria-prima e produtos inutilizados em consequéncia de acidentes ou quebras;

n. bens do Segurado, parte integrante do empreendimento, armazenados fora do local do Risco ou
canteiro de obras.

b e

2.2. NAO SERAO INDENIZADAS QUAISQUER DESPESAS CORRESPONDENTES A ALTERAGOES,
AMPLIACOES, RETIFICAGOES E MELHORIAS NOS BENS SEGURADOS. PARA EFEITO DESTA GARANTIA
SERAO CONSIDERADAS MELHORIAS TODAS AS ALTERACOES QUE NAO CONSTARAM DO PROJETO
ORIGINAL DA EXECUGAO DO EMPREENDIMENTO, MESMO QUE SE FAGAM NECESSARIAS PARA A
RECUPERAGAO DOS DANOS MATERIAIS COBERTOS.

23. EMNENHUMA HIPQTESE A INDENIZAGAO CO!VIPREENDERA O VALOR DE REVISOES DE PROJETOS
OU O CUSTO DE ALTERAGAO DE MODOS DE EXECUCAO, NEM OS ACRESCIMOS DE INSUMOS E TRABALHOS
NECESSARIOS PARA A REPARAGAO DOS BENS DANIFICADOS.

Clausula 3 - VIGENCIA DO SEGURO

3.1. A Cobertura deste seguro inicia-se apés a descarga dos bens que fazem parte da obra e/ou instalagéo e
montagem especificados na Apdlice/Certificado Individual, respeitando-se o Inicio de Vigéncia nela estipulado, e cessa
concomitantemente ao término de Vigéncia da Apdlice/Certificado Individual, ou durante a sua Vigéncia assim que se
verifique a primeira das seguintes hipéteses, garantindo, ainda, o periodo relativo aos testes de funcionamento de 15
(quinze) dias:

a) a obra civil e/ou o objeto da instalagdo e montagem tenham sido aceitos, mesmo que provisoriamente, pelo
proprietario da obra, ainda que de forma parcial, mediante emisséo do certificado de Aceitagdo proviséria ou
certificado de Aceitagéo final;

b) a obra civil e/ou 0 objeto da instalagdo e montagem sejam colocados em uso ou operagéo, ainda que de forma
parcial ou em apoio a execugao do projeto segurado;

c) tenha sido efetuada a transmisséo de propriedade do objeto segurado;

d) termine, de qualquer modo, a responsabilidade do Segurado sobre o objeto segurado;

e) assim que o prazo se esgote, definido no cronograma de eventos submetido a Seguradora pertinente ao
conjunto de atividades envolvendo o objeto segurado.

32. CASO OCORRA A PARALISAGAO TOTAL OU PARCIAL DA OBRA, O SEGURADO TERA DE
COMUNICAR O FATO IMEDIATAMENTE A SEGURADORA, SOB PENA DE INTERRUPGAO DE
RESPONSABILIDADE DESTA, PODENDO A SEGURADORA, UMA VEZ COMUNICADA, MANTER, RESTRINGIR
OU SUSPENDER A COBERTURA.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice
e nos demais Documentos Contratuais.
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Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1.  Além dos documentos béasicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Laudo pericial, quando cabivel;

b. Certidao do Instituto de Meteorologia mais préximo, quando a causa do Sinistro for fenémeno da natureza que
seja registrado por tais institutos;

c. Cronograma e Escopo da Obra;

d. Planilha com o detalhamento do preco do Contrato para implantagdo do empreendimento, com os custos
unitarios e descrigdo dos servigos contratados;

e. Comprovacao da Anotagéo de Responsabilidade Técnica (ART) da obra.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1.  N&o obstante o que consta da Clausula 20 — INDENIZACAO E APURACAO DOS PREJUIZOS das
CONDICOES GERAIS, para fins desta Garantia, a Indenizagao correspondera ao custo dos reparos ou reposigao
dos bens inerentes a obra j& instalados, construidos ou montados, incluidas despesas aduaneiras, desmontagem
e remontagem, que tenham sido danificadas fisicamente, de modo a repé-las no estado em que se encontravam
imediatamente antes do Sinistro, acrescido, se for o caso, dos valores correspondentes as Coberturas adicionais
contratadas menos o valor de Salvados, quando couber, e deduzindo-se do valor entdo obtido a participagdo do
Segurado em consequéncia do Rateio, se houver, deduzindo-se, em seguida, a Franquia.

6.2.  No calculo da Indenizacéo, serdo levados em conta os pre¢os de mercado, no dia e local do Sinistro, e 0s
custos unitarios, devidamente atualizados, constantes no Contrato de construgdo ou instalagédo e montagem,
limitados ao efetivo Prejuizo pertinente aos bens inerentes a obra ja construidos, instalados ou montados.

6.3. EM NENHUMA HIPOTESE, A INDENIZACAO COMPREENDERA O VALOR DOS DANOS MATERIAIS
QUE EXCEDEREM AO VALOR DOS BENS, INDIVIDUALMENTE DANIFICADOS NA DATA DO SINISTRO.

Clausula 7 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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42. PORTOES ELETRONICOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. Né&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite M&ximo
de Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de perdas e/ou
Danos Materiais, causados aos portées eletrdnicos instalados no local segurado, por acidentes de causa externa,
inclusive em decorréncia de impacto de veiculos terrestres.

1.2. PARA FINS DESTE SEGURO, ENTENDE-SE POR “ACIDENTES DE CAUSA EXTERNA “AQUELES CUJO
FATO GERADOR DO SINISTRO SEJA EXTERNO AO BEM ATINGIDO.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO E
NAO ALTERADAS POR ESTA GARANTIA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO
PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) defeito de material, defeito de fabricagao e erro de projeto;

b) manutengao inadequada dos portoes automaticos;

c) danos decorrentes da inobservancia das condigées normais de uso;
d) quaisquer danos a terceiros ou 6nus reais.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice
e nos demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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43. QUEBRA DE MAQUINAS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais causados a maquinas e equipamentos moveis, especificados na Apdlice/Certificado Individual, de
propriedade ou sob controle do Segurado, operados ou em repouso no local do Risco, em consequéncia de quaisquer
acidentes de natureza subita e imprevista, COM EXCECAQO DOS RISCOS EXCLUIDOS.

1.2. Para efeito desta Cobertura consideram-se equipamentos méveis aqueles movidos por autopropulsdo ou por
meio de transporte adequado.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a)  Sobrecarga, isto é, por carga que exceda a capacidade normal da maquina ou equipamento, ou pelo
uso em condigbes nao recomendadas pelo fabricante;

b)  Curto-circuito, fusdo ou outros disturbios elétricos causados aos dinamos, alternadores, motores,
transformadores, condutores, chaves e demais acessorios elétricos, salvo se ocorrer Incéndio,
CASOS EM QUE SERAO INDENIZAVEIS SOMENTE OS DANOS CAUSADOS POR TAL INCENDIO;

c) Estouro, corte e outros danos causados a pneumaticos ou camaras-de-ar, bem como arranhdes em
superficies polidas ou pintadas, salvo se resultarem de Evento Coberto por esta Garantia;

d)  Operagoes de reparos, ajustamentos, revelagao, corte, montagem, desmontagem e servigos em geral
de manutencgao;

e)  Operagoes de icamento dos equipamentos segurados ainda que dentro do canteiro de obras ou local de
guarda; exceto a operagao de carga e descarga do equipamento dentro do local do Risco;

f) Operacoes dos equipamentos segurados em obras subterrdneas de qualquer natureza ou de
escavacgoes de tuneis;

g) Operagoes dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes comportas, piers, balsas,
pontées, embarcagoes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua, ou em areas
a menos de 30 (trinta) metros de praias, margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas;

h)  Quaisquer danos a terceiros ou dnus decorrentes;

i) Quaisquer crimes, como definidos no Cédigo Penal Brasileiro, cometidos por empregados ou
prepostos do Segurado, cessionario / arrendatario, quer agindo por agao prépria ou em conjunto
com terceiros;

i) correias, cabos, correntes, peneiras, serras, laminas, rebélos, camaras de ar, matrizes, formas,
cilindros, estampadores, clichés ou quaisquer ferramentas que por suas fungbes necessitem
substitui¢ao frequente, objetos ou pegas de vidro, porcelana, ceramica, tecidos e substancias em
geral, tais como o6leos, lubrificantes, combustiveis, catalizadores, a menos que os danos materiais
sejam concomitantes com outras partes das maquinas ou equipamentos atingidas no sinistro.

22.  TAMBEM NAO ESTABAO AMPARADOS POR ESTA GARANTIA E, PORTANTO, EXCLUIDAS DESTA
COBERTURA AS INDENIZACOES POR DANOS E PREJUIZOS CAUSADOS AS MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
DURANTE OPERAGCAO DE CARGA E DESCARGA E DURANTE O TRANSPORTE OU TRASLADO FORA DO
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ESTABELECIMENTO SEGURADO.
2.3.  NAO ESTARAO AMPARADOS POR ESTA COBERTURA, E PORTANTO NAO SAO PASSIVEIS DE

INDENIZAGAO, QUAISQUER EQUIPAMENTOS PORTATEIS OU SEMIPORTATEIS TAIS COMO LAPTOPS,
PALMTOPS E NOTEBOOKS, CALCULADORAS, APARELHOS DE TELEFONIA CELULAR E SEMELHANTES.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicacao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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44. QUEBRA DE VIDROS, ESPELHOS, MARMORES E GRANITOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais

Acidentais diretamente causados a vidros, espelhos, marmores e granitos, na forma aqui definida:

a) Conteudo: Espelho, mesa, expositores, balcdo, bancada, prateleira, boxe, aparador, cristaleira, pia, lougas
sanitarias, lousas, escadas, guarda-corpo, parapeito, divisorias, portas internas e armarios.

b) Prédio: Porta, janela, expositores fixos, vitrine, claraboia, muro, cortina de vidro, tijolo de vidro, fachada
(revestimento), varanda e teto de vidro.

1.2. Os vidros amparados por esta garantia poderéo ser vidros comuns, temperados ou blindados.

ESTA GARANTIA E VAL,IDA PARA OS BENS ESPECIFICADOS, DESDE QUE ESTEJAM NO LOCAL SEGURADO
ESPECIFICADO NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL E QUE OS DANOS ACIDENTAIS E INVOLUNTARIOS
CAUSADOS A ESTES BENS SEJAM EM CONSEQUENCIA DE:

a) quebra causada por culpa de terceiros, ou por ato involuntério do Segurado, de membros de sua familia que
com ele residam ou de seus empregados e/ou representantes legais; e
b) quebra resultante da a¢do de calor artificial, diferenca de temperatura.

1.3.  Também sdo amparados por esta Garantia, as despesas incorridas pelo Segurado com:

a) reparos ou reposicao dos encaixes de vidros ou espelhos atingidos pelo Sinistro;

b) remocao, reposicao ou substituicdo de obstrugdes (escudos de madeira, cortinas de ago, grades, encaixos,
quadros, molduras e outras pecas de protecdo, COM EXCECAO DE JANELAS, QUADROS, PAREDES E
APARELHOS), quando necessario aos servicos de reparo ou de substituicdo dos materiais cobertos
danificados;

c) instalagdo provisdria de vidros ou vedagé@o nas aberturas que contenham os vidros danificados, durante o
tempo necessario ao seu reparo ou substituicdo, desde que néo seja possivel a reposi¢ao imediata do vidro
danificado, DESDE QUE A INSTALACAO PROVISORIA NAO EXCEDA AO PRAZO DE 60 (SESSENTA) DIAS
E NAO SEJA FEITA A INSTALACAO POR VIDRO DE VALOR SUPERIOR AO DO MATERIAL COBERTO
DANIFICADO.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) quebra motivada por Incéndio, raio ou Explosao ocorrido no local segurado;

b)  quebra ocasionada direta ou indiretamente por tufao, Furacao, erupgoes vulcanicas, terremotos,
maremotos, chuva de Granizo, Vendaval, Tornado e Ciclone, ou quaisquer outras convulsdes da
natureza;

c) arranhaduras, trincas ou lascas, Riscos e o desgaste decorrente do uso ou tempo;
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trabalhos de colocagao, substituigao ou remogao dos vidros, espelhos, marmores, granitos, azulejos
e ladrilhos, ou resultantes de desmoronamento total ou parcial do imével segurado;

molduras, decoragdes, pinturas, gravagées, inscrigoes e todo e qualquer trabalho artistico ou de
modelagem de vidros ou espelhos;

quebra direta ou indiretamente causada por Tumultos, Greve e Lockout;

vidros, espelhos, marmores, granitos, azulejos e ladrilhos nao fixados permanentemente;

vidros utilizados em aquecedores solares;

vidros rachados, defeituosos ou necessitando de reparos.

AS GARANTIAS CONCEDIDAS POR ESTA COBERTURA SERAO AUTOMATICAMENTE SUSPENSAS, E,

PORTANTO, NAO PASSIVEIS DE INDENIZAGAO, NAS SEGUINTES SITUAGOES:

a.

durante a execugao de obras de reparo, pintura, remogao ou reconstru¢ao dos vidros, espelhos,
marmores, granitos, azulejos e ladrilhos, segurados ou dos locais de Risco onde os mesmos se
encontrem, inclusive durante as operagdes preparatérias para essas obras;

nos casos de quebra ou deterioragao das respectivas molduras;

durante a desocupagéo, por mais de 30 (trinta) dias consecutivos, do estabelecimento segurado, onde
se encontram os vidros, espelhos, marmores, granitos, azulejos e ladrilhos, objeto deste seguro
conforme especificacao da Apdlice/Certificado Individual.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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45. ROUBO DE BENS DE ALUNOS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as maos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente, ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Estelionato: Obter para si ou para outrem vantagem ilicita, em Prejuizo alheio, induzindo alguém em erro mediante
artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao: Constranger alguém mediante violéncia ou grave ameaga e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de fazer alguma coisa (Art. 158 do Cédigo
Penal Brasileiro).

Extorsao Mediante Sequestro: Sequestrar pessoa com fim de obter para si ou para outrem qualquer vantagem,
como condigdo ou prego de resgate (Art. 159 do Codigo Penal Brasileiro).

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo
de Indenizagdo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso dos Prejuizos
decorrentes de perdas e/ou Danos Materiais diretamente causados EXCLUSIVAMENTE a aparelhos celulares,
smartphones, notebooks, netbooks, laptops, tablets, ipads ou outros aparelhos portateis de telefonia movel ou de
informatica, de propriedade ou sob posse de alunos do Segurado, devidamente matriculados, em consequéncia de
Roubo ocorrido no local do Risco, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, socios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco,
quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

b) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de
2 (duas) ou mais pessoas, ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento
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ou destruigdo de obstaculos no local do Risco;

c) Furto, Estelionato, apropriagao indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsao indireta, simples
desaparecimento ou extravio;

d) Desocupacgao ou desabitagao do imével;

e) Bens em transito por qualquer meio de transporte;

f) Bens de empregados;

g) Outros bens de alunos que nao sejam os especificados na “Clausula 2 - Riscos Cobertos” desta
Cobertura.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1. Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, 0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. As notas fiscais ou documentos comprobatorios da posse dos bens sinistrados dos alunos.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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46. ROUBO DE BENS DE CLIENTES

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as maos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente, ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Estelionato: Obter para si ou para outrem vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro mediante
artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao: Constranger alguém mediante violéncia ou grave ameaga e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de fazer alguma coisa (Art. 158 do Cédigo
Penal Brasileiro).

Extorsao Mediante Sequestro: Sequestrar pessoa com fim de obter para si ou para outrem qualquer vantagem,
como condigdo ou prego de resgate (Art. 159 do Codigo Penal Brasileiro).

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a extens3o da Indenizagéo de perdas
e/ou Danos Materiais causados aos bens de clientes que tiverem Garantia desta Cobertura e que estiverem no
estabelecimento segurado e forem vitimas de Roubo mediante ameaga direta ou emprego de violéncia.

Clausula 3 - BENS GARANTIDOS

3.1 ESTA COBERTURA COBRE EXCLUSIVAMENTE OS SEGUINTES BENS, CONDICIONADOS A
COMPROVACAO DE POSSE DOS BENS POR NOTA FISCAL OU OUTRO DOCUMENTO OFICIAL
COMPROBATORIO E APRESENTACAO DE BOLETIM DE OCORRENCIA POLICIAL:

Joias;
Reldgios;
Aliangas;
Bijuterias;
Canetas;
Oculos;
Bolsas;
Carteiras;

S@ "o oo o
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i. Equipamentos eletronicos; e
j. Vestuarios.

Clausula 4 - RISCOS EXCLUIDOS

4.1. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL
DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco,
quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

b) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de
2 (duas) ou mais pessoas, ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento
ou destruicao de obstaculos no local do Risco;

c) Furto, desaparecimento inexplicavel dos bens segurados e Apropriagao Indébita;

d) Estelionato, extorsao mediante sequestro, extorsao indireta;

e) Desocupacgao ou desabitagao do imoével;

f) Bens em transito por qualquer meio de transporte;

g) Alimentos, bebidas e produtos derivados de tabaco;

h) Bens de empregados;

i) Outros bens de clientes que nao sejam os especificados na “Clausula 2 - Riscos Cobertos” desta
Cobertura.

Clausula 5 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 6 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

6.1.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagdo do Sinistro:

a. As notas fiscais ou documentos comprobatorios da posse dos bens sinistrados do cliente.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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47. ROUBO DE BENS DE HOSPEDES

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as maos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente, ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Estelionato: Obter para si ou para outrem vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro mediante
artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao: Constranger alguém mediante violéncia ou grave ameaga e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de fazer alguma coisa (Art. 158 do Cédigo
Penal Brasileiro).

Extorsao Mediante Sequestro: Sequestrar pessoa com fim de obter para si ou para outrem qualquer vantagem,
como condigdo ou prego de resgate (Art. 159 do Codigo Penal Brasileiro).

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizacdo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso dos Prejuizos
decorrentes de perdas e/ou Danos Materiais causados aos bens de hdspedes do Segurado, devidamente registrados
e hospedados no local do Risco, em consequéncia de:

a) Roubo, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa;

b) Furto, cometido mediante arrombamento constatado através da destruicdo ou rompimento de obstaculos
para acesso do terreno ou dos edificios que compde o estabelecimento segurado, ou ainda, com
emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagao de qualquer destes
meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo técnico ou
inquérito policial;

c) Extorséo.

2.2. ESTA COBERTURA INCLUI JOIAS E RELOGIOS, DESDE QUE ACONDICIONADOS EM COFRE-FORTE
NAS INSTALAGOES DO LOCAL SEGURADO. A SEGURADORA SOMENTE RESPONDERA PELOS PREJUIZOS
RECLAMADOS, SE O EVENTO FOR DEVIDAMENTE CARACTERIZADO E CONSTATADO POR SEU
REPRESENTANTE, POR MEIO DE VESTIGIOS MATERIAIS INEQUIVOCOS DE ARROMBAMENTO OU
DESTRUIGAO DO COFRE-FORTE EM QUE ESTAVAM ACONDICIONADAS TAIS JOIAS E RELOGIOS.
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Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios, empregados ou
prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do Risco,
quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

b) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de
2 (duas) ou mais pessoas, ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento
ou destruigcao de obstaculos no local do Risco;

c) Estelionato, apropriagdo indébita, extorsio mediante sequestro, extorsdo indireta, simples
desaparecimento ou extravio;

d) Desocupagao ou desabitagao do imoével;

e) Bens em transito por qualquer meio de transporte;

f) Alimentos, bebidas e produtos derivados de tabaco;

g) Bens de empregados;

h) Valores em qualquer meio ou espécie.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1. Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, 0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. As notas fiscais ou documentos comprobatérios da posse dos bens sinistrados dos hospedes.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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48. ROUBO DE VALORES EM TRANSITO EM MAOS DE PORTADORES

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1. Para fins desta Garantia, seréo utilizadas as seguintes definigoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as maos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente, ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Estelionato: Obter para si ou para outrem vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro mediante
artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao: Constranger alguém mediante violéncia ou grave ameaga e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de fazer alguma coisa (Art. 158 do Cédigo
Penal Brasileiro).

Extorsao Mediante Sequestro: Sequestrar pessoa com fim de obter para si ou para outrem qualquer vantagem,
como condigdo ou prego de resgate (Art. 159 do Codigo Penal Brasileiro).

Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mdvel, mediante destruigdo ou rompimento de
obstaculo a subtracdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

Furto Simples: Subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mdvel, sem ameaca ou violéncia a pessoa e sem
deixar vestigios.

Local de Origem: O local ocupado pelo Segurado e especificado como Local do Risco na Apdlice/Certificado
Individual, de onde procedem as remessas abrangidas por esta Garantia.

Portadores: Pessoas as quais sdo confiados valores para missdes externas de remessas, pagamentos, cobrangas
ou retiradas, entendendo-se como tais os empregados do Segurado com o respectivo registro em carteira, bem
como os socios e diretores que fagam parte do estatuto ou Contrato social da empresa. Para efeito deste seguro
nao serao considerados portadores: os menores de 18 anos; os vendedores ou motoristas vendedores
que recebam pagamento contraentrega de mercadorias; ou pessoas sem vinculo empregaticio com o
Segurado, ainda que com ele vinculados por Contrato de prestagdo de servigos de remessas, cobrangas ou
pagamentos.

Roubo: Subtracdo de coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Valores: Dinheiro em espécie, cheques em moeda corrente, vale-refeicao, vale- alimentagéo, vale-transporte,
vale-combustivel e outras formas de titulos ou certificados que representem dinheiro, desde que néo sejam
mercadorias inerentes ao ramo de negécio do Segurado.
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Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de perdas e/ou danos
causados aos valores em transito em mé&os de portadores, SOMENTE QUANDO OCORRIDO OS SEGUINTES
EVENTOS DECORRENTES DE ACIDENTES OU DE MAL SUBITO SOFRIDO PELOS PORTADORES:

a) Roubo ou Furto Qualificado de valores de propriedade do Segurado quando em trénsito em méos de
portadores;

b) Destruicdo ou perecimento dos valores em consequéncia ou decorrente da simples tentativa de Roubo;

c) Extorsdo.

22. A RESPONSABILIDADE DA SEGURADORA SE INICIA NO MOMENTO EM QUE OS VALORES SAO
ENTREGUES AO PORTADOR, NO LOCAL DE ORIGEM, CONTRA COMPROVANTE POR ELE FIRMADO, AINDA
NO INTERIOR DO LOCAL DO RISCO; A RESPONSABILIDADE TERMINA NO MOMENTO EM QUE OS MESMOS
SAO ENTREGUES NO LOCAL DO DESTINO OU DEVOLVIDOS A ORIGEM, TAMBEM CONTRA COMPROVANTE
ASSINADO. QUANDO O PORTADOR FOR A MESMA PESSOA QUE LIBERA OS VALORES, FICA
CONVENCIONADO O INIiCIO DA RESPONSABILIDADE DESTA COBERTURA AQUELE EM QUE O PORTADOR
INICIA SEU DESLOCAMENTO PARA O DESTINO.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado por infidelidade, cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios,
empregados ou prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do
local do Risco, quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

b) Furto, a menos que se caracterize mediante arrombamento de cofre, quando tais valores estejam
em poder do estabelecimento no qual o portador esteja hospedado;

c) Furto Qualificado cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante
concurso de 2 (duas) ou mais pessoas;

d) Furto Qualificado, mediante emprego de chave falsa;

e) Estelionato, apropriagdo indébita, extorsio mediante sequestro, extorsdo indireta, simples
desaparecimento e extravio.

32.  TAMBEM NAO ESTABAO AMPARADOS POR ESTA GARANTIA E, PORTANTO, EXCLUIDAS DESTA
COBERTURA AS INDENIZACOES POR DANOS E PREJUIZOS CAUSADOS AOS VALORES:

a) em veiculos de entrega de mercadorias;

b) sob responsabilidade de empresas especializadas em transporte e guarda de valores;

c) em maos de portadores, quando destinados ao custeio de viagens, estadas e despesas pessoais;

d) em maos de portadores que estejam fora do roteiro predeterminado para o transito em curso;

e) durante viagens aéreas em quantias que excedam os limites previstos na legislagao pertinente;

f) enquanto ao ar livre, em varandas, terragos, edificios em construgao ou reconstrugao, bem como
edificagoes abertas ou semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracoes e semelhantes,
exceto quando estes locais estejam compreendidos no roteiro ou trajeto da atividade especifica
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do portador;
g) que ja tenham sido entregues aos destinatarios.

3.3. EM NENHUMA HIPOTESE, AINDA QUE ESTEJA ESTABELECIDO UM LIMITE SUPERIOR PARA
TRANSPORTE DE VALORES NESTA COBERTURA, SERA FEITA A INDENIZAGAO DE VALORES QUE SUPEREM
OS LIMITES MAXIMOS DE INDENIZAGAO ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 4 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

4.1. SOB PENA DE PERDA DE DIREITO AO RECEBIMENTO DA INDENI_ZA(;AO, OU PARTE DELA, SEM
PREJUIZO DE OUTRAS EXIGENCIAS ESTABELECIDAS POR LEGISLAGAO ESPECIFICA, O SEGURADO SE
OBRIGA A PROTEGER CONVENIENTEMENTE OS VALORES E A CUMPRIR OU FAZER CUMPRIR O
SEGUINTE:

a) acondicionar convenientemente, segundo a sua natureza, os valores em transito, devendo o portador
manter permanentemente sob sua guarda pessoal os valores transportados, ndao os deixando, em
nenhuma hipdtese, em veiculos ou quaisquer outros locais, nem os confiando a terceiros nao
credenciados para tal;

b) manter um sistema regular de controle para comprovagao das entregas, o qual servira para
identificacao qualitativa e quantitativa dos valores segurados;

c) respeitar os limites e condigées para as movimentagoes de valores estabelecidas por esta Garantia,
a saber:

c.1. Até R$ 3.500,00: transporte permitido por um sé portador;

c.2. Acima de R$ 3.500,00 até R$ 17.500,00: transporte deve ser realizado com pelo menos dois

portadores;

c.3. Acima de R$ 17.500,00 até R$ 50.000,00: transporte permitido em veiculo com minimo de 2 (dois)

portadores armados ou 1 (um) portador acompanhado de 2 (dois) guardas armados (nao se considerando

como portador ou guarda, o motorista, em qualquer caso)

c.4. Acima de R$ 50.000,00 até R$ 150.000,00: transporte permitido em veiculo blindado protegido por 2

(dois) ou mais guardas armados.

42. O SEGURADO OBRIGA-SE A EFETUAR E PROTEGER AS REMESSAS CONFORME DEFINIDO E
PERDERA O DIREITO A QUALQUER INDENIZAGAO SE, NO MOMENTO DO SINISTRO, O MONTANTE DOS
VALORES TRANPORTADOS FOR SUPERIOR AOS LIMITES PREVISTOS, INDEPENDENTEMENTE DO LIMITE
MAXIMO DE INDENIZAGAO DESTA COBERTURA.

Clausula 5 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 6 - RATIFICACAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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49. ROUBO DE VALORES NAS DEPENDENCIAS DO SEGURADO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as maos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente, ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Caixa-Forte: Compartimento de concreto, a prova de fogo e Roubo, provido de porta de ago, com chave e segredo,
permitindo-se abertura suficiente apenas para ventilagéo, em perfeitas condi¢oes de seguranca e funcionamento.

Cofre-Forte: Compartimento de ago, a prova de fogo e Roubo, fixo ou mével, este Ultimo com peso igual ou
superior a 50 quilos, provido de porta com chave e segredo, em perfeitas condigdes de seguranga e funcionamento.

Estelionato: Obter para si ou para outrem vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro mediante
artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao: Constranger alguém mediante violéncia ou grave ameaga e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de fazer alguma coisa (Art. 158 do Cédigo
Penal Brasileiro).

Extorsao Mediante Sequestro: Sequestrar pessoa com fim de obter para si ou para outrem qualquer vantagem,
como condi¢do ou prego de resgate (Art. 159 do Codigo Penal Brasileiro).

Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante destruigdo ou rompimento de
obstaculo a subtracdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

Furto Simples: Subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mdvel, sem ameaca ou violéncia a pessoa e sem
deixar vestigios.

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Valores: Dinheiro em espécie, cheques em moeda corrente, vale-refeicdo, vale- alimentagéo, vale-transporte,
vale-combustivel e outras formas de titulos ou certificados que representem dinheiro, desde que né&o sejam
mercadorias inerentes ao ramo de negocio do Segurado.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagdo de perdas efou Danos
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Materiais decorrentes de:

a) Roubo de valores de propriedade do Segurado quando ocorrido no interior do local segurado;

b) Furto, cometido mediante arrombamento constatado através da destruicdo ou rompimento de obstaculos
para acesso do terreno ou dos edificios que compde o estabelecimento segurado, ou ainda, com
emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagao de qualquer destes
meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo técnico ou
inquérito policial;

c) Destruicdo ou perecimento dos valores em consequéncia ou decorrente da simples tentativa de Roubo
ou Furto Qualificado, quando esta tentativa ocorrer no interior do estabelecimento segurado;

d) Extors&o.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1.

SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO

INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CO!\IDI(}C)ES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZACAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

3.2.

a) Roubo ou Furto praticado por infidelidade, cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios,
empregados ou prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do
local do Risco, quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

b) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso de
2 (duas) ou mais pessoas, ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de rompimento
ou destruigdo de obstaculos no local do Risco;

c) Estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsdo indireta, simples
desaparecimento e extravio;

d) Desocupacgao ou desabitagdo do imével devido ao encerramento das atividades.

TAMBEM NAO ESTARAO AMPARADOS POR ESTA COBERTURA OS SEGUINTES VALORES:

em transito por qualquer meio de transporte;

em veiculos de entrega de mercadorias;

sob responsabilidade de empresas especializadas em transporte e guarda de valores;

que ja tenham sido entregues ou ainda em poder de portadores, ainda que os mesmos estejam

no interior do estabelecimento;

e) ao ar livre, em varandas, terragos, edificios em construgdo ou reconstrugdo, bem como
edificagoes abertas ou semiabertas, tais como galpdes, alpendres, barracoes e semelhantes,
exceto quando estiver ocorrendo movimentagao dos valores de um prédio para outro, desde que
situados em um mesmo terreno, sem passar por via publica;

f) de empregados, hdspedes e terceiros;

g) quando, fora de expediente, valores que nao estiverem guardados em cofre-forte ou caixa-forte,

devidamente fechados a chave de seguranga e segredo. Entende-se como horario de expediente

o periodo de permanéncia dos empregados em servigos normais ou extraordinarios no

estabelecimento segurado, nao se considerando, para estes fins, o pessoal de vigilancia e/ou

limpeza.

a
b
c
d

_ — — —

Clausula 4 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

41.

SOB PENA DE PERDA DE DIREITO AO RECEBIMENTO DA INDEN[ZA(}AO, OU PARTE DELA, SEM
PREJUIZO DE OUTRAS EXIGENCIAS ESTABELECIDAS POR LEGISLACAO ESPECIFICA, O SEGURADO SE
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OBRIGA A PROTEGER CONVENIENTEMENTE OS VALORES E A CUMPRIR OU FAZER CUMPRIR:

a) guardar os valores em cofres-fortes ou caixas-fortes, fora do horario de expediente, devidamente
fechados com chave de seguranga e segredo; entendendo-se como horario de expediente o
periodo de permanéncia dos funcionarios em servicos normais ou extraordinarios do
estabelecimento, nao se considerando, para estes fins, o pessoal de vigilancia e/ou conservagao;

b) manter um sistema regular e exato de controle contabil para comprovagao da existéncia e
movimentagao dos valores, o qual servira para identificagao qualitativa e quantitativa em caso de
Sinistro;

c) efetuar diariamente o depdsito bancario do movimento de caixa do dia util anterior ou dias
anteriores em que nao haja expediente bancario.

Clausula 5 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 6 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

6.1. Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagéo do Sinistro

a. A apresentagé@o do controle contabil para comprovagao da existéncia e movimentagéo dos valores, o qual
servira para identificagdo qualitativa e quantitativa em caso de Evento Coberto.

Clausula 7 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

7.1. 0 NAO CUMPRIMENTO DA OBRIGAGAO ESTABELECIDA POR ESTA COBERTURA DE EFETUAR
DIARIAMENTE O DEPOSITO BANCARIO DO MOVIMENTO DE CAIXA DO DIA EXONERARA A
SEGURADORA DA RESPONSABILIDADE EM INDENIZAR O SEGURADO DOS PREJUIZOS RECLAMADOS
QUE EXCEDAM AOS VALORES APURADOS DE ACORDO COM OS SEGUINTES CRITERIOS:

a) Caso o Sinistro ocorra antes do término do expediente bancario, a Seguradora respondera pela
somatoria dos valores referente ao movimento do dia do Sinistro e do dia util imediatamente
anterior, incluindo os dias em que nao houve expediente bancario entre o dia do Sinistro e o
primeiro dia util anterior a este;

b) Caso o Sinistro ocorra apds o término do expediente bancario, a Seguradora respondera somente
pelos valores referente a0 movimento de caixa do dia do Sinistro;

c) Se o Sinistro ocorrer em dia em que nao haja expediente bancario (exemplo: finais de semana e
feriados), independente da hora da ocorréncia, a Seguradora respondera pela somatéria dos
valores referente ao movimento de caixa do dia do Sinistro e do dia util imediatamente anterior,
incluindo os dias em que nao houve expediente bancario entre o dia do Sinistro e o primeiro dia
util anterior a este.

Clausula 8 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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50. ROUBO OU FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO DE INSTRUMENTOS MUSICAIS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as maos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente, ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével, mediante destruicdo ou rompimento de
obstaculo a subtragdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

Furto Simples: Subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mével, sem ameaca ou violéncia a pessoa e sem
deixar vestigios.

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagéo estabelecido na Apélice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de perdas e/ou Danos
Materiais causados aos instrumentos musicais e equipamentos de som, de propriedade ou sob guarda do Segurado,
compreendidos e cobertos por este seguro em decorréncia de Roubo ou Furto mediante arrombamento, ocorrido no
local do Risco, quer o evento tenha se consumado, quer tenha se caracterizada a simples tentativa.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, sécios,
empregados ou prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda
do local do Risco, quer agindo por conta prépria quer em conjunto com terceiros;

b) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante
concurso de 2 (duas) ou mais pessoas, ou que nao tenha deixado vestigios materiais
evidentes de rompimento ou destruigdo de obstaculos no local do Risco;

c) Furto Simples, ou seja, o desaparecimento inexplicavel dos bens segurados e Apropriagao
Indébita;

d) Furto Qualificado, mediante emprego de chave falsa;
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e) Estelionato, extorsdao mediante sequestro, extorsao indireta;

f) Desocupagao ou desabitagcdo do imdvel;

g) Instrumentos musicais e aparelhos de som em transito ou trasladacao por qualquer meio
de transporte;

h) Bens de empregados, hospedes e terceiros;

i) Instrumentos musicais e equipamentos de som acondicionados em veiculos, aeronaves ou
embarcagaes.

32. PARA EFEITOS DESTA GARANTIA NAO SERAO CONSIDERADOS COMO COBERTOS OS
EQUIPAMENTOS DE SOM E INSTRUMENTOS MUSICAIS CONSIDERADOS COMO MERCADORIAS DO
SEGURADO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1. Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. o comprovante da pré-existéncia dos bens sinistrados através de nota fiscal e/ou outros documentos
comprobatorios.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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51. ROUBO OU FURTO QUALIFICADO DE BENS MEDIANTE ARROMBAMENTO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Apropriagéo Indébita: E o crime previsto no artigo 168 do Cédigo Penal Brasileiro que consiste no apoderamento
de coisa alheia mdvel, sem o consentimento do proprietario. Diferencia-se do Furto porque, no Furto, a intengdo
do agente de apropriar-se da coisa € anterior a sua obtengao, enquanto, na apropriagédo indébita, o objeto chega
legitimamente as maos do agente, e este, posteriormente, resolve apoderar-se do objeto ilicitamente, ou seja, a
apropriagéo indébita ocorre quando o agente deixa de entregar ou devolver ao seu legitimo dono um bem movel
ao qual tem acesso, seja por empréstimo ou por depésito em confianca.

Estelionato: Obter para si ou para outrem vantagem ilicita, em prejuizo alheio, induzindo alguém em erro mediante
artificio, ardil ou qualquer outro meio fraudulento.

Extorsao: Constranger alguém mediante violéncia ou grave ameaga e com o intuito de obter para si ou para outrem
indevida vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se faga, ou deixar de fazer alguma coisa (Art. 158 do Cédigo
Penal Brasileiro).

Extorsao Mediante Sequestro: Sequestrar pessoa com fim de obter para si ou para outrem qualquer vantagem,
como condigdo ou prego de resgate (Art. 159 do Codigo Penal Brasileiro).

Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mdvel, mediante destruigdo ou rompimento de
obstaculo a subtracdo dos bens segurados, desde que deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido
constatada por inquérito policial.

Furto Simples: Subtrair para si ou para outrem, coisa alheia mdvel, sem ameaca ou violéncia a pessoa e sem
deixar vestigios.

Roubo: Subtragdo de coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa,
ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia, conforme definido no Cédigo
Penal Brasileiro.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizacao estabelecido na Apélice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagdo de perdas efou Danos
Materiais causados aos bens de propriedade do Segurado compreendidos e cobertos por este seguro em decorréncia
de Roubo ou Furto Qualificado e por extorsao.

2.2. Séao também indenizaveis por esta Cobertura as perdas e/ou Danos Materiais decorrentes de danos causados
a portas e janelas, bem como danos as fechaduras e outras partes do imovel, onde os bens cobertos encontram-se
localizados, quer o Furto Qualificado tenha se consumado ou ndo ou tenha se caracterizado como simples tentativa.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
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INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIQ()ES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZACAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Roubo ou Furto praticado com cumplicidade, Dolo ou culpa de diretores, socios, empregados
ou prepostos do Segurado, ou das pessoas incumbidas da vigilancia e guarda do local do
Risco, quer agindo por conta propria quer em conjunto com terceiros;

b) Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude, escalada, destreza, mediante concurso
de 2 (duas) ou mais pessoas, ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de
rompimento ou destruigado de obstaculos no local do Risco;

c) Furto Simples, ou seja, o desaparecimento inexplicavel dos bens segurados e Apropriagao
Indébita;

d) Furto Qualificado, mediante emprego de chave falsa;

e) Estelionato, extorsao mediante sequestro, extorsao indireta;

f)  Desocupagdo ou desabitagcao do imovel;

g) Bens em transito por qualquer meio de transporte;

h) Celulares e Tablets, salvo quando mercadorias, possuindo o controle chamado de IMEI

(International Mobile Equipment Identity);
Alimentos, bebidas e produtos derivados de tabaco;
Bens de empregados, hdspedes e terceiros;

k) Motonetas, bicicletas e similares, bem como seus componentes, pecas e acessorios;

) Pegas, acessorios, componentes quaisquer objetos acondicionados em veiculos, aeronaves
ou embarcagoes.

[ —
— =

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

9.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar expressamente
nos Documentos Contratuais a contratagdo desta Cobertura, o0 Segurado também devera apresentar e considerar como
documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Registro de controle de estoque de bens e produtos;
b. Comprovantes da preexisténcia dos bens reclamados como, por exemplo, mas ndo limitados a nota fiscal,
fatura, documentos contabeis, entre outros.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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52. TUMULTOS, GREVES E LOCK-OUT

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Né&o obstante qualquer disposigio em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais causados ao local do Risco ou ao seu conteido em consequéncia de Tumultos, Greves e Lockout.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) Danos avidros, espelhos, letreiros e anuncios luminosos;

b)  Perdade posse dos bens segurados, decorrentes da ocupagao do local segurado em que se acharem
estes bens;

c) Deterioragado dos bens segurados, em consequéncia de dificuldade de conservagao ou de transporte,
ainda que em decorréncia de Riscos cobertos por esta Garantia;

d)  Furto, Roubo, saque, ou qualquer outra forma de subtragao de bens do local segurado, ainda que em
consequéncia de Riscos cobertos por esta Garantia;

e)  Tumultos, Greves, Lockout para cuja repressao haja necessidade do uso das Forgas Armadas;

f) Atos de sabotagem;

g) Destrui¢ao sistematica de edificios destinados a cultos religiosos ou outros fins ideolégicos.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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53. TUMULTOS, INCLUSIVE INCENDIO, SAQUES E ATOS DOLOSOS DECORRENTES DOS
RISCOS COBERTOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais causados ao local do Risco ou ao seu conteido em consequéncia de Tumultos, Greves e Lockout,
INCLUINDO INCENDIO, SAQUES E ATOS DOLOSOS DECORRENTES DOS RISCOS COBERTOS.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) danos a vidros, espelhos, letreiros e anuncios luminosos;

b) perdade posse dos bens segurados, decorrentes da ocupagao do local segurado em que se acharem
estes bens;

c) deterioragdo dos bens segurados, em consequéncia de dificuldade de conservagao ou de transporte,
ainda que em decorréncia de Riscos cobertos por esta Garantia;

d)  Tumultos, Greves, Lockout para cuja repressao haja necessidade do uso das Forgas Armadas;

e) atos de sabotagem que néo se relacionem com Tumultos, Greves e Lockout;

f)  destruicao sistematica de edificios destinados a cultos religiosos ou outros fins ideoldgicos.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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54. VEICULOS EM EXPOSIGAQ

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1.  Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagdo de perdas efou Danos
Materiais causados aos veiculos de estoque de revenda do Segurado, de sua propriedade ou em consignagéo, durante
0 periodo de permanéncia em feiras e exposi¢des realizadas no territério brasileiro, EXCLUSIVAMENTE em
consequéncia de:

a) colisdo, abalroamento ou capotagem acidental;

b) queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que néo faga parte integrante do mesmo ou nao
esteja nele fixado;

c) Incéndio ou Explos&o, onde quer que tenha se originado;

d) raio e suas consequéncias;

e) atos danosos praticados por terceiros, desde que n&o se relacionem com Tumultos, saques, Greves, Lockout,
vandalismo e outras perturbagdes da ordem publica;

f)  Vendaval, Furacéo, Ciclone e Tornado.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDICOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) veiculos que ja tenham sido vendidos e/ou entregues a terceiros, inclusive, no local da feira ou
exposi¢ao ou demonstragao comercial;

b) estelionato, apropriagdo indébita, extorsdo mediante sequestro, extorsdao indireta, simples
desaparecimento e extravio;

c) defeitos mecanicos; arranhaduras, lascas, Riscos ou manchas a pintura dos veiculos;

d) entrada de agua proveniente de aguaceiro, Tromba d’agua ou chuva, seja ou nao consequente da
obstrugao ou insuficiéncia de esgotos, galerias pluviais, desaguadouros ou similares;

e) Alagamento e/ou transhordamento de rio ou canal por este alimentado;

f) Granizo;

g) transporte ou transladagao fora do local de Risco coberto;

h) danos causados exclusivamente a pneumaticos ou camaras de ar;

i) acidentes em que fique comprovado que no momento do Sinistro, o veiculo estava sendo conduzido
por pessoa sem a devida habilitagao ou permissao para dirigir, ou com habilitagao suspensa, cancelada
ou nao autorizada para aquele tipo de veiculo, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos
legais, que por quaisquer motivos esteja impossibilitada a sua renovagdo junto as autoridades
competentes;

j) motocicletas, motonetas e similares.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.
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Clausula 4 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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55. VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1, Para fins desta Garantia, além dos conceitos inseridos nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, serdo
utilizadas as seguintes definicoes:

Geada: Fendmeno associado ao forte resfriamento do ar e do solo, caracteriza-se pela sublimagéo do vapor da
agua em areas proximas a superficie imediata de contato, com a formagédo e acumulo de gelo sobre a superficie,
plantas e objetos expostos.

Telheiros: Construgdes sustentadas por colunas ou pilares, abertas em trés ou mais lados.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1.  Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizacdo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizacao pelas perdas efou
Danos Materiais diretamente causados aos bens segurados, decorrentes diretamente por Vendaval, Furacao, Ciclone,
Tornado e Granizo.

2.2.  PARAFINS DESTA GARANTIA, COMPREENDE-SE COMO UM MESMO EVENTO A MANIFESTAGAO DOS
FENOMENOS COBERTOS, AINDA QUE DE FORMA NAO CONTINUA, UM PERIODO DE 72 (SETENTA E DUAS)
HORAS INCLUSIVE PARA A APLICAGAO DA FRANQUIA OU PARTICIPAGCAO OBRIGATORIA DO SEGURADO QUE
ESTIVEREM PREVISTOS E ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) entrada de agua de chuva e/ou Granizo em aberturas naturais do imdvel segurado, como janelas,
vitrés, portas e frestas para ventilagdo natural; ESTARAO, ENTRETANTO, COBERTOS OS DANOS
CAUSADOS POR CHUVA E/OU GRANIZO QUANDO ESTES PENETRAREM NA EDIFICAGAO POR
ABERTURAS CONSEQUENTES DE DANOS MATERIAIS ACIDENTAIS ORIGINADOS PELOS RISCOS
AMPARADOS POR ESTA GARANTIA;

b)  Alagamentos;

c) infiltragoes sem danos aos telhados;

d) danos causados pelo entupimento e/ou rompimento de calhas e tubulagées do Imével segurado por
qualquer causa, EXCETO ENTUPIMENTO E/OU ROMPIMENTO DE CALHAS E TUBULAGOES
CAUSADAS POR GRANIZO;

e) danos decorrentes de geada e neve;

f)  quaisquer Danos Materiais e/ou Corporais causados a terceiros;

g) antenas externas de qualquer tipo, inclusive parabdlicas e de radio amador, quando nao devidamente
fixadas ao imovel;
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h) letreiros, anlncios luminosos, painéis de revestimento de fachadas, sombrites, toldos, telheiros,
marquises nao incorporadas a edificagao, assim como qualquer tipo de bem pertencentes ou ndo ao
Segurado, sob os mesmos;

i) danos a vidros e espelhos decorrentes de Vendaval;

j) toldos, telheiros, marquises nao incorporadas a edificagdo, assim como qualquer tipo de bem
pertencentes ou nao ao Segurado, sob os mesmos;

k)  moinhos de vento, chaminés, estufas, torres e tubulagoes externas;

1) muros sem alicerces, vigas, colunas ou cinta de amarragao e similares.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1.  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. 0s Laudos Meteoroldgicos.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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56. VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO E IMPACTO DE VEICULOS
TERRESTRES

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1, Para fins desta Garantia, além dos conceitos inseridos nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, ser&o
utilizadas as seguintes definicoes:

Geada: Fendmeno associado ao forte resfriamento do ar e do solo, caracteriza-se pela sublimagédo do vapor da
agua em areas proximas a superficie imediata de contato, com a formagdo e acumulo de gelo sobre a superficie,
plantas e objetos expostos.

Telheiros: Construgdes sustentadas por colunas ou pilares, abertas em trés ou mais lados.

Veiculos terrestres: Veiculos que circulam em terra ou sobre trilhos, seja qual for o meio de tracéo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrério prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagao pelas perdas efou
Danos Materiais diretamente causados aos bens segurados, decorrentes diretamente por Vendaval, Furacao, Ciclone,
Tornado e Granizo e impacto de veiculos terrestres motorizados, DESDE QUE PERTENCENTES E CONDUZIDOS
POR TERCEIROS.

2.2.  PARAFINS DESTA GARANTIA, COMPREENDE-SE COMO UM MESMO EVENTO A MANIFESTAGAO DOS
FENOMENOS COBERTOS, AINDA QUE DE FORMA NAO CONTINUA, UM PERIODO DE 72 (SETENTA E DUAS)
HORAS INCLUSIVE PARA A APLICAGAO DA FRANQUIA OU PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO QUE
ESTIVEREM PREVISTOS E ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) entrada de agua de chuva e/ou Granizo em aberturas naturais do imével segurado, como janelas,
vitrds, portas e frestas para ventilagio natural; ESTARAO, ENTRETANTO, COBERTOS OS DANOS
CAUSADOS POR CHUVA E/OU GRANIZO QUANDO ESTES PENETRAREM NA EDIFICAGAO POR
ABERTURAS CONSEQUENTES DE DANOS MATERIAIS ACIDENTAIS ORIGINADOS PELOS RISCOS
AMPARADOS POR ESTA GARANTIA;

b) Alagamentos;

c) infiltragées incluindo aquelas ocasionadas pela ma conservagao do telhado e /ou sem danos a
cobertura ou ao telhado;

d) danos causados pelo entupimento e/ou rompimento de calhas e tubulagées do Imével segurado por
qualquer causa, EXCETO ENTUPIMENTO E/OU ROMPIMENTO DE CALHAS E TUBULAGOES
CAUSADAS POR GRANIZO;

e) quaisquer Danos Materiais e/ou Corporais causados a terceiros;
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f)  danos decorrentes de geada e neve;

g) antenas externas de qualquer tipo, inclusive parabdlicas e de radio amador, quando nao devidamente
fixadas ao imovel;

h) letreiros, anincios luminosos, painéis de revestimento de fachadas, sombrites, toldos, telheiros,
marquises nao incorporadas a edificagao, assim como qualquer tipo de bem pertencentes ou nao ao
Segurado, sob 0s mesmos;

i) toldos, telheiros, marquises nao incorporadas a edificagao, assim como qualquer tipo de bem
pertencentes ou nao ao Segurado, sob 0s mesmos;

i) moinhos de vento, chaminés, estufas, torres e tubulagoes externas;

k) muros sem alicerces, vigas, colunas ou cinta de amarragdo e similares, salvo se decorrente de
impacto de veiculos;

1) danos ao proprio veiculo ou equipamento causador dos danos;

m) impacto de veiculos pertencentes ao préprio Segurado, seus sdcios, ascendentes, descendentes,
empregados ou pessoas que dele dependa economicamente, bem como conduzidos por essas
pessoas.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

3.1, Além dos documentos béasicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagao em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documento basico para a Regulagéo do Sinistro:

a. 0s laudos metereoldgicos.

Clausula 6 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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57. DANOS EM TRANSITO

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo pelas perdas e/ou
Danos Materiais diretamente causados aos bens segurados enquanto em transito, desde a saida do local de risco até
o destino previamente determinado, decorrentes de eventos subitos, imprevistos e externos.

1.2 Estdo amparados pela presente cobertura, desde que ocorridos durante o transporte regular em um raio
maximo de 50km do local do risco até o destino: colisdo, capotagem, tombamento, abalroamento ou
incéndio/explosédo do veiculo transportador.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) perdas ou danos decorrentes de mau acondicionamento, embalagem inadequada ou arrumagao
deficiente da carga;

b) deterioragao natural, oxidagao, vazamento, evaporagao ou quebra decorrente da natureza do bem;

c) desvios de rota ou transporte nao autorizado;

d) danos causados por greve, lockout, guerra, terrorismo, sabotagem, confisco ou apreensdo por
autoridade publica;

e) lucros cessantes, perda de mercado ou penalidades contratuais;

f) transporte realizado sem a documentagao fiscal ou legal exigida.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

4.1 Além das obrigagdes previstas na Clausula 12 - OBRIGAGOES DO SEGURADO destas Condigdes
Gerais, o0 Segurado devera observar as seguintes disposicoes:

a) observar as normas de seguranga e transporte, acondicionamento e amarragao da carga;
b) comunicar previamente alteragao de itinerario;
c) apresentar comprovantes de responsabilidade do transportador, quando houver.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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58. DANOS POR PRAGAS E ROEDORES

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo pelas perdas e/ou
Danos Materiais diretamente causados aos bens segurados, causados por vermes, insetos, roedores ou outros animais
classificados como pragas, desde que o evento seja subito, identificavel € ocorra no local de risco descrito na Apdlice.

1.2 Consideram-se cobertos os danos fisicos diretos aos bens segurados resultantes da acao de vermin (pragas
e roedores), tais como roedura, perfuracéo, destrui¢do ou contaminagéo direta e identificavel de bens estocados.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) danos preexistentes ou resultantes de infestagao anterior ao inicio da vigéncia;

b) despesas de limpeza, dedetizagao, fumigagao ou desinfestagao do local;

c) danos indiretos, como perda de mercado, paralisagao de atividades ou lucros cessantes;

d) deterioragao causada por falta de manutengado, umidade, mofo, infiltragao ou calor;

e) danos causados por animais domésticos, aves ou fauna silvestre nao caracterizada como praga.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

41 Além das obrigagdes previstas na Clausula 12 - OBRIGAGOES DO SEGURADO destas Condigdes
Gerais, o0 Segurado devera observar as seguintes disposi¢oes:

a)  manter as condigbes sanitarias adequadas;

b)  cumprir com as normas de higiene e prevengao;

c)  permitirinspegoes periddicas pela Seguradora;

d) realizar servigos de dedetizagdo e desratizagao no local segurado, ou na empresa/condominio em
que este esteja localizado, em periodicidade nao superior a 120 (cento e vinte) dias, mantendo,
quando aplicavel, os respectivos comprovantes de execugao.

42 O DESCUMPRIMENTO DESTAS OBRIGAGOES PODERA IMPLICAR PERDA DO DIREITO A
INDENIZACAO.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
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presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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59. DANOS POR FUNGOS, BOLOR OU MOFO

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo pelas perdas e/ou
Danos Materiais diretamente causados aos bens segurados em decorréncia da agéo direta de fungos, bolores, mofos
ou organismos semelhantes.

1.2 Consideram-se cobertos:

1.2.1  os danos fisicos diretos a bens segurados causados por formag&o subita e identificavel de fungos ou mofo;

1.2.2  os danos decorrentes de contaminagao por esporos fingicos em bens armazenados, desde que resultem de
evento fortuito e ndo de manutencgéo deficiente.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

21 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) danos decorrentes de infiltragdo lenta, umidade cronica, vazamentos continuos ou condensagao;

b) despesas com limpeza, descontaminagao, remogao de fungos ou tratamento microbiolégico do local;
c) danos a bens que ja apresentavam contaminagao antes do inicio da vigéncia;

d) perdas indiretas, lucros cessantes ou perda de mercado;

e) danos causados por microrganismos de origem bacteriana ou viral.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

41 Além das obrigagdes previstas na Clausula 12 - OBRIGAGOES DO SEGURADO destas Condigdes
Gerais, o0 Segurado devera observar as seguintes disposigoes:

a) manter o ambiente ventilado e as condicdes de armazenamento em conformidade com as
especificagdes de conservagao dos bens;
b) realizar a limpeza do local em intervalos maximos de 100 (cem) dias.

42 O DESCUMPRIMENTO DESTAS OBRIGAGOES PODERA IMPLICAR PERDA DO DIREITO A
INDENIZAGAO.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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60. DANOS POR AGUA OU LiQUIDOS

Clausula 1 - RISCOS COBERTOS

1.1 Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo pelas perdas e/ou
Danos Materiais diretamente causados aos bens segurados em virtude de contato com agua ou outro liquido,
proveniente de eventos subitos e acidentais, como rompimento de tubulagdes e calhas, vazamento inesperado de
encanamentos ou infiltragdo subita de agua de chuva.

1.2 Consideram-se cobertos:

1.2.1  rompimento ou vazamento acidental de tubulacdes e calhas, caixas d’agua, sprinklers ou reservatorios;
1.2.2  penetracdo subita de agua proveniente de chuva, em razdo de dano fisico a cobertura, paredes ou janelas;
1.2.3  descarga acidental de sistemas automaticos de combate a incéndio.

Clausula 2 - RISCOS EXCLUIDOS

2.2 SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO QUE
NAO FORAM MODIFICADAS POR ESTA COBERTURA, A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA
INDENIZAGAO PARA 0S BENS E EVENTOS RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a)  danos porinfiltragdo continua, condensacao, ferrugem, corrosao, mofo ou deterioragao progressiva;

b) danos decorrentes de enchente, inundagdo, transbordamento de rios ou alagamento, salvo
contratagao especifica;

c) danos a fundagdes, subsolos ou areas subterraneas atingidas por agua do solo;

d) custos de secagem, limpeza ou restauragao, salvo expressamente contratados;

e) lucros cessantes ou perdas consequenciais;

f)  falhas de manutengao, negligéncia ou defeitos conhecidos pelo Segurado.

Clausula 3 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 4 - OBRIGACOES DO SEGURADO

4.3 Além das obrigagdes previstas na Clausula 12 - OBRIGAGOES DO SEGURADO destas Condigdes
Gerais, o0 Segurado devera observar as seguintes disposigoes:

a) zelar pela manutengao preventiva das instalagées hidraulicas e comunicar imediatamente a
Seguradora qualquer evento de vazamento ou rompimento que possa caracterizar sinistro.

44 O DESCUMPRIMENTO DESTAS OBRIGAGOES PODERA IMPLICAR PERDA DO DIREITO A
INDENIZACAO.
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Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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COBERTURAS ADICIONAIS OPCIONAIS PARA AS GARANTIAS DE LUCROS CESSANTES

61. LUCROS CESSANTES - DESPESAS FIXAS DECORRENTES DA COBERTURA BASICA

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigoes:

Despesas Fixas: S&o as despesas proprias do negdcio do Segurado que néo guardam proporcao direta com o
movimento de negocios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apos a ocorréncia de Evento Coberto.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do Sinistro e seu término ocorre: quando da reconstrugéo ou reparo
do bem sinistrado; quando da recuperag@o do movimento de negocios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda,
se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na Apolice/Certificado Individual.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da produgéo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na produgéo, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulacdo expressa, aqueles relativos & mao-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operagdes.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de lucros cessantes
por meio do reembolso das despesas fixas do estabelecimento segurado, resultantes da interrupgdo ou perturbagéo
dos negdcios do Segurado em decorréncia EXCLUSIVAMENTE DE SINISTRO DE DANOS MATERIAIS GARANTIDOS
PELA COBERTURA BASICA ESPECIFICADA NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

22. ESTA COBERTURA ESTA CONDICIONADA AO RECONHECIMENTO DA SEGURADORA A GARANTIA
SECURITARIA PELAS PERDAS OU DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELOS BENS COBERTOS PELO SEGURO
DEVIDAMENTE ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) despesas com Instalagdo em novo Local, salvo se contratada Cobertura especifica;
b) despesas com aluguel, relativas a instalagao em novo local;
c) despesas decorrentes de processos e reclamagoes trabalhistas;
d) despesas que nao sejam as indicadas na defini¢cao de despesas fixas;
e) demora excessiva na repara¢ao ou reposi¢cao dos bens danificados, em relagdao ao prazo que seria
necessario em condi¢gdes normais de execugao;
f) modificacdo ou melhorias efetuadas no local de Risco.
3.2 SE O SEGURADO DECIDIR POR NAO PROSSEGUIR COM AS ATIVIDADES USUAIS DA EMPRESA, POR
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QUALQUER MOTIVO, CESSARA 0 DIREITO A INDENIZAGAO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

2.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagéo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Livros de contabilidade, registros, faturas, levantamentos, documentos e outros elementos que possam
ser exigidos, no sentido de comprovar a reclamagéo;
b. Comprovantes contabeis das despesas fixas a serem reembolsadas mensalmente.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1. O pagamento da Indenizagao sera efetuado mensalmente mediante a comprovagao das Despesas Fixas
efetivamente realizadas, até o término da reconstrugéo e/ou reparo dos bens sinistrados ou pelo periodo indenitario
contratado na Apdlice/Certificado Individual, o que primeiro ocorrer.

6.2. Para fins de Indenizagdo, os Prejuizos serdo apurados com base na contabilidade, controles
extracontabeis ou outros meios legais mantidos pelo Segurado, a contar do inicio da interrup¢éo ou perturbagéo
no giro de negocios em razéo da inutilizagdo dos bens cobertos, até a data de reparagdo ou substituicdo dos
mesmos, respeitado, em qualquer caso, o periodo indenitario expresso na Apdlice/Certificado Individual, e o Limite
Méaximo de Indenizagéo atribuido para a presente Cobertura de lucros cessantes.

6.3.  Pode-se estipular periodo indenitario Unico para todas as Coberturas de Danos Materiais que deram
origem a paralisagéo total ou parcial das atividades do Segurado ou, alternativamente, distintos periodos indenitarios
para as diferentes Coberturas de Danos Materiais, levando em consideragéo a extensdo dos danos causada por cada
evento. De qualquer forma, o periodo indenitario sera especificado na Apdlice/Certificado Individual.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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62. LUCROS CESSANTES - DESPESAS FIXAS DECORRENTES DE DANOS ELETRICOS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Despesas Fixas: Sdo as despesas proprias do negécio do Segurado que nao guardam proporgéo direta com o
movimento de negocios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apos a ocorréncia de Evento Coberto.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do Sinistro e seu término ocorre: quando da reconstrugéo ou reparo
do bem sinistrado; quando da recuperagéo do movimento de negécios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda,
se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na Apdlice/Certificado Individual.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da produgéo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na produgéo, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulacdo expressa, aqueles relativos & mao-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operacoes.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de Iucros cessantes
por meio do reembolso das despesas fixas do estabelecimento segurado, resultantes da interrup¢do ou perturbagéo
dos negdcios do Segurado em decorréncia EXCLUSIVAMENTE DE SINISTRO DE DANOS MATERIAIS GARANTIDOS
PELA COBERTURA ADICIONAL DE DANOS ELETRICOS CONTRATADA E ESPECIFICADA NA
APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

22.  ESTA COBERTURA ESTA CONDICIONADA AO RECONHECIMENTO DA SEGURADORA A GARANTIA
SECURITARIA PELAS PERDAS OU DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELOS BENS COBERTOS PELO SEGURO
DEVIDAMENTE ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) despesas com Instalagdo em novo Local, salvo se contratada Cobertura especifica;

b) despesas com aluguel, relativas a instalagao em novo local;

c) despesas decorrentes de processos e reclamagoes trabalhistas;

d) despesas que ndo sejam as indicadas na defini¢ao de despesas fixas;

e) demora excessiva na reparagao ou reposi¢ao dos bens danificados, em relagao ao prazo que seria
necessario em condi¢cdes normais de execugao;

f) modificagao ou melhorias efetuadas no local de Risco.

32.  SE O SEGURADO DECIDIR POR NAO PROSSEGUIR COM AS ATIVIDADES USUAIS DA EMPRESA, POR
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QUALQUER MOTIVO, CESSARA 0 DIREITO A INDENIZAGAO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1, Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagéo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. livros de contabilidade, registros, faturas, levantamentos, documentos e outros elementos que possam ser
exigidos, no sentido de comprovar a reclamagao;
b. comprovantes contabeis das despesas fixas a serem reembolsadas mensalmente.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1. O pagamento da Indenizagao sera efetuado mensalmente mediante a comprovagao das Despesas Fixas
efetivamente realizadas, até o término da reconstrugéo e/ou reparo dos bens sinistrados ou pelo periodo indenitario
contratado na Apdlice/Certificado Individual, o que primeiro ocorrer.

6.2. Para fins de Indenizagdo, os Prejuizos serdo apurados com base na contabilidade, controles
extracontabeis ou outros meios legais mantidos pelo Segurado, a contar do inicio da interrup¢éo ou perturbagéo
no giro de negocios em razéo da inutilizagdo dos bens cobertos, até a data de reparagdo ou substituicdo dos
mesmos, respeitado, em qualquer caso, o periodo indenitario expresso na Apdlice/Certificado Individual, e o Limite
Méaximo de Indenizagéo atribuido para a presente Cobertura de lucros cessantes.

6.3.  Pode-se estipular periodo indenitario Unico para todas as Coberturas de Danos Materiais que deram
origem a paralisagéo total ou parcial das atividades do Segurado ou, alternativamente, distintos periodos indenitarios
para as diferentes Coberturas de Danos Materiais, levando em consideragéo a extensdo dos danos causada por cada
evento. De qualquer forma o periodo indenitario sera especificado na Apdlice/Certificado Individual.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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63. LUCROS CESSANTES - DESPESAS FIXAS INCLUINDO VENDAVAL, FURACAO,
CICLONE, TORNADO E GRANIZO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Despesas Fixas: S&o as despesas préprias do negécio do Segurado que ndo guardam proporcao direta com o
movimento de negocios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apos a ocorréncia de Evento Coberto.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do Sinistro e seu término ocorre: quando da reconstrugéo ou reparo
do bem sinistrado; quando da recuperagéo do movimento de negécios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda,
se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na Apolice/Certificado Individual.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da produgéo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na produgao, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulacdo expressa, aqueles relativos & mao-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operacoes.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo de Iucros cessantes
por meio do reembolso das despesas fixas do estabelecimento segurado, resultantes da interrup¢do ou perturbagéo
dos negacios do Segurado em decorréncia EXCLUSIVAMENTE DE SINISTRO DE DANOS MATERIAIS GARANTIDOS
PELA COBERTURA ADICIONAL DE VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO CONTRATADA E
ESPECIFICADA NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

22. ESTA COBERTURA ESTA CONDICIONADA AO RECONHECIMENTO DA SEGURADORA A GARANTIA
SECURITARIA PELAS PERDAS OU DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELOS BENS COBERTOS PELO SEGURO
DEVIDAMENTE ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) despesas com Instalagdo em novo Local, salvo se contratada Cobertura especifica;

b) despesas com aluguel, relativas a instalagao em novo local;

c) despesas decorrentes de processos e reclamagoes trabalhistas;

d) despesas que nao sejam as indicadas na defini¢gao de despesas fixas;

e) demora excessiva na reparagao ou reposi¢cao dos bens danificados, em relagdo ao prazo que seria
necessario em condi¢gdes normais de execugao;

f) modificagao ou melhorias efetuadas no local de Risco.
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32.  SEOSEGURADO DECIDIR POR NAQ PROSSEGUIR COM AS ATIVIDADES USUAIS DA EMPRESA, POR
QUALQUER MOTIVO, CESSARA O DIREITO A INDENIZACAO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

9.1, Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagéo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. livros de contabilidade, registros, faturas, levantamentos, documentos e outros elementos que possam ser
exigidos, no sentido de comprovar a reclamagao;
b. comprovantes contabeis das despesas fixas a serem reembolsadas mensalmente.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1. O pagamento da Indenizagao sera efetuado mensalmente mediante a comprovagao das Despesas Fixas
efetivamente realizadas, até o término da reconstrugéo e/ou reparo dos bens sinistrados ou pelo periodo indenitario
contratado na Apdlice/Certificado Individual, o que primeiro ocorrer.

6.2. Para fins de Indenizagdo, os Prejuizos serdo apurados com base na contabilidade, controles
extracontabeis ou outros meios legais mantidos pelo Segurado, a contar do inicio da interrup¢éo ou perturbagéo
no giro de negocios em razéo da inutilizagdo dos bens cobertos, até a data de reparagdo ou substituicdo dos
mesmos, respeitado, em qualquer caso, o periodo indenitario expresso na Apdlice/Certificado Individual, e o Limite
Méaximo de Indenizagéo atribuido para a presente Cobertura de lucros cessantes.

6.3.  Pode-se estipular periodo indenitario Unico para todas as Coberturas de Danos Materiais que deram
origem a paralisagéo total ou parcial das atividades do Segurado ou, alternativamente, distintos periodos indenitarios
para as diferentes Coberturas de Danos Materiais, levando em consideragéo a extensdo dos danos causada por cada
evento. De qualquer forma o periodo indenitario sera especificado na Apdlice/Certificado Individual.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
177



SANCOR
SEGUROS

64. LUCROS CESSANTES - PERDA DE LUCRO BRUTO DECORRENTE DA COBERTURA
BASICA

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Despesas Fixas: S&o as despesas préprias do negécio do Segurado que ndo guardam proporcao direta com o
movimento de negocios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apos a ocorréncia de Evento Coberto.

Gastos adicionais: S&o despesas extraordinarias ou adicionais que o Segurado vier a ter em consequéncia de
Sinistro coberto por esta Apolice/Certificado Individual, com a finalidade especifica de reduzir o tempo de paralisagéo
de suas atividades, bem como para amenizar ou evitar o agravamento dos Prejuizos.

Lucro Bruto: E a soma do lucro liquido com as despesas fixas ou, na falta do lucro liquido, é o valor das despesas
fixas os Prejuizos decorrentes das operagdes do Segurado.

Lucro Liquido: E o resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do Segurado, antes da provisdo
para imposto de renda e ap6s a deducgéo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciagbes, amortizagdes
e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas financeiras), ndo computados os resultados
obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e despesas ndo operacionais e a atualizagdo monetéaria
do balango. Se porventura as receitas financeiras superarem as despesas financeiras, o excedente verificado sera
desprezado.

Movimento de Negécios: E o total das quantias pagas ou devidas ao Segurado por mercadorias vendidas ou por
servigos prestados no curso das atividades do Segurado nos locais mencionados na Apdlice/Certificado Individual.

Movimento de Negécios Padrdo: E 0 movimento de negdcios durante os meses do periodo indenitario, no ano
anterior ao da ocorréncia do Sinistro.

Percentagem de Lucro Bruto: E a relagdo percentual de lucro bruto sobre o movimento de negdcios durante o
ultimo exercicio anterior a data do evento.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do Sinistro e seu término ocorre: quando da reconstrugéo ou reparo
do bem sinistrado; quando da recuperagé@o do movimento de negdcios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda,
se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na Apolice/Certificado Individual.

Queda de movimento de negécios: E a diferenga apurada entre o movimento de negdcios padréo e o movimento
verificado durante o periodo indenitéario.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da produgéo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na produgéo, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulacdo expressa, aqueles relativos & mao-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operagdes.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
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Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizacéo da perda de Lucro Bruto
e realizagdo de gastos adicionais, consequentes de interrupgao ou perturbagdo no giro de negécios do Segurado,
DESDE QUE TAL INTERRUPCAO OU PERTURBACAO SEJA CONSEQUENTE PELA OCORRENCIA DOS
DANOS MATERIAIS AMPARADOS PELA COBERTURA BASICA NO LOCAL DE RISCO ESPECIFICADO NA
APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

22.  ESTA COBERTURA ESTA CONDICIONADA AO RECONHECIMENTO DA SEGURADORA A GARANTIA
SECURITARIA PELAS PERDAS OU DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELOS BENS COBERTOS PELO SEGURO
DEVIDAMENTE ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) despesas com Instalagdo em novo Local, salvo se contratada Cobertura especifica;

b) despesas com aluguel, relativas a instalagao em novo local;

c) despesas decorrentes de processos e reclamagoes trabalhistas;

d) modificagao ou melhorias efetuadas no local de Risco;

e) perdas causadas por recursos insuficientes por parte do Segurado para a reconstrugao dos bens
danificados de sua propriedade ou dos bens danificados aos quais ele é obrigado a responder;

f) perda de lucro bruto resultantes da paralisagao de equipamentos para limpeza e manutengao, quando
estes servigos nao forem decorrentes direta ou indiretamente dos eventos cobertos.

32.  SEOSEGURADO DECIDIR POR NAQ PROSSEGUIR COM AS ATIVIDADES USUAIS DA EMPRESA, POR
QUALQUER MOTIVO, CESSARA O DIREITO A INDENIZACAO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apdlice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também deverd
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. livros de contabilidade, registros, faturas, levantamentos, documentos e outros elementos que possam ser
exigidos, no sentido de comprovar a reclamagao;
b. comprovantes contabeis do lucro bruto do Segurado anteriores ao Sinistro coberto.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1. O periodo indenitario devera ser especificado na Apolice/Certificado Individual.
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6.2. O pagamento da Indenizagao sera efetuado mensalmente mediante a comprovacao das Despesas Fixas
efetivamente realizadas e do Lucro Liquido, até o término da reconstrugéo e/ou reparo dos bens sinistrados ou
pelo periodo indenitario contratado na Apdlice/Certificado Individual, o que primeiro ocorrer.

6.3. A Cobertura concedida por esta Garantia abrange a perda de lucro bruto em consequéncia da redugéo de
movimento de negdcios ou da produgéo e a realizagao de gastos adicionais efetuados para evitar ou atenuar essa
reducdo. As importancias pagaveis, sujeitas aos Documentos Contratuais deste Plano de Seguro, seréo o
resultado das seguintes apuragoes:

a) Com referéncia a perda de lucro bruto: a importancia resultante da aplicagcdo da percentagem de lucro
bruto @ queda de movimento de negdcios ou da produgéo, decorrente de Risco coberto, reduzida da
economia de despesas especificadas ocorrida no periodo indenitario, em consequéncia do Sinistro.

b) Com referéncia aos gastos adicionais: aqueles que, pelo fato de terem sido efetuados, tenham evitado
ou atenuado a redugado do movimento de negdcios ou da produgao, durante o periodo indenitario. EM
QUALQUER CASO, A IMPORTANCIA DOS GASTO ADICIONAIS NAO DEVERA EXCEDER, EM
NENHUMA HIPOTESE, A IMPORTANCIA RESULTANTE DA APLICAGAO DA PERCENTAGEM DE
LUCRO BRUTO A REDUGAO ASSIM EVITADA.

6.4.  Quando o periodo indenitario for inferior a um ano, o Valor em Risco sera o resultado apurado pela
aplicacdo da percentagem do lucro bruto ao valor do maior movimento de negdcios registrado em numero de
meses consecutivos igual ao periodo indenitario estipulado na Apdlice/Certificado Individual, compreendido nos
doze meses imediatamente anteriores ao Sinistro.

6.5. O Valor em Risco para periodo indenitario de 12 (doze) meses serd apurado pela aplicagdo da
percentagem do lucro bruto ao valor total do movimento de negécios de um ano, imediatamente anterior ao més
de ocorréncia do Sinistro.

6.6. Para fins de Indenizagdo, os Prejuizos serdo apurados com base na contabilidade, controles
extracontabeis ou outros meios legais mantidos pelo Segurado, a contar do inicio da interrup¢éo ou perturbagéo
no giro de negdcios em razéo da inutilizacdo dos bens cobertos, até a data de reparagdo ou substituicdo dos
mesmos, respeitado, em qualquer caso, o periodo indenitario expresso na Apolice/Certificado Individual, e o Limite
Maximo de Indenizagéo atribuido para a presente Cobertura de lucros cessantes.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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65. LUCROS CESSANTES - PERDA DE LUCRO BRUTO - DECORRENTES DE DANOS
ELETRICOS

Clausula 1 - DEFINICOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigoes:

Despesas Fixas: S&o as despesas proprias do negdcio do Segurado que néo guardam proporcao direta com o
movimento de negocios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apos a ocorréncia de Evento Coberto.

Gastos adicionais: S&o despesas extraordinérias ou adicionais que o Segurado vier a ter em consequéncia de
Sinistro coberto por esta Apolice/Certificado Individual, com a finalidade especifica de reduzir o tempo de paralisagéo
de suas atividades, bem como para amenizar ou evitar o agravamento dos Prejuizos.

Lucro Bruto: E a soma do lucro liquido com as despesas fixas ou, na falta do lucro liquido, & o valor das despesas
fixas os Prejuizos decorrentes das operagdes do Segurado.

Lucro Liquido: E o resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do Segurado, antes da provisdo
para imposto de renda e ap6s a dedugéo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciagdes, amortizagdes
e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas financeiras), ndo computados os resultados
obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e despesas néo operacionais e a atualizagdo monetéaria
do balango. Se porventura as receitas financeiras superarem as despesas financeiras, 0 excedente verificado sera
desprezado.

Movimento de Negécios: E o total das quantias pagas ou devidas ao Segurado por mercadorias vendidas ou por
servigos prestados no curso das atividades do Segurado nos locais mencionados na Apolice/Certificado Individual.

Movimento de Negécios Padrdo: E o movimento de negécios durante os meses do periodo indenitério, no ano
anterior ao da ocorréncia do Sinistro.

Percentagem de Lucro Bruto: E a relagdo percentual de lucro bruto sobre o movimento de negécios durante o
ultimo exercicio anterior a data do evento.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do Sinistro e seu término ocorre: quando da reconstru¢do ou reparo
do bem sinistrado; quando da recuperagé@o do movimento de negdcios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda,
se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na Apolice/Certificado Individual.

Queda de movimento de negécios: E a diferenca apurada entre o movimento de negécios padrdo e o movimento
verificado durante o periodo indenitario.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da produgéo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na produgéo, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulag@o expressa, aqueles relativos a méo-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operacoes.
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Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizacao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizagéo da perda de Lucro Bruto
e realiza¢do de gastos adicionais, consequentes de interrupgao ou perturbagdo no giro de negécios do Segurado,
DESDE QUE TAL INTERRUPCAO OU PERTURBACAO SEJA CONSEQUENTE PELA OCORRENCIA DOS
DANOS MATERIAIS AMPARADOS PELA COBERTURA ADICIONAL DE DANOS ELETRICOS CONTRATADA E
ESPECIFICADA NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

22.  ESTACOBERTURA ESTA CONDICIONADA AO RECONHECIMENTO DA SEGURADORA A GARANTIA
SECURITARIA PELAS PERDAS OU DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELOS BENS COBERTOS PELO
SEGURO DEVIDAMENTE ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICACAO DA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL
DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZACAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) despesas com Instalagao em novo Local, salvo se contratada Cobertura especifica;

b) despesas com aluguel, relativas a instalagao em novo local;

c) despesas decorrentes de processos e reclamagoes trabalhistas;

d) modificagao ou melhorias efetuadas no local de Risco.

e) perdas causadas por recursos insuficientes por parte do Segurado para a reconstru¢ao dos bens
danificados de sua propriedade ou dos bens danificados aos quais ele é obrigado a responder.

f) perda de lucro bruto resultantes da paralisagao de equipamentos para limpeza e manutengao, quando
estes servigos nao forem decorrentes direta ou indiretamente dos eventos cobertos.

32.  SEOSEGURADO DECIDIR POR NAQ PROSSEGUIR COM AS ATIVIDADES USUAIS DA EMPRESA, POR
QUALQUER MOTIVO, CESSARA O DIREITO A INDENIZACAO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

2.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagéo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratagdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagao do Sinistro:

a. livros de contabilidade, registros, faturas, levantamentos, documentos e outros elementos que possam ser
exigidos, no sentido de comprovar a reclamagéo;
b. comprovantes contabeis do lucro bruto do Segurado anteriores ao Sinistro coberto.
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Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1. O periodo indenitario devera ser especificado na Apolice/Certificado Individual.

6.2.  Quando o periodo indenitario for inferior a um ano, o Valor em Risco sera o resultado apurado pela
aplicacdo da percentagem do lucro bruto ao valor do maior movimento de negdcios registrado em numero de
meses consecutivos igual ao periodo indenitério estipulado na Apdlice/Certificado Individual, compreendido nos
doze meses imediatamente anteriores ao Sinistro.

6.3. O Valor em Risco para periodo indenitario de 12 (doze) meses serd apurado pela aplicagdo da
percentagem do lucro bruto ao valor total do movimento de negdcios de um ano, imediatamente anterior ao més
de ocorréncia do Sinistro.

6.4. O pagamento da Indenizagao sera efetuado mensalmente mediante a comprovagao das Despesas Fixas
efetivamente realizadas e do Lucro Liquido, até o término da reconstrugdo e/ou reparo dos bens sinistrados ou
pelo periodo indenitario contratado na Apdlice/Certificado Individual, o que primeiro ocorrer.

6.5. A Cobertura concedida por esta Garantia abrange a perda de lucro bruto em consequéncia da redugao de
movimento de negdcios ou da produgéo e a realizagao de gastos adicionais efetuados para evitar ou atenuar essa
redugdo. As importancias pagaveis, sujeitas aos Documentos Contratuais deste Plano de Seguro, serdo o
resultado das seguintes apuragdes:

a) Com referéncia a perda de lucro bruto: a importancia resultante da aplicagcdo da percentagem de lucro
bruto @ queda de movimento de negdcios ou da produgéo, decorrente de Risco coberto, reduzida da
economia de despesas especificadas ocorrida no periodo indenitario, em consequéncia do Sinistro.

b) Com referéncia aos gastos adicionais: aqueles que, pelo fato de terem sido efetuados, tenham evitado
ou atenuado a reducao do movimento de negdcios ou da produgao, durante o periodo indenitario. EM
QUALQUER CASO, A IMPORTANCIA DOS GASTO ADICIONAIS NAO DEVERA EXCEDER, EM
NENHUMA HIPOTESE, A IMPORTANCIA RESULTANTE DA APLICAGAO DA PERCENTAGEM DE
LUCRO BRUTO A REDUGAO ASSIM EVITADA.

6.6. Para fins de Indenizagdo, os Prejuizos serdo apurados com base na contabilidade, controles
extracontabeis ou outros meios legais mantidos pelo Segurado, a contar do inicio da interrup¢éo ou perturbagéo
no giro de negdcios em razéo da inutilizacdo dos bens cobertos, até a data de reparagdo ou substituicdo dos
mesmos, respeitado, em qualquer caso, o periodo indenitario expresso na Apolice/Certificado Individual, e o Limite
Maximo de Indenizagéo atribuido para a presente Cobertura de lucros cessantes.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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66. LUCROS CESSANTES - PERDA DE LUCRO BRUTO - INCLUINDO VENDAVAL,
FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Despesas Fixas: S&o as despesas préprias do negécio do Segurado que ndo guardam proporcao direta com o
movimento de negocios, podendo perdurar integral ou parcialmente, apos a ocorréncia de Evento Coberto.

Gastos adicionais: S&o despesas extraordinarias ou adicionais que o Segurado vier a ter em consequéncia de
Sinistro coberto por esta Apolice/Certificado Individual, com a finalidade especifica de reduzir o tempo de paralisagéo
de suas atividades, bem como para amenizar ou evitar o agravamento dos Prejuizos.

Lucro Bruto: E a soma do lucro liquido com as despesas fixas ou, na falta do lucro liquido, é o valor das despesas
fixas os Prejuizos decorrentes das operagdes do Segurado.

Lucro Liquido: E o resultado diretamente gerado pelas atividades operacionais do Segurado, antes da provisdo
para imposto de renda e ap6s a deducgéo de todas as despesas operacionais, inclusive depreciagbes, amortizagdes
e despesas financeiras liquidas (despesas financeiras menos receitas financeiras), ndo computados os resultados
obtidos de empresas controladas e coligadas, as receitas e despesas ndo operacionais e a atualizagdo monetéaria
do balango. Se porventura as receitas financeiras superarem as despesas financeiras, o excedente verificado sera
desprezado.

Movimento de Negécios: E o total das quantias pagas ou devidas ao Segurado por mercadorias vendidas ou por
servigos prestados no curso das atividades do Segurado nos locais mencionados na Apdlice/Certificado Individual.

Movimento de Negécios Padrdo: E 0 movimento de negdcios durante os meses do periodo indenitario, no ano
anterior ao da ocorréncia do Sinistro.

Percentagem de Lucro Bruto: E a relagdo percentual de lucro bruto sobre o movimento de negdcios durante o
ultimo exercicio anterior a data do evento.

Periodo Indenitario: E o tempo previsto para a retomada das atividades do Segurado. O inicio do periodo
indenitario coincide com a data da ocorréncia do Sinistro e seu término ocorre: quando da reconstrugéo ou reparo
do bem sinistrado; quando da recuperagé@o do movimento de negdcios ou do ritmo normal das atividades; ou ainda,
se ocorrer primeiro, na data em que terminar o tempo previsto e estabelecido na Apolice/Certificado Individual.

Queda de movimento de negécios: E a diferenga apurada entre o movimento de negdcios padréo e o movimento
verificado durante o periodo indenitéario.

Receita Bruta: E o valor das vendas liquidas da produgéo despachada aos clientes, menos os custos de todas as
matérias-primas, materiais e insumos usados na produgéo, deduzindo-se ainda os custos de transporte e, salvo
estipulacdo expressa, aqueles relativos & mao-de-obra direta e seus encargos, acrescidos de todas as outras
receitas derivadas de suas operagdes.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
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Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, a Indenizacéo da perda de Lucro Bruto
e realizagdo de gastos adicionais, consequentes de interrupgao ou perturbagdo no giro de negécios do Segurado,
DESDE QUE TAL INTERRUPCAO OU PERTURBAGCAO SEJA CONSEQUENTE PELA OCORRENCIA DOS
DANOS MATERIAIS AMPARADOS PELA COBERTURA ADICIONAL DE VENDAVAL, FURACAO, CICLONE,
TORNADO E GRANIZO CONTRATADA E ESPECIFICADA NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

22.  ESTACOBERTURA ESTA CONDICIONADA AO RECONHECIMENTO DA SEGURADORA A GARANTIA
SECURITARIA PELAS PERDAS OU DANOS MATERIAIS SOFRIDOS PELOS BENS COBERTOS PELO
SEGURO DEVIDAMENTE ESPECIFICADOS NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA OS BENS E EVENTOS
RELACIONADOS A, OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) despesas com Instalagdo em novo Local, salvo se contratada Cobertura especifica;

b) despesas com aluguel, relativas a instalagao em novo local;

c) despesas decorrentes de processos e reclamagoes trabalhistas;

d) modificagdo ou melhorias efetuadas no local de Risco;

e) perdas causadas por recursos insuficientes por parte do Segurado para a reconstru¢ao dos bens
danificados de sua propriedade ou dos bens danificados aos quais ele é obrigado a responder;

f) perda de lucro bruto resultantes da paralisagao de equipamentos para limpeza e manutengao, quando
estes servigos nao forem decorrentes direta ou indiretamente dos eventos cobertos.

32.  SEOSEGURADO DECIDIR POR NAQ PROSSEGUIR COM AS ATIVIDADES USUAIS DA EMPRESA, POR
QUALQUER MOTIVO, CESSARA O DIREITO A INDENIZACAO.

Clausula 4 - FRANQUIAS

Esta Cobertura esta sujeita a aplicagao de Franquia. Os critérios e valores serao estabelecidos na Apélice e nos
demais Documentos Contratuais.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também deverd
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. livros de contabilidade, registros, faturas, levantamentos, documentos e outros elementos que possam ser
exigidos, no sentido de comprovar a reclamagao;
b. comprovantes contabeis do lucro bruto do Segurado anteriores ao Sinistro coberto.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1. O periodo indenitario devera ser especificado na Apolice/Certificado Individual.
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6.2.  Quando o periodo indenitario for inferior a um ano, o Valor em Risco sera o resultado apurado pela
aplicagdo da percentagem do lucro bruto ao valor do maior movimento de negécios registrado em nimero de
meses consecutivos igual ao periodo indenitario estipulado na Apdlice/Certificado Individual, compreendido nos
doze meses imediatamente anteriores ao Sinistro.

6.3. O Valor em Risco para periodo indenitario de 12 (doze) meses serd apurado pela aplicagdo da
percentagem do lucro bruto ao valor total do movimento de negécios de um ano, imediatamente anterior ao més
de ocorréncia do Sinistro.

6.4. O pagamento da Indenizagao sera efetuado mensalmente mediante a comprovagao das Despesas Fixas
efetivamente realizadas e do Lucro Liquido, até o término da reconstrucdo e/ou reparo dos bens sinistrados ou
pelo periodo indenitario contratado na Apdlice/Certificado Individual, o que primeiro ocorrer.

6.5. A Cobertura concedida por esta Garantia abrange a perda de lucro bruto em consequéncia da redugao de
movimento de negdcios ou da producgéo e a realizagao de gastos adicionais efetuados para evitar ou atenuar essa
redugdo. As importancias pagaveis, sujeitas aos Documentos Contratuais deste Plano de Seguro, serdo o
resultado das seguintes apuragdes:

a) Com referéncia a perda de lucro bruto: a importancia resultante da aplicagcdo da percentagem de lucro
bruto @ queda de movimento de negdcios ou da produgéo, decorrente de Risco coberto, reduzida da
economia de despesas especificadas ocorrida no periodo indenitario, em consequéncia do Sinistro.

b) Com referéncia aos gastos adicionais: aqueles que, pelo fato de terem sido efetuados, tenham
evitado ou atenuado a redugdo do movimento de negdcios ou da produgao, durante o periodo
indenitario. EM QUALQUER CASO, A IMPORTANCIA DOS GASTO ADICIONAIS NAO DEVERA
EXCEDER, EM NENHUMA HIPOTESE, A IMPORTANCIA RESULTANTE DA APLICAGAO DA
PERCENTAGEM DE LUCRO BRUTO A REDUGAO ASSIM EVITADA.

6.6. Para fins de Indenizagdo, os Prejuizos serdo apurados com base na contabilidade, controles
extracontabeis ou outros meios legais mantidos pelo Segurado, a contar do inicio da interrup¢éo ou perturbagéo
no giro de negdcios em razéo da inutilizacdo dos bens cobertos, até a data de reparagdo ou substituicdo dos
mesmos, respeitado, em qualquer caso, o periodo indenitario expresso na Apolice/Certificado Individual, e o Limite
Maximo de Indenizagéo atribuido para a presente Cobertura de lucros cessantes.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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COBERTURAS ADICIONAIS OPCIONAIS DE RESPONSABILIDADE CIVIL

67. RESPONSABILIDADE CIVIL - BARES E RESTAURANTES

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou iméveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicolégico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputacdo institucional, com
repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis

contabilmente.

Forga Maior: Causa a que néo se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se € responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancdes para agées ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou nao.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. ESTA COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL E EXCLUSIVA PARA EMPRESAS CUJA
ATIVIDADE/OCUPAGCAO SEJA DE BARES E RESTAURANTES.

22. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado que tiver como atividade principal a atuagdo como bar e/ou restaurante, vier a ser responsavel civiimente,
reconhecida por sentenca judicial transitada em julgado, decisdo em juizo arbitral ou decisdo administrativa proferida
pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora, decorrente de reparagdes de Danos
Materiais e/ou Corporais causados involuntariamente a terceiros, ocorridas durante a Vigéncia da Apolice/Certificado
Individual e EXCLUSIVAMENTE RELACIONADOS COM:

a) uso e conservagao do estabelecimento segurado;

b) operagdes comerciais do Segurado;

c) existéncia e conservagdo de anuncios luminosos, painéis de propaganda e letreiros pertencentes ao Segurado
e instalados no seu estabelecimento coberto;

d) Negligéncia e imprudéncia do Segurado e seus empregados, quando a seu servigo, ocorridos durante a
Vigéncia deste seguro e que sejam causados por atividades desenvolvidas dentro do estabelecimento
Segurado, inerentes ao seu ramo de negacios;

e) danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes de Incéndio e/ou Explosdo, cuja
responsabilidade seja imputada ao Segurado, EXCETO AOS BENS E MERCADORIAS DE TERCEIROS SOB
A RESPONSABILIDADE DO SEGURADQ;

f) operagdes de carga e descarga de bens e mercadorias cobertos;
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danos causados pela distribuigdo e/ou fornecimento de comestiveis e bebidas pelo estabelecimento segurado;
acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas através de maquinas de vendas automaticas
(as chamadas vending machines), de propriedade, alugadas ou arrendadas pelo Segurado, ou, de terceiros
devidamente autorizados;

Tumultos ocorridos entre os frequentadores dos estabelecimentos segurados, DESDE QUE NAO TENHAM
SIDO DECORRENTES DE, OCASIONADOS POR OU MOTIVADOS POR RISCOS NAO COBERTOS POR
ESTE SEGURO.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1.

SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO

INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZACAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a)
b)

quaisquer danos caracterizados como Risco do préprio negécio ou atividade-fim do Segurado;

Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apélice/Certificado Individual;

acusagoes de injuria, difamagao, caltnia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se
aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

danos causados aos empregados, prepostos ou prestador de servigco ou qualquer um em nome do
Segurado quando a seu servigo;

danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, pelos empregados e/ou representantes legais do Segurado, quando este for pessoa
juridica;

venda ou utilizagdo de produtos fora do prazo de validade;

danos causados por uso de insumos, materiais e substancias proibidos;

venda ou utilizagao de produtos falsificados;

fornecimento ou oferta de alimentos e bebidas, SE OS DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR
PRODUTOS DE CAGA, PECUARIA OU PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE
TRANSFORMAGAO E/OU INDUSTRIALIZAGAO;

doengas naturais, doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

danos causados a embarcagbes, automéveis, motocicletas, bicicletas e a quaisquer veiculos
enquadrados nas disposicoes do Coédigo Nacional de Transito, enquanto no interior dos
estabelecimentos especificados na Apélice/Certificado Individual ou ainda, em poder do Segurado, para
guarda, custodia, movimentagao, transporte, uso ou durante a execugao de quaisquer servigos e/ou falha
profissional;

danos causados ao Segurado, seus sécios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

danos decorrentes de ma conservagao do estabelecimento segurado;

danos decorrentes de competigoes e jogos de qualquer natureza;

Roubo, Furto, desaparecimento, extravio, subtragdo ou danos causados a bens, mercadorias, objetos e
veiculos de terceiros e de funcionarios, inclusive em poder do Segurado, para guarda, custddia, uso,
transporte, manipulagdo ou execugao de qualquer trabalho;

danos causados pelo manuseio, uso ou defeito ou imperfeicao de mercadorias, produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a terceiros;

eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;
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prestagado de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridade competente;

do descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes de trabalho, pagamento de salarios e
similares;

danos consequentes do inadimplemento de obrigagoes por for¢a exclusiva de Contratos e convengoes;
danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nao decorrentes de dano corporal e/ou dano material
sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro;

danos relacionados a prestagdo de servigos profissionais por terceiros;

multas impostas ao Segurado e as despesas de qualquer natureza, relativas a agbes ou processos
criminais;

honorarios de advogados, relativos a acdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acoes ou processos;

atos ou intervengdes proibidas por lei;

uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros ou da violagao de direitos
autorais;

reclamagoes de Indenizagao, direta ou indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em
consequéncia de ruidos, seja ele audivel ao ouvido humano ou nao, estrondos sénicos, ou quaisquer
fendmenos associados aos mesmos.

danos decorrentes de atividades e/ou comércio eletronico do Segurado, relacionados a world wide web,
da transferéncia eletronica de dados, de falhas de provedores, internet, extranet, intranet e tecnologias
similares, como também do uso de computadores e/ou de programa de computagao.

danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacado, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragdo, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsido da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1

Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de

Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a.
b.
C.

relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;
comprovacao da sentenga transitada em julgado.

Clausula 5 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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68. RESPONSABILIDADE CIVIL - CLINICAS, CONSULTORIOS MEDICOS E
ODONTOLOGICOS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou iméveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicoldgico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

21.  ESTA COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL E EXCLUSIVA PARA EMPRESAS CUJA
ATIVIDADE/OCUPAGCAO SEJA CLINICAS, CONSULTORIOS MEDICOS OU CONSULTORIOS ODONTOLOGICOS.

22. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente de reparagdes de Danos Materiais e/ou Corporais causados involuntariamente a terceiros dentro do local de
Risco especificado na Apdlice/Certificado Individual, decorrentes EXCLUSIVAMENTE DOS EVENTOS A SEGUIR
RELACIONADOS:

danos decorrentes de Incéndio, Explosao ou fumaga;

queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos;

danos decorrentes do desabamento, total ou parcial do local de Risco;

as operagdes inerentes as atividades desenvolvidas pelo Segurado, EXCLUIDOS QUAISQUER DANOS

CARACTERIZADOS COMO RISCO DO PROPRIO NEGOCIO (ATIVIDADE-FIM) DO SEGURADO;

e) acidentes causados por defeito de funcionamento ou erro humano na opera¢do de maquinas, veiculos,
aparelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo Segurado.

f) acidentes causados por servigos relacionados com a conservagao e/ou manutengao do imével e das maquinas,
parelhos, equipamentos e instalagdes utilizadas pelo Segurado;

g) vazamentos decorrentes de ruptura das instalagdes comuns de &gua e esgoto dos estabelecimentos

especificados na Apdlice/Certificado Individual, inclusive da rede de hidrantes e sprinklers, se existentes, em

consequéncia de acidente subito, EXCETO QUANDO RESULTADO DA MA CONSERVAGCAO DE TAIS

o O T QD
—_— =
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INSTALACOES;

h) acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas no local de Risco inclusive aqueles alimentos
e bebidas para consumo nos restaurantes, bares, lanchonetes e refeitorios, de propriedade do Segurado, ou
de terceiros por ele autorizados.

i) Tumultos ocorridos entre os frequentadores do local de Risco coberto, DESDE QUE NAO TENHAM SIDO
DECORRENTES DE, OCASIONADOS POR, OU MOTIVADOS POR RISCOS NAO COBERTOS POR ESTE
SEGURO.

j) danos decorrentes da prestagdo de servigos de brigada de Incéndio e/ou seguranga e/ou vigilancia e/ou
limpeza e/ou manutencdo executada por terceiros advindas ao Segurado, de forma solidaria ou subsidiaria,
DESDE QUE OS RESPONSAVEIS DIRETOS SEJAM CONSIDERADOS INSOLVENTES OU NAO TENHAM
SEGURO PARA COBRIR OS DANOS OCASIONADOS.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. quaisquer danos caracterizados como Risco do préprio negécio ou atividade-fim do Segurado;

b. fornecimento ou oferta de alimentos e bebidas, SE OS DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR
PRODUTOS DE CACA, PECUARIA OU PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE
TRANSFORMAGAO E/OU INDUSTRIALIZAGAO;

c. qualquer prestagdao de servigos em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes
controlados ou utilizados;

d.  eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes ndo forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

e.  acidentes causados por fendmenos ou convulsdes da natureza de carater catastrofico, assim entendido,
os eventos imprevisiveis cujo efeitos nao foram passiveis de serem impedidos ou evitados pelo
Segurado;

f. danos genéticos, assim como os decorrentes de produtos geneticamente modificados;

g. danos de qualquer natureza causados por asbestos (puro ou produtos feitos inteiramente de amianto,
inclusive no que diz respeito a aquisi¢cao de asbestos por qualquer pessoa, com vinculo empregaticio ou
nao com o Segurado), talco asbestiforme, diethilstibestrol, dioxina, ureia, formaldeido, vacina para gripe
suina ou aviaria, dispositivo intra-uterino (DIU), contraceptivo oral, fumo ou derivados, danos resultantes
de hepatite B, SIDA/AIDS, HIV2, COVID-19, e pelo uso de produtos abortivos;

h. desaparecimento, extravio, Furto, Roubo, apropriagdo indébita, extorsdo, extorsao indireta, extorsao
mediante sequestro ou estelionato, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

i. teste, modificagdo, aquisicdo, preparagdo, processamento, produgdo, manipulagdo, distribuicao,
armazenagem, aplicagdo ou qualquer outro uso de substancia de qualquer tipo, parcial ou totalmente
originada do corpo humano (inclusive, mas nao limitado, a tecidos, células, 6rgaos, transplantes, sangue,
excrecao e secrecao de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético oriundo de tais substancias;

j- perdas financeiras, inclusive lucros cessantes;

k. danos causados a artistas, atletas ou nao, por acidente ocorrido durante participagdo em eventos
artisticos, desportivos ou similares, promovidos e/ou patrocinados pelo Segurado;

I acidentes relacionados com construcao, demoligdo, reconstrugao e/ou de alteragao estrutural de imoveis
de propriedade do Segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou
arrendados, bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagées e montagens,

m. acidentes relacionados com poluigdo ou contaminacao, decorrente de emissao, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanagao, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes,
havidas na produgao, armazenamento, transporte (realizado pelo Segurado, a seu mando ou a servigo,
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mesmo que eventualmente), manipulagao, uso ou execugao de quaisquer outros trabalhos, e ainda, pela
existéncia, uso e conservacao de locais, de propriedade do Segurado, ou por este administrados,
controlados, arrendados e/ou alugados.

reclamagoes de Indenizagao, direta ou indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em
consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao ouvido humano ou nao), estrondos sonicos, ou quaisquer
fenomenos associados aos mesmos.

prestacado de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridade competente.

danos, de qualquer espécie, causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e cénjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou nao, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o Segurado, os socios
controladores, os seus dirigentes e administradores, Beneficiarios, e respectivos representantes;
Danos Materiais ou Corporais sofridos por empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados pelo Segurado, ainda que a seu servigo, exceto em caso de morte ou invalidez permanente,
total ou parcial, resultante de intoxicagdo provocado pelo consumo de comestiveis e/ou bebidas,
fornecidas e/ou comercializadas pelo Segurado, ou por terceiros autorizados, nos estabelecimentos
especificados na Apolice/Certificado Individual;

doengas naturais, doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

danos causados a bens transportados pelo Segurado, sejam eles de sua propriedade ou pertencentes a
terceiros;

danos consequentes de defeitos, falhas, mau funcionamento, inadequagao as normas técnicas, doengas,
impurezas, contaminagdo, vazamento, erros ou omiss6es em manuais de instrugées, mau
acondicionamento e a ma embalagem de produtos em geral, produzidos, fabricados, construidos,
montados, criados, vendidos, locados, arrendados, emprestados, consignados, doados, dados em
comodato, distribuidos ou de qualquer outra forma comercializados pelo Segurado, depois de entregues
a terceiros, definitiva ou provisoriamente, em locais por ele NAO ocupados, administrados ou
controlados;

distribuicdo e/ou comercializagao ilegal de quaisquer bens, ou de produtos com prazo de validade
vencido;

utilizagdo de produto em virtude de propaganda inadequada ou enganosa; recomendagdes ou
informagoes erroneas; auséncia de avisos evidentes sobre contraindicacoes, efeitos colaterais, prazo de
validade ou durabilidade, necessidade e manutencao ou substitui¢gao periédica de componentes, meios
adequados de manipulagdo, armazenagem e conservagao;

despesas com substituicao parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;
danos provocados por equipamentos ou dispositivos para uso médico de natureza interna, invasiva e/ou
critica de aplicagdo e/ou no corpo humano (inclusive, mas nao limitado, a tecidos, células, érgaos,
transplantes, sangue, excre¢do e secrecdo de urina), e qualquer produto derivado ou bio-sintético
oriundo de tais substéancias;

danos consequentes do uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;
violagao de direitos autorais;

descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagoes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e
similares;

prestacao de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridade competente;
descumprimento de obrigagbes assumidas, pelo Segurado, em Contratos e/ou convengoes;
descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagdes tributarias ou fiscais, sejam contratuais ou legais
multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como, indenizagoes triplas, compensatoérias,
punitivas e/ou exemplar as quais seja condenado pela Justiga;

despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes ou procedimentos de natureza
criminal;

qualquer ag¢ao de regresso, contra o Segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Satide, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas nao limitado, a indenizagoes de seguro de
acidentes do trabalho;
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hh. Danos Morais;

ii. acusacoes de injuria, difamacao, callnia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

ji-  atrasos elou antecipagoes relativos ao horario e/ou a data, de inicio ou de término, de eventos e consultas
de responsabilidade do Segurado, como também pelos danos causados por presenga de publico
superior a capacidade autorizada para o local de Risco coberto e/ou pela inexisténcia de vias de
escoamento compativeis com a quantidade de pessoas recebidas no local;

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;

comprovacao da sentenga transitada em julgado;

comprovantes do controle de entrada e saida de veiculos realizado pelo Segurado.

oo oo

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1.  Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagao, por forca desta Cobertura, sera fixado um novo Limite
Méaximo de Indenizagao para esta Garantia, definido como a diferenga entre o Limite M&ximo de Indenizagao
vigente na data da liquidagao do Sinistro e a Indenizagéo efetuada.

52.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
0S TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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69. RESPONSABILIDADE CIVIL - CONCESSIONARIAS AUTORIZADAS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. ESTA COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL E EXCLUSIVA PARA EMPRESAS CUJA
ATIVIDADE/OCUPACAO  SEJA  CONCESSIONARIAS/AUTORIZADAS  DE  VEICULOS, MAQUINAS OU
IMPLEMENTOS AGRICOLAS.

22. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente de reparagdes de Danos Corporais causados involuntariamente a terceiros dentro do local de Risco
especificado a Apdlice/Certificado Individual € Danos Materiais involuntarios causados a veiculos de terceiros sob a
guarda do Segurado quando estacionados no interior do local de Risco, ocorridas durante a Vigéncia da
Apolice/Certificado Individual e relacionadas com:

a) Danos Materiais decorrentes de Incéndio, coliséo e subtragéo total, causados a veiculos de terceiros entregues
em custddia ao Segurado para reviséo e/ou conserto;

b) Danos ocorridos durante a verificagdo mecéanica, realizada dentro do horéario de expediente, no local de Risco
ou em local a uma distdncia maxima de 10 Km (dez quilémetros) ou conforme especificagdo na
Apolice/Certificado Individual, do local segurado, sem interrupgao do trajeto para quaisquer outras finalidades,
com ordem de servico aberta e munido da chapa de experiéncia;

c) Danos ocorridos durante as transferéncias entre dependéncias do Segurado e/ou oficinas subcontratadas
mediante Contrato de prestagdo de servicos, utilizando percursos que sejam os compreendidos pelas vias de
ligagédo dos logradouros correspondentes, sem a interrupgao do trajeto para quaisquer outras finalidades e em
uma disténcia maxima de 100Km (cem quilémetros) ou conforme especificagao na Apdlice/Certificado Individual,
do local segurado;

d) Danos ocorridos durante a prestacdo de servigos de entrega ou retirada domiciliar, dentro do horério do
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expediente, sem a interrupgéo do trajeto para quaisquer outras finalidades e desde que realizada em uma
distancia maxima de 100Km (cem quildémetros) do local segurado;

e) Danos causados a terceiros por veiculos do estoque do Segurado, ou recebidos em consignagdo em test drive
e no trénsito para demonstragéo comercial, realizados em horario de expediente, respeitando o percurso
maximo de 10 km (dez quilémetros) do local segurado e com a presenga do representante legal do Segurado.

f) acidentes causados por agbes necessarias as atividades do Segurado, mesmo que realizadas apenas
eventualmente;

g) queda, langamento ou deslocamento de objetos;

h) danos causados a terceiros por desabamento, total ou parcial do local de Risco especificado na
Apdlice/Certificado Individual;

i) Danos causados por colisdo decorrente da circulagdo em manobras realizadas no interior do estabelecimento
segurado, desde que o veiculo esteja sendo conduzido e/ou manobrado por funcionario com vinculo
empregaticio com o Segurado, e que seja portador da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) ou manobristas
sem vinculo empregaticio com o Segurado, porém, filiado a Cooperativa e/ou empresa prestadora de servigo
e desde que haja Contrato escrito entre 0 Segurado e a referida cooperativa e/ou prestadora de servico.

23.  NESTA GARANTIA SAO CONSIDERADOS VEICULOS OS AUTOMOVEIS, MOTOCICLETAS,
CAMINHOES, ONIBUS, VEICULOS/MAQUINAS AGRICOLAS.

24. A GARANTIA DE DANOS MATERIAIS POR EVENTOS ABRANGENDO MOTOCICLETAS E MOTONETAS
QUANDO ESTACIONADAS NO LOCAL DE RISCO, ESTARA CONDICIONADA A QUE ESTES VEICULOS
ESTEJAM ACORRENTADOS EM BARRAS DE FERRO, FIXADAS AO SOLO OU GUARDADOS EM BOX
FECHADOS E TRANCADOS COM CADEADOS.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apélice/Certificado Individual;

b.  Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se
aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

c. dano estético, mesmo que decorrente de Evento Coberto;

d.  danos causados ao Segurado, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer parente que
com ele resida ou que dele dependa economicamente e ainda os causados aos soécios, empregados ou
prepostos do Segurado quando a seu servico;

e. danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

f. danos causados a terceiros em razao da existéncia, uso e conservagao do estabelecimento segurado;

g.  eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

h. danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

i. atos ou intervengoes proibidas por lei;

j- danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacado, Ciclone, Tornado, queda
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de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragao, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

danos a veiculos sob a guarda do Segurado decorrentes de queda de objetos langados pela vizinhanga,
bem como queda de galhos ou arvores;

desaparecimento inexplicavel, extravio ou Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude,
escalada, destreza, ou que nado tenha deixado vestigios materiais evidentes de arrombamento ou
destruicao de obstaculos no local do Risco;

estelionato; apropriagdo indébita; apropriagcdo havida por erro, caso fortuito ou forga da natureza;
extorsao mediante sequestro; e extorsao indireta;

acidentes relacionados com operagoes de carga e descarga, independentemente de ser ou ndo resultante
de Risco coberto pelas disposi¢cdes da modalidade contratada;

Roubo ou Furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, acessoérios, equipamentos e demais pegas,
partes ou componentes do veiculo, quer sejam itens de série ou opcionais, quer sejam originais de
fabrica ou nao, salvo se concomitante com o Roubo ou Furto total do veiculo;

Roubo, Furto ou avarias causadas a bens ou mercadorias acondicionadas no interior dos veiculos, ou
em suas carrocerias, independentemente de ser ou nao resultante de Risco coberto pelas disposigoes
da modalidade contratada; apenas cobre o Furto total ndo havera Cobertura para danos em caso de Furto
parcial;

danos causados por ou a veiculo conduzido por pessoa sem a devida habilitagdo, ou com habilitagao
nao autorizada para aquele tipo de veiculo, ou, sem indicagao para o exercicio de atividade remunerada,
quando for o caso, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos legais, que por quaisquer
motivos, impossibilite a sua renovagao ou alteragao junto as autoridades competentes;

perdas financeiras ou Prejuizos pecuniarios de qualquer natureza decorrentes na demora na entrega do
veiculo;

multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como as indenizagées punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justica;

honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acdes ou processos;

despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agoes, processos e procedimentos de
natureza criminal.

A SEGURADORA SERA EXONERADA DA RESPONSABILIDADE DO PAGAMENTO DE QUALQUER

INDENIZAGAO, MESMO QUE DECORRENTE DE RISCO COBERTO, CASO O SEGURADO NAO ADOTE UMA DAS
FORMAS DE CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA DOS VEICULOS SOB SUA GUARDA:

a.

controle eletronico de entrada e saida de veiculo, com impressao de ticket, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: razdo social ou nome fantasia do Segurado, ou de uma das empresas
pertencentes ao grupo segurado; endereco do estabelecimento de guarda do veiculo; data e horario de
entrada; marca e/ou modelo do veiculo; placas, com letras e numeros; OU

controle de entrada e saida de veiculo através de sistema de filmagem, sem a impressao de ticket, desde
que a gravagao identifique data e a hora de entrada do veiculo, a marca e o modelo, como também, de
forma legivel, a placa com letras e nimeros.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1

Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de

Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratagdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:
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relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;

comprovagao da sentenga transitada em julgado;

comprovantes do controle de entrada e saida de veiculos realizado pelo Segurado.

oo oo

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1.  Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagao, por for¢a desta Cobertura, seré fixado um novo Limite
Méximo de Indenizagao, definido como a diferenga entre o Limite Maximo de Indenizagdo vigente na data da
liquidagéo do Sinistro e a Indenizagao efetuada.

52.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
0OS TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E 0S EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que n&o tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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70. RESPONSABILIDADE CIVIL — DANOS MORAIS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente de reparagdes de Danos Morais, causados involuntariamente a terceiros, DESDE QUE VINCULADOS AOS
DANOS MATERIAIS E/OU DANOS CORPORAIS COBERTOS PELA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL.

22.  PARAEFEITOS DESTA GARANTIA A VINCULAGAO DOS DANOS MORAIS AOS DANOS MATERIAIS E/OU

CORPORAIS COBERTOS PELO SEGURO DEVE ESTAR LAVRADA EM SENTENCA JUDICIAL TRANSITADA EM
JULGADO, OU TER SIDO AUTORIZADA EXPRESSAMENTE PELA SEGURADORA.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a.  Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusado se
aplica aos socios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

b.  venda ou utilizagdo de produtos fora do prazo de validade ou sem receita médica, quando aplicavel;
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danos causados por uso de materiais e substancias proibidas;

venda ou utilizagao de produtos falsificados;

uso de técnicas experimentais e produtos ndo aprovados pelos 6rgaos competentes;

danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres fora dos locais de propriedade do Segurado, ou
dos locais por ele alugados ou controlados;

reembolso por despesas com carros reservas, taxis, carros por aplicativos, hotéis e/ou quaisquer outras
despesas efetuadas pelo Segurado e/ou Terceiro que nao a reposi¢ao e/ou reparo do veiculo que sofreu
o dano;

danos causados ao Segurado, seus socios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

danos, causados a terceiros, decorrentes de agoes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

danos causados aos empregados, prepostos ou prestador de servico ou qualquer um em nome do
Segurado quando a seu servigo;

danos decorrentes de ma conservagao do estabelecimento segurado;

danos decorrentes de competi¢oes e jogos de qualquer natureza;

instalagdo e montagem, entregas de mercadorias, assisténcia técnica, bem como qualquer prestagao de
servigos e atividades em geral realizadas em locais de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados;

Roubo, Furto, desaparecimento, extravio, subtracao ou danos causados a bens, mercadorias, objetos e
veiculos de terceiros e de funcionarios, inclusive em poder do Segurado, para guarda, custodia, uso,
transporte, manipulagdo ou execugao de qualquer trabalho;

danos causados pelo manuseio, uso ou defeito ou imperfeicao de mercadorias, produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou
provisoriamente;

danos causados pela distribuigdo e/ou fornecimento de comestiveis e bebidas, ainda que dentro do
estabelecimento segurado;

eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes ndo forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

do descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatdrio de acidentes de trabalho, pagamento de salarios e
similares;

danos consequentes do inadimplemento de obrigagoes por forga exclusiva de Contratos e convengoes;
danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nao decorrentes de dano corporal e/ou dano material
sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro;

danos relacionados a prestagao de servigos profissionais por terceiros;

multas impostas ao Segurado e as despesas de qualquer natureza, relativas a agées ou processos
criminais;

honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acdes ou processos;

atos ou intervengdes proibidas por lei;

uso ndo autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros ou da violagao de direitos
autorais;

danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragado, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsdo da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado.

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
199



SANCOR
SEGUROS

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;

b. Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;

c. Comprovagéo da sentenca transitada em julgado com a vinculagé@o dos Danos Morais aos Danos Materiais
e/ou Corporais.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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71. RESPONSABILIDADE CIVIL - DROGARIAS E FARMACIAS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1.  Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo
de Indenizacdo estabelecido na Apélice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas
quais o Segurado vier a ser responsavel civimente, reconhecida por sentenca judicial transitada em julgado, deciséo
em juizo arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela
Seguradora, decorrente de reparagdes Danos Corporais ou materiais, causados involuntariamente a terceiros, por
profissionais devidamente registrados no conselho regional de farméacia, em decorréncia de agdes ou omissdes
diretamente relacionadas a atividade do empregado do Segurado relativa a erros na leitura de receitas. DESDE QUE
ACONTECIDOS E ORIGINADOS NO INTERIOR DO LOCAL DE RISCO ESPECIFICADO NA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDICOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apdlice/Certificado Individual;

venda ou utilizagdo de produtos fora do prazo de validade ou sem receita médica, quando aplicavel;
danos causados por uso de materiais e substancias proibidas;

venda ou utilizagdo de produtos falsificados;

danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento

»oo0o
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segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acoes ou processos.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1

Além dos documentos béasicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratagdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;

b. Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;

Comprovagao da sentenga transitada em julgado.

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1.

5.2.

Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagéo, por forca desta Cobertura, sera fixado um novo Limite
Méaximo de Indenizacéo para esta Garantia, definido como a diferenca entre o Limite Maximo de Indenizagéo
vigente na data da liquidagao do Sinistro e a Indenizagéo efetuada.

SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB 0S
TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE
PLENO DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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72. RESPONSABILIDADE CIVIL - EMPREGADOR

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Invalidez Permanente Total: A impossibilidade de o empregado retomar a atividade laborativa que exercia quando
da época do acidente, sem perspectiva de reabilitagéo.

Invalidez Permanente Parcial: Diminuigdo da capacidade de trabalho em relacdo a atividade laborativa que
exercia quando da época do acidente, sem perspectiva de reabilitagdo completa.

Responsabilidade Civil: E a aplicacéo de sancdes para agées ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou nao.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
o0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente da responsabilidade civil do Segurado por Danos Corporais sofridos por seus empregados, quando a servigo
do Segurado ou durante o percurso de ida e volta do trabalho, quando a viagem for realizada por veiculo contratado e
pago pelo Segurado; EXCLUSIVAMENTE QUANDO OS DANOS RESULTAREM EM MORTE OU INVALIDEZ
PERMANENTE DO EMPREGADO, DECORRENTE DE ACIDENTE SUBITO E INESPERADO.

2.2. Estao cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os

danos causados a terceiros, atendidas as CONDICOES CONTRATUAIS e o especificado na Apdlice/Certificado
Individual.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCL_UiDOS NA ESPECIFICAQAQ DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZACAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
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IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

~® oo
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Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apélice/Certificado Individual;

Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se
aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

reclamagoes relacionadas com doenga profissional, doenga do trabalho ou similar;

reclamagoes decorrentes de agdes de regresso contra o Segurado, promovidas pela previdéncia social;
dano estético, mesmo que decorrente de Evento Coberto;

danos causados a empregados quando estes nao estiverem a servigo do Segurado, exceto no caso do
percurso de ida e volta do trabalho, sempre que a viagem for realizada por veiculo contratado e pago pelo
Segurado;

despesas médicas e hospitalares de qualquer natureza, exceto as despesas emergenciais de socorro e
de resgate referenciadas;

despesas funerarias;

danos decorrentes de invalidez parcial ou invalidez total ndo permanente;

danos ocorridos a quaisquer pessoas que nao sejam empregados do Segurado, incluindo empregados
de empresas subcontratadas pelo Segurado, ainda que este venha a ser responsavel solidario ou
subsidiariamente;

danos causados por uso de materiais e substancias proibidas;

danos causados ao Segurado, seus sécios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

danos decorrentes de ma conservagao do estabelecimento segurado;

danos decorrentes da circulagao de veiculos de qualquer espécie e propriedade, exceto durante o
percurso de ida e volta ao trabalho em veiculo contratado pelo Segurado para este fim;

danos decorrentes de competigoes e jogos de qualquer natureza;

eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

reclamacgdes resultantes do descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagoes trabalhistas, sejam
contratuais ou legais, referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes de trabalho,
pagamento de salarios e similares;

danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acoes ou processos;

atos ou intervengdes proibidas por lei;

danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacado, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundacao, enchentes e/ou
infiltragdo, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1

Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
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Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Relatorio detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
b. Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;
c. Comprovagéo da sentenca transitada em julgado.

Clausula 5 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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73. RESPONSABILIDADE CIVIL - ESCOLAS E ESTABELECIMENTOS DE ENSINO

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. ESTA COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL E EXCLUSIVA PARA EMPRESAS CUJA
ATIVIDADE/OCUPAGCAO SEJA ESCOLAS, ESTABELECIMENTOS DE ENSINO, UNIVERSIDADES E FACULDADES.

22. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisao administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente de reparagdes de Danos Materiais e/ou Corporais causados involuntariamente a terceiros dentro do local de
Risco especificado na Apdlice/Certificado Individual, decorrentes EXCLUSIVAMENTE DOS EVENTOS A SEGUIR
RELACIONADOS:

a) uso e conservagao do estabelecimento segurado;

b) existéncia e conservacdo de painéis de propaganda, letreiros e anuncios pertencentes ao Segurado e
instalados em seu estabelecimento;

c) excursdes educativas e turisticas, e atividades esportivas praticadas no estabelecimento segurado;

d) fornecimento de comestiveis e bebidas para consumo no recinto ou fora do local de Risco coberto.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:
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a. fornecimento ou oferta de alimentos e bebidas, SE OS DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR
PRODUTOS DE CAGA, PECUARIA OU PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE
TRANSFORMAGAO E/OU INDUSTRIALIZAGAO;

b. qualquer prestagcdo de servicos em locais ou recintos de propriedade de terceiros ou por estes
controlados ou utilizados;

c. eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os
Prejuizos deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

d. acidentes causados por fendmenos ou convulsdoes da natureza de carater catastrofico, assim
entendido, os eventos imprevisiveis cujo os efeitos ndo foram passiveis de serem impedidos ou evitados pelo
Segurado;

e. desaparecimento, extravio, Furto, Roubo, apropriagado indébita, extorsao, extorsdo indireta, extorsao
mediante sequestro ou estelionato, de bens tangiveis, documentos e/ou valores;

f. perdas financeiras, inclusive lucros cessantes;

g. danos causados a artistas, atletas ou nao, por acidente ocorrido durante participagdo em eventos
artisticos, desportivos ou similares, promovidos e/ou patrocinados pelo Segurado;

h. acidentes relacionados com construgdo, demoli¢do, reconstrucao e/ou de alteragao estrutural de
imoéveis de propriedade do Segurado, ou por este ocupados, administrados, controlados, alugados e/ou
arrendados, bem como de qualquer tipo de obra, inclusive instalagées e montagens;

i. acidentes relacionados com poluigdo ou contaminagéo, decorrente de emissao, descarga, dispersao,
desprendimento, escape, emanagao, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes, havidas na
produgdo, armazenamento, transporte (realizado pelo Segurado, a seu mando ou a servigo, mesmo que
eventualmente), manipulagao, uso ou execugao de quaisquer outros trabalhos, e ainda, pela existéncia, uso e
conservagao de locais, de propriedade do Segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou
alugados;

- reclamagoes de Indenizagao, direta ou indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou,
em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao ouvido humano ou nao), estrondos sénicos, ou quaisquer
fendmenos associados aos mesmos;

k. prestagado de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridade competente;

l. danos, de qualquer espécie, causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, como
também a quaisquer outras pessoas, parentes ou ndao, que com ele residam ou que dele dependam
economicamente. No caso de pessoas juridicas, a exclusdo abrange o Segurado, os sécios controladores, os
seus dirigentes e administradores, Beneficiarios, e respectivos representantes;

m. Danos Materiais ou Corporais sofridos por empregados, prepostos, estagiarios e terceiros contratados
pelo Segurado, ainda que a seu servigo, exceto em caso de morte ou invalidez permanente, total ou parcial,
resultante de intoxicagdo provocado pelo consumo de comestiveis e/ou bebidas, fornecidas e/ou
comercializadas pelo Segurado, ou por terceiros autorizados, nos estabelecimentos especificados na
Apolice/Certificado Individual;

n. doencas naturais, doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;
0. danos causados a bens transportados pelo Segurado, sejam eles de sua propriedade ou pertencentes
a terceiros;

p. utilizagdo de produto em virtude de propaganda inadequada ou enganosa; recomendagées ou

informacgdes erroneas;

despesas com substituicao parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;

danos consequentes do uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;

violagdo de direitos autorais;

descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagoes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,

referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e

similares;

u.  descumprimento de obrigagdes assumidas, pelo Segurado, em Contratos e/ou convengoes;

descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagdes tributarias ou fiscais, sejam contratuais ou legais

w.  multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como, indenizagoes triplas, compensatérias,
punitivas e/ou exemplar as quais seja condenado pela Justiga;

X. despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes ou procedimentos de natureza

~ n -~ o
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criminal;

y. qualquer acao de regresso, contra o Segurado, promovida por secretarias ou autarquias do Ministério da
Previdéncia Social ou da Saude, no que diz respeito ao reembolso de despesas médicas, hospitalares e
laboratoriais, ou de beneficios previdenciarios, incluindo, mas nao limitado, a indenizagoes de seguro de
acidentes do trabalho;

Z. Danos Morais e/ou acusagoes de injuria, difamagao, caltinia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual
e/ou moral.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

41  Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢éo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratagdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;

Comprovagao da sentenca transitada em julgado;

Comprovantes do controle de entrada e saida de veiculos realizado pelo Segurado.

oo oo

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1.  Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagao, por forca desta Cobertura, sera fixado um novo Limite
Méximo de Indenizagao para esta Garantia, definido como a diferenca entre o Limite M&ximo de Indenizagao
vigente na data da liquidagao do Sinistro e a Indenizagéo efetuada.

52.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
0S TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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74. RESPONSABILIDADE CIVIL - CABELEIREIROS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente de reparagdes de Danos Corporais causados involuntariamente a terceiros, DESDE QUE ACONTECIDOS
E ORIGINADOS NO INTERIOR DO LOCAL DE RISCO ESPECIFICADO NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL E
SEJA DECORRENTE EXCLUSIVAMENTE DOS SEGUINTES EVENTOS:

a) acidentes provocados pelos produtos utilizados em penteados, escovas, coloragdes, permanentes,
alisamentos e demais tratamentos de cabelos, COM EXCECAO A TRATAMENTO CONTRA A CALVICIE,
ALONGAMENTOS, PROTESES E IMPLANTES CAPILARES;

b) acidentes causados por defeito de funcionamento de instrumentos e aparelhos utilizados em cortes, penteados,
escovas e demais tratamentos de cabelos, COM EXCECAO A TRATAMENTO CONTRA A CALVICIE,
ALONGAMENTOS, PROTESES E IMPLANTES CAPILARES, tais como, tesouras, navalhas, laminas,
secadores, toucas térmicas, pranchas e chapinhas.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
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frustragdo, sentimentos, reputagao e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apdlice/Certificado Individual;

b.  Danos Materiais e ambientais;

despesas com substituicao parcial ou integral de produtos;

d.  hipersensibilidade conhecida pelo terceiro e nao declarada ao Segurado, em relagao aos componentes e
substancias dos produtos utilizados;

e.  doenca preexistente conhecida pelo terceiro;

infeccoes decorrentes de fungos, bactérias ou outros microrganismos provocados pela falta de

esterilizacao dos instrumentos e aparelhos;

tratamentos contra a calvicie, alongamentos, proteses e implantes capilares;

morte ou invalidez permanente, total ou parcial, do terceiro vitimado;

venda ou utilizagdo de produtos fora do prazo de validade ou sem receita médica, quando aplicavel;

danos causados por uso de materiais e substancias proibidas;

venda ou utilizagao de produtos falsificados;

uso de técnicas experimentais e produtos ndo aprovados pelos 6rgaos competentes;

danos ocasionados por pessoas nao habilitadas para a pratica dos servigos executados;

danos causados ao Segurado, seus socios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer

parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

danos causados aos empregados, prepostos ou prestador de servico ou qualquer um em nome do

Segurado quando a seu servigo;

e. danos decorrentes de ma conservagao do estabelecimento segurado;

f. danos causados pela distribuicdo e/ou fornecimento de comestiveis e bebidas, ainda que dentro do
estabelecimento segurado;

g.  eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes ndo forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

h.  danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

i. danos relacionados a prestagao de servigos profissionais por terceiros;

- honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acdes ou processos.

o
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Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
b. Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;
c. Comprovagéo da sentenca transitada em julgado.

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1. Efetuado o pagamento de qualquer Indenizacéo, por forga desta Cobertura, seré fixado um novo Limite
Méximo de Indenizagéo para esta Garantia, definido como a diferenga entre o Limite Maximo de Indenizagéo
vigente na data da liquidagao do Sinistro e a Indenizag&o efetuada.

52. SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS 0S SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
O0S TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
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DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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75. RESPONSABILIDADE CIVIL - GARAGISTA AMPLA

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancdes para agées ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou nao.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
o0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, decisdo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente da responsabilidade civil do Segurado por Danos Materiais involuntarios causados a veiculos de terceiros
que estejam sob a guarda do Segurado quando estacionados no interior do estabelecimento especificado na
Apdlice/Certificado Individual e devidamente legalizado e autorizado pelos 6rgaos competentes, em consequéncia dos
eventos especificados a seguir:

a)  colisdo, abalroamento ou capotagem durante movimentagdo dos veiculos, para fins de manobras, DESDE
QUE SEJA EXECUTADA POR PROFISSIONAL DEVIDAMENTE HABILITADO PARA ESTE FIM, COM
VINCULO EMPREGATICIO COM O SEGURADO NA FORMA ESTABELECIDA PELA CONSOLIDACAO
DAS LEIS DO TRABALHO - CLT, OU SOB CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS:

b)  queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que n&o faca parte integrante do mesmo ou
nao esteja nele fixado;

c) Incéndio, onde quer que 0 mesmo tenha se originado;

d)  Roubo;

e)  Furto cometido mediante arrombamento / destruigao de portdes, cancelas, portas, janelas, ou de outras vias,
destinadas ou n&o a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que compde o local do Risco,
ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagao de
qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por laudo
técnico ou inquérito policial. ESSA COBERTURA SO SERA CONCEDIDA A MOTOCICLETAS E
SIMILARES, SE ESTAS ESTIVEREM, NO MOMENTO DO EVENTO, GUARDADAS EM BOXES
FECHADOS COM CHAVE, OU ACORRENTADAS EM CADEADO FIXO AO PISO OU A PAREDE;
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f) acidentes ocorridos durante as operagOes de consertos, revises, lavagem, lubrificacdo e abastecimento,
quando previstas;

g)  acidentes relacionados com a existéncia, uso e conservagao do local do Risco, e de painéis de propaganda,
letreiros, antenas e anuncios existentes neste mesmo local;

h)  despesas emergenciais realizadas pelo Segurado ao tentar evitar e/ou minorar os danos causados a
terceiros, atendidas as CONDICOES CONTRATUAIS e o especificado na Apdlice/Certificado Individual.

2.2. Para os locais, cujo sistema de parqueamento utilizado seja “SELF-PARKING”, a Seguradora, respeitados 0s
termos, exclusoes, dispositivos e condigdes desta Garantia, responderd, ainda, pela responsabilidade civil solidaria ou
subsidiaria que possa corresponder ao Segurado, por danos resultantes de abalroamento causado por veiculo
conduzido por terceiro, sem vinculo empregaticio com o mesmo, CONDICIONADO, NO ENTANTO, NO CASO DE
RESPONSABILIDADE CIVIL SUBSIDIARIA, SOMETE QUANDO O RESPONSAVEL DIRETO SEJA CONSIDERADO
INSOLVENTE E NAO POSSUA SEGURO OU MEIOS PARA COBRIR OS DANOS OCASIONADOS.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apdlice/Certificado Individual;

b.  Danos Corporais;

c.  Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusdo se
aplica aos socios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

d. dano estético, mesmo que decorrente de Evento Coberto;

e. danos causados ao Segurado, seus socios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

f. danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

g. danos causados a veiculos estacionados em locais inadequados ou danificados em razdao da ma
conservagao dos imdveis;

h.  eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes ndo forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

i. reclamagoes resultantes do descumprimento, por parte do Segurado, obrigagdes contratuais;

j- danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

k.  atos ou intervengdes proibidas por lei;

I danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacédo, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragdo, terremoto ou tremor de terra, erupg¢ao vulcanica ou qualquer outra convulsao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

m. desaparecimento inexplicavel, extravio ou Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude,
escalada, destreza, ou que nado tenha deixado vestigios materiais evidentes de arrombamento ou
destruicao de obstaculos no local do Risco;

n.  estelionato; apropriagcao indébita; apropriagdo havida por erro, caso fortuito ou for¢a da natureza;
extorsao mediante sequestro; e extorsao indireta;

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
213



x = <

SANCOR
SEGUROS

acidentes relacionados com operagées de carga e descarga, independentemente de ser ou nao resultante
de Risco coberto pelas disposi¢coes da modalidade contratada;

acidentes ocorridos durante movimentagdo dos veiculos em vias publicas, ou fora do perimetro da
propriedade em que localizam os estabelecimentos especificados na Apélice/Certificado Individual,
inclusive em recuos de calgcadas;

poluicdo ou contaminagdo, decorrente de emissao, descarga, dispersao, desprendimento, escape,
emanagao, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes, originadas de locais de
propriedade do Segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou alugados. Da mesma
forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de Indenizagdo, direta ou indiretamente,
ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao ouvido
humano ou nao), estrondos sénicos, ou quaisquer fenomenos associados aos mesmos;

Roubo ou Furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, acessorios, equipamentos e demais pegas,
partes ou componentes do veiculo, quer sejam itens de série ou opcionais, quer sejam originais de
fabrica ou nao, salvo se concomitante com o Roubo ou Furto total do veiculo;

Roubo, Furto ou avarias causadas a bens ou mercadorias acondicionadas no interior dos veiculos, ou
em suas carrocerias, independentemente de ser ou nao resultante de Risco coberto pelas disposigoes
da modalidade contratada; apenas cobre o Furto total ndo havera Cobertura para danos em caso de Furto
parcial;

danos causados por ou a veiculo conduzido por pessoa sem a devida habilitagdo, ou com habilitagao
nao autorizada para aquele tipo de veiculo, ou, sem indicag¢ao para o exercicio de atividade remunerada,
quando for o caso, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos legais, que por quaisquer
motivos, impossibilite a sua renovagao ou alteragao junto as autoridades competentes;

perdas financeiras ou Prejuizos pecuniarios de qualquer natureza decorrentes na demora na entrega do
veiculo;

danos causados exclusivamente a pintura do veiculo, isto &, sem a ocorréncia de avarias;

despesas com locagao de veiculo;

multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como as indenizagées punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justica;

honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acdes ou processos;

despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agoes, processos e procedimentos de
natureza criminal.

Clausula 4 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

41.

CONFIGURA OBRIGAGAO DO SEGURADO ADOTAR AO MENOS UMA DAS FORMAS DISPOSTAS ABAIXO
DE CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA DOS VEICULOS SOB SUA GUARDA, EXONERANDO A
SEGURADORA DA RESPONSABILIDADE DO PAGAMENTO DE QUALQUER INDENIZAGAO, MESMO QUE
DECORRENTE DE RISCO COBERTO, A AUSENCIA DE ADOGAO DE UMA DAS FORMAS:

controle eletronico de entrada e saida de veiculo, com impressao de ticket, contendo, no minimo, as
seguintes informagées: razdo social ou nome fantasia do Segurado, ou de uma das empresas
pertencentes ao grupo segurado; endereco do estabelecimento de guarda do veiculo; data e horario de
entrada; marca e/ou modelo do veiculo; placas, com letras e numeros; OU

controle de entrada e saida de veiculo através de sistema de filmagem, sem a impresséao de ticket, desde
que a gravagao identifique data e a hora de entrada do veiculo, a marca e o modelo, como também, de
forma legivel, a placa com letras e nimeros.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

5.1

Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
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Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Relatorio detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
b. Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;

c. Comprovagéo da sentenca transitada em julgado;

d. Comprovantes do controle de entrada e saida de veiculos realizado pelo Segurado.

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1. Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagéo, por forca desta Cobertura, sera fixado um novo Limite
Maximo de Indenizacéo, definido como a diferenca entre o Limite Maximo de Indenizagéo vigente na data da
liquidagéo do Sinistro e a Indenizagao efetuada.

6.2.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
0OS TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGCOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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76. RESPONSABILIDADE CIVIL - GARAGISTA BASICA

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancdes para agées ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou nao.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
o0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente da responsabilidade civil do Segurado por Danos Materiais involuntarios causados a veiculos de terceiros
que estejam sob a guarda do Segurado quando estacionados no interior do estabelecimento especificado na
Apdlice/Certificado Individual e devidamente legalizado e autorizado pelos érgaos competentes, EXCLUSIVAMENTE
EM CONSEQUENCIA DOS EVENTOS ESPECIFICADOS A SEGUIR:

a) Incéndio, onde quer que 0 mesmo tenha se originado;

b) Roubo;

c) Furto cometido mediante arrombamento / destruicdo de portdes, cancelas, portas, janelas, ou de outras
vias, destinadas ou nao a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que compde o local do
Risco, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagéo
de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por
laudo técnico ou inquérito policial. ESSA COBERTURA SO SERA CONCEDIDA A MOTOCICLETAS E
SIMILARES, SE ESTAS ESTIVEREM, NO MOMENTO DO EVENTO, GUARDADAS EM BOXES
FECHADOS COM CHAVE, OU ACORRENTADAS EM CADEADO FIXO AO PISO OU A PAREDE.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCL~UiDOS NA ESPECIFICA(}AQ DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDICOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
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IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apélice/Certificado Individual;

b. Danos Corporais;

c.  Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se
aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

d.  colisdo, abalroamento ou capotagem durante movimentagao dos veiculos ainda que dentro do local de
Risco especificado na Apdlice/Certificado Individual;

e. queda acidental sobre o veiculo de qualquer agente externo que nao faga parte integrante do mesmo ou
nao esteja nele fixado;

f. dano estético, mesmo que decorrente de Evento Coberto;

g. danos causados ao Segurado, seus sécios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

h. danos, causados a terceiros, decorrentes de agées e/ou omissoes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

i. danos causados a veiculos estacionados em locais inadequados ou danificados em razdao da ma
conservagao dos imoéveis;

j- eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

k.  reclamagées resultantes do descumprimento, por parte do Segurado, obrigagdes contratuais;

l. danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

m.  atos ou intervengoes proibidas por lei;

n. danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragao, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsiao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

o.  acidentes relacionados com operagoes de carga e descarga, independentemente de ser ou nédo resultante
de Risco coberto pelas disposi¢cdes da modalidade contratada;

p. acidentes ocorridos durante movimentagao dos veiculos em vias publicas, ou fora do perimetro da
propriedade em que localizam os estabelecimentos especificados na Apélice/Certificado Individual,
inclusive em recuos de calg¢adas;

q.  poluicdo ou contaminagdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersdo, desprendimento, escape,
emanagdo, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes, originadas de locais de
propriedade do Segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou alugados. Da mesma
forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagdes de Indenizagdo, direta ou indiretamente,
ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao ouvido
humano ou nao), estrondos sénicos, ou quaisquer fendmenos associados aos mesmos.

r. Furto Simples, desaparecimento inexplicavel, extravio ou Furto cometido mediante abuso de confianga,
fraude, escalada, destreza, ou que nao tenha deixado vestigios materiais evidentes de arrombamento ou
destruicao de obstaculos no local do Risco;

S. estelionato; apropriagdo indébita; apropriagdo havida por erro, caso fortuito ou forga da natureza;
extorsao mediante sequestro; e extorsao indireta;

t. Roubo ou Furto de estepe, macaco, chave de roda, extintor, acessorios, equipamentos e demais pegas,
partes ou componentes do veiculo, quer sejam itens de série ou opcionais, quer sejam originais de
fabrica ou nao, salvo se concomitante com o Roubo ou Furto total do veiculo;

u. Roubo, Furto ou avarias causadas a bens ou mercadorias acondicionadas no interior dos veiculos, ou
em suas carrocerias, independentemente de ser ou nao resultante de Risco coberto pelas disposigoes
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da modalidade contratada; apenas cobre o Furto total ndo havera Cobertura para danos em caso de Furto
parcial.

V. danos causados por ou a veiculo conduzido por pessoa sem a devida habilitagdo, ou com habilitagao
nao autorizada para aquele tipo de veiculo, ou, sem indicagao para o exercicio de atividade remunerada,
quando for o caso, ou ainda, com habilitagdo vencida e fora dos prazos legais, que por quaisquer
motivos, impossibilite a sua renovagao ou alteragao junto as autoridades competentes;

w.  perdas financeiras ou Prejuizos pecuniarios de qualquer natureza decorrentes na demora na entrega do
veiculo;

X. danos causados exclusivamente a pintura do veiculo, isto &, sem a ocorréncia de avarias;

despesas com locagao de veiculo;

multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como as indenizagées punitivas e/ou exemplar

as quais seja condenado pela Justica;

aa. honorarios de advogados, relativos a agcdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acoes ou processos;

bb. despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agdes, processos e procedimentos de
natureza criminal.

N <

Clausula 4 - OBRIGAGOES DO SEGURADO

41. CONFIGURA OBRIGAGAO DO SEGURADO ADOTAR AO MENOS UMA DAS FORMAS DISPOSTAS
ABAIXO DE CONTROLE DE ENTRADA E SAIDA DOS VEICULOS SOB SUA GUARDA, EXONERANDO A
SEGURADORA DA RESPONSABILIDADE DO PAGAMENTO DE QUALQUER INDENIZAGAO, MESMO QUE
DECORRENTE DE RISCO COBERTO, A AUSENCIA DE ADOGAO DE UMA DAS FORMAS:

a. controle eletronico de entrada e saida de veiculo, com impressao de ticket, contendo, no minimo, as
seguintes informagdes: razdo social ou nome fantasia do Segurado, ou de uma das empresas
pertencentes ao grupo segurado; endereco do estabelecimento de guarda do veiculo; data e horario de
entrada; marca e/ou modelo do veiculo; placas, com letras e numeros; OU

b.  controle de entrada e saida de veiculo através de sistema de filmagem, sem a impressao de ticket, desde
que a gravagao identifique data e a hora de entrada do veiculo, a marca e o modelo, como também, de
forma legivel, a placa com letras e nimeros.

Clausula 5 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

2.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagéo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagao do Sinistro:

Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre o0s autos processuais;

Comprovagao da sentenga transitada em julgado;

Comprovantes do controle de entrada e saida de veiculos realizado pelo Segurado.

o0 oW

Clausula 6 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

6.1.  Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagao, por for¢a desta Cobertura, seré fixado um novo Limite
Méaximo de Indenizagao, definido como a diferenga entre o Limite Maximo de Indenizacdo vigente na data da
liquidagéo do Sinistro e a Indenizagao efetuada.
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6.2.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
0S TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 7 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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77. RESPONSABILIDADE CIVIL - GUARDA DE BICICLETAS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancdes para agées ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou nao.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
o0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, decisdo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente da responsabilidade civil do Segurado por Danos Materiais involuntarios causados a bicicletas, cicloelétricos,
ciclomotores e motonetas de terceiros, de até 50 cilindradas, que estejam sob a guarda do Segurado quando
estacionados no interior do estabelecimento especificado na Apdlice/Certificado Individual, em consequéncia
EXCLUSIVAMENTE dos eventos especificados a seguir:

a) Incéndio, onde quer que 0 mesmo tenha se originado;

b) Roubo;

c) Furto cometido mediante arrombamento / destruicdo de portdes, cancelas, portas, janelas, ou de outras
vias, destinadas ou ndo a servir de entrada ao interior do terreno ou dos edificios que compde o local do
Risco, ou ainda, com emprego de chave falsa, gazua ou instrumentos semelhantes, desde que a utilizagdo
de qualquer destes meios tenha deixado vestigios materiais inequivocos, ou tenha sido constatada por
laudo técnico ou inquérito policial. EM QUALQUER HIPOTESE, ESTA GARANTIA SO SERA
CONCEDIDA SE AS BICICLETAS, CICLOELETRICOS, CICLOMOTORES E/OU MOTONETAS, NO
MOMENTO DO EVENTO, ESTIVEREM GUARDADAS EM BOXES FECHADOS COM CHAVE, OU
ACORRENTADAS COM CADEADO FIXO AO PISO, PAREDE OU PARACICLO.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31.  SALVO SE EXPRESSAMENTE INCL_UiDOS NA ESPECIFICAQAQ DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDICOES GERAIS DESTE SEGURO, A
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SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a.

Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apdlice/Certificado Individual;

Danos Corporais;

Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusdo se
aplica aos socios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

dano estético, mesmo que decorrente de Evento Coberto;

danos causados ao Segurado, seus socios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

danos causados a bens cobertos por esta Garantia estacionados em locais inadequados ou danificados
em razdo da ma conservagao dos imaoveis;

eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes ndo forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

reclamagoes resultantes do descumprimento, por parte do Segurado, obrigagdes contratuais;

danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

atos ou intervengdes proibidas por lei;

danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacado, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragdo, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

desaparecimento inexplicavel, extravio ou Furto cometido mediante abuso de confianga, fraude,
escalada, destreza, ou que nado tenha deixado vestigios materiais evidentes de arrombamento ou
destruicao de obstaculos no local do Risco;

estelionato; apropriagdo indébita; apropriagcdo havida por erro, caso fortuito ou forga da natureza;
extorsao mediante sequestro; e extorsao indireta;

acidentes relacionados com operagoes de carga e descarga, independentemente de ser ou nao resultante
de Risco coberto pelas disposi¢oes da modalidade contratada;

acidentes ocorridos durante movimentagao em vias publicas, ou fora do perimetro da propriedade em
que localizam os estabelecimentos especificados na Apélice/Certificado Individual, inclusive em recuos
de calgadas;

poluicdo ou contaminagdo, decorrente de emissdo, descarga, dispersdo, desprendimento, escape,
emanacgdo, vazamento ou derrame de substancias toxicas e/ou poluentes, originadas de locais de
propriedade do Segurado, ou por este administrados, controlados, arrendados e/ou alugados. Da mesma
forma, estdo excluidas deste seguro, as reclamagées de Indenizagdo, direta ou indiretamente,
ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em consequéncia de ruidos (seja ele audivel ao ouvido
humano ou nao), estrondos sdnicos, ou quaisquer fendmenos associados aos mesmos;

Roubo ou Furto de acessorios, equipamentos e demais pegas, partes ou componentes das bicicletas,
cicloelétricos, ciclomotores e/ou motonetas, quer sejam itens de série ou opcionais, quer sejam originais
de fabrica ou nao, salvo se concomitante com o Roubo ou Furto total destes bens;

perdas financeiras ou Prejuizos pecuniarios de qualquer natureza decorrentes na demora na entrega das
bicicletas, cicloelétricos, ciclomotores e/ou motonetas;

danos causados exclusivamente a pintura dos bens cobertos, isto é, sem a ocorréncia de avarias;
multas, de qualquer natureza, impostas ao Segurado, bem como as indenizagées punitivas e/ou exemplar
as quais seja condenado pela Justica;

honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acoes ou processos;

despesas de qualquer natureza, relativas a inquéritos policiais, agoes, processos e procedimentos de

SANCOR SEGUROS DO BRASIL S.A. SEGURO COMPREENSIVO EMPRESARIAL ~ PROCESSO SUSEP 15414.900033/2013-90  VERSAO 17
221



SANCOR
SEGUROS

natureza criminal.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

41 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indenizagdo em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratagdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;

Comprovagao da sentenga transitada em julgado;

Comprovantes do controle de entrada e saida de veiculos realizado pelo Segurado.

oo oW

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1.  Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagao, por forca desta Cobertura, sera fixado um novo Limite
Méximo de Indenizagao para esta Garantia, definido como a diferenga entre o Limite M&ximo de Indenizagao
vigente na data da liquidagao do Sinistro e a Indenizagéo efetuada.

52.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
0S TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 6 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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78. RESPONSABILIDADE CIVIL - HOSPEDAGEM

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

21.  ESTA COBERTURA DE RESPONSABILIDADE CIVIL E EXCLUSIVA PARA  EMPRESAS CUJA
ATIVIDADE/OCUPAGCAO SEJA DE SERVICOS DE HOSPEDAGEM TAIS COMO HOTEIS, PENSOES, RESORTS,
POUSADAS E SIMILARES.

2.2. N3o obstante qualquer disposicdo em contréario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusio desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Maximo de
Indenizagéo estabelecido na Apdlice e as demais CONDIGOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado que tiver como atividade principal os servicos de hospedagem, vier a ser responsavel civilmente,
reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, decisdo em juizo arbitral ou decis@o administrativa proferida
pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora, decorrente de reparagbes de Danos
Materiais e/ou Corporais causados involuntariamente a terceiros, ocorridas durante a Vigéncia da Apdlice/Certificado
Individual e EXCLUSIVAMENTE RELACIONADOS COM:

a) uso e conservagdo do estabelecimento segurado;

b) operagdes comerciais do Segurado;

c) existéncia e conservagdo de anlncios luminosos, painéis de propaganda e letreiros pertencentes ao Segurado
e instalados no seu estabelecimento coberto;

d) Negligéncia e imprudéncia do Segurado e seus empregados, quando a seu servigo, ocorridos durante a
Vigéncia deste seguro e que sejam causados por atividades desenvolvidas dentro do estabelecimento
Segurado, inerentes ao seu ramo de negacios;

e) danos de qualquer espécie, causados a terceiros decorrentes de Incéndio e/ou Exploséo, cuja responsabilidade
seja imputada ao Segurado;

f) danos causados pela distribui¢do e/ou fornecimento de comestiveis e bebidas pelo estabelecimento segurado;

g) acidentes causados pelo fornecimento de comestiveis e bebidas através de maquinas de vendas automaticas
(as chamadas vending machines), de propriedade, alugadas ou arrendadas pelo Segurado, ou, de terceiros
devidamente autorizados;
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h) danos causados as bagagens e bens de hospedes, EXCETO VEICULOS DE QUALQUER ESPECIE, nas
dependéncias do local de Risco especificado na Apdlice/Certificado Individual.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a. Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apdlice/Certificado Individual;

b.  acusagdes de injuria, difamagao, calunia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

c.  Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se
aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

d.  danos causados aos empregados, prepostos ou prestador de servigo ou qualquer um em nome do
Segurado quando a seu servigo;

e. danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de

suas fungdes, pelos empregados e/ou representantes legais do Segurado, quando este for pessoa

juridica;

danos causados ao Segurado, seus sécios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer

parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

venda ou utilizagdo de produtos fora do prazo de validade;

danos causados por uso de insumos, materiais e substancias proibidos;

venda ou utilizagao de produtos falsificados;

fornecimento ou oferta de alimentos e bebidas, SE OS DANOS TIVEREM SIDO CAUSADOS POR

PRODUTOS DE CACA, PECUARIA OU PESCA, NAO SUBMETIDOS A QUAISQUER PROCESSOS DE

TRANSFORMAGAO E/OU INDUSTRIALIZAGAO;

k. doengas naturais, doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

l danos causados a embarcagbes, automéveis, motocicletas, bicicletas e a quaisquer veiculos
enquadrados nas disposicoes do Coédigo Nacional de Transito, enquanto no interior dos
estabelecimentos especificados na Apélice/Certificado Individual ou ainda, em poder do Segurado, para
guarda, custodia, movimentagao, transporte, uso ou durante a execugao de quaisquer servigos e/ou falha
profissional;

m.  danos decorrentes de ma conservagao do estabelecimento segurado;

n.  danos decorrentes de competi¢oes e jogos de qualquer natureza;

0. Roubo, Furto, desaparecimento, extravio, subtragcao ou danos causados a bens, mercadorias, objetos e
veiculos de terceiros e de funcionarios;

p. eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

q.  prestagao de servigos sem a devida autorizagado ou licenga, emitida por autoridade competente;

r. do descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatorio de acidentes de trabalho, pagamento de salarios e
similares;

S. danos consequentes do inadimplemento de obrigagées por forga exclusiva de Contratos e convengoes;

t. danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

u. perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nao decorrentes de dano corporal e/ou dano material
sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro;

—h

o Ta
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danos relacionados a prestagdo de servigos profissionais por terceiros;

multas impostas ao Segurado e as despesas de qualquer natureza, relativas a agées ou processos
criminais;

honorarios de advogados, relativos a agdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acoes ou processos;

atos ou intervengdes proibidas por lei;

uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros ou da violagao de direitos
autorais;

reclamagoes de Indenizagao, direta ou indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em
consequéncia de ruidos, seja ele audivel ao ouvido humano ou nao, estrondos sdnicos, ou quaisquer
fenomenos associados aos mesmos.

danos decorrentes de atividades e/ou comércio eletronico do Segurado, relacionados a world wide web,
da transferéncia eletronica de dados, de falhas de provedores, internet, extranet, intranet e tecnologias
similares, como também do uso de computadores e/ou de programa de computagao.

danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacao, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragdo, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1

Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de

Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a.
b.
C.

Relatorio detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;
Comprovagao da sentenga transitada em julgado.

Clausula 5 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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79. RESPONSABILIDADE CIVIL - OPERAGOES

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com
repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente de reparagbes de Danos Materiais e/ou Corporais causados involuntariamente a terceiros, inclusive
despesas funerarias, médico hospitalares e odontoldgicas, ocorridas durante a Vigéncia da Apolice/Certificado
Individual e relacionadas com:

a) uso e conservagao do estabelecimento segurado;

b) operagdes comerciais e/ou industriais do Segurado;

c) eventos programados pelo Segurado sem cobranga de ingressos, LIMITADOS AOS SEUS EMPREGADOS,
FAMILIARES E PESSOAS COMPROVADAMENTE CONVIDADAS;

d) existéncia e conservagao de anuncios luminosos, painéis de propaganda e letreiros pertencentes ao Segurado
e instalados no seu estabelecimento coberto;

e) Negligéncia e imprudéncia do Segurado e seus empregados, quando a seu servigo, ocorridos durante a
Vigéncia deste seguro e que sejam causados por atividades desenvolvidas dentro do estabelecimento
Segurado, inerentes ao seu ramo de negacios;

f) danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes de Incéndio e/ou Explosdo, cuja
responsabilidade seja imputada ao Segurado, EXCETO AOS BENS E MERCADORIAS DE TERCEIROS SOB
A RESPONSABILIDADE DO SEGURADO;

g) operagdes de carga e descarga de bens e mercadorias cobertos, inclusive em locais de terceiros.
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Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

3.1.

SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO

INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZACAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a.
b.

2T

quaisquer danos caracterizados como Risco do préprio negécio ou atividade-fim do Segurado;

Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelagao,
frustragao, sentimentos, reputacdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apdlice/Certificado Individual;

acusagoes de injuria, difamagao, caltinia, racismo, assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;

Atos llicitos Dolosos ou culpa grave equiparavel a Atos llicitos Dolosos, praticados pelo Segurado, pelo
Beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro; se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se
aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos seus dirigentes e administradores, aos
Beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

venda ou utilizagdo de produtos fora do prazo de validade ou sem receita médica, quando aplicavel;
danos causados por uso de materiais e substancias proibidas;

venda ou utilizagao de produtos falsificados;

uso de técnicas experimentais e produtos ndo aprovados pelos 6rgaos competentes;

doengas naturais, doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;

danos decorrentes da circulagao de veiculos terrestres fora dos locais de propriedade do Segurado, ou
dos locais por ele alugados ou controlados;

reembolso por despesas com carros reservas, taxis, carros por aplicativos, hotéis e/ou quaisquer outras
despesas efetuadas pelo Segurado e/ou Terceiro que nao a reposigao e/ou reparo do veiculo que sofreu
o dano;

danos causados ao Segurado, seus sécios, ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a qualquer
parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

danos, causados a terceiros, decorrentes de agdes e/ou omissdes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado,
quando este for pessoa juridica;

danos causados aos empregados, prepostos ou prestador de servico ou qualquer um em nome do
Segurado quando a seu servigo;

danos decorrentes de ma conservagao do estabelecimento segurado;

danos decorrentes de competigoes e jogos de qualquer natureza;

instalagdo e montagem, entregas de mercadorias, assisténcia técnica, bem como qualquer prestagao de
servicos e atividades em geral realizadas em locais de propriedade de terceiros ou por estes controlados
ou utilizados;

Roubo, Furto, desaparecimento, extravio, subtragcao ou danos causados a bens, mercadorias, objetos e
veiculos de terceiros e de funcionarios, inclusive em poder do Segurado, para guarda, custédia, uso,
transporte, manipulagdo ou execugao de qualquer trabalho;

danos causados a embarcagbes, automéveis, motocicletas, bicicletas e a quaisquer veiculos
enquadrados nas disposigbes do Codigo Nacional de Transito, enquanto no interior dos
estabelecimentos especificados na Apélice/Certificado Individual ou ainda, em poder do Segurado, para
guarda, custodia, movimentacao, transporte, uso ou durante a execugao de quaisquer servigos e/ou falha
profissional;

danos causados pelo manuseio, uso ou defeito ou imperfeicao de mercadorias, produtos fabricados,
vendidos, negociados ou distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou
provisoriamente;

danos causados pela distribuicao e/ou fornecimento de comestiveis e bebidas, ainda que dentro do
estabelecimento segurado;

eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os Prejuizos
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deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

do descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagdes trabalhistas, sejam contratuais ou legais,
referentes a Seguridade Social, seguro obrigatério de acidentes de trabalho, pagamento de salarios e
similares;

danos consequentes do inadimplemento de obrigagoes por for¢a exclusiva de Contratos e convengoes;
danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

perdas financeiras, inclusive lucros cessantes, nao decorrentes de dano corporal e/ou dano material
sofridos pelo reclamante e cobertos pelo presente seguro;

danos relacionados a prestagdo de servigos profissionais por terceiros;

multas impostas ao Segurado e as despesas de qualquer natureza, relativas a agbes ou processos
criminais;

honorarios de advogados, relativos a acdes ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acoes ou processos;

atos ou intervengdes proibidas por lei;

prestacao de servigos sem a devida autorizagao ou licenga, emitida por autoridade competente;

uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros ou da violagao de direitos
autorais;

danos decorrentes de fendmenos da natureza, tais como: Vendaval, Furacado, Ciclone, Tornado, queda
de Granizo, tempestade, raio, desmoronamento, maremotos, Alagamentos, Inundagao, enchentes e/ou
infiltragdo, terremoto ou tremor de terra, erupgao vulcanica ou qualquer outra convulsao da natureza,
que nao sejam passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

reclamagoes de Indenizagao, direta ou indiretamente, ocasionados por ou que ocorram por meio, ou, em
consequéncia de ruidos, seja ele audivel ao ouvido humano ou nao, estrondos sénicos, ou quaisquer
fendmenos associados aos mesmos;

danos decorrentes de atividades e/ou comércio eletronico do Segurado, relacionados a world wide web,
da transferéncia eletronica de dados, de falhas de provedores, internet, extranet, intranet e tecnologias
similares, como também do uso de computadores e/ou de programa de computagao.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1

Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de

Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a.
b.
C.

Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;
Comprovagao da sentenga transitada em julgado.

Clausula 5 - RATIFICAGCAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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80. RESPONSABILIDADE CIVIL - PET SHOPS / RAGOES / PRODUTOS VETERINARIOS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:

Danos Corporais: Todo e quaisquer danos causados ao corpo humano.

Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Danos Morais: Les&o de natureza extrapatrimonial que atinge a esfera psiquica, a honra, a dignidade ou os direitos
da personalidade do individuo, ensejando sofrimento moral, angustia, abalo psicologico ou constrangimento grave.
Para as pessoas juridicas, configura-se como ofensa a imagem, ao nome ou a reputagdo institucional, com

repercussdes negativas que, embora possam gerar efeitos econdmicos, ndo sdo diretamente mensuraveis
contabilmente.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se é responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacdo de sancbes para acdes ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou néo.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

2.1. N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura  objetiva, mediante 0 pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apolice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite Méximo de
Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das quantias pelas quais
0 Segurado vier a ser responsavel civilmente, reconhecida por sentenga judicial transitada em julgado, deciséo em juizo
arbitral ou decisdo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo expressamente autorizado pela Seguradora,
decorrente de reparages de danos acidentais causados a animais domésticos, ESPECIFICAMENTE CAES E GATOS,
deixados sob a responsabilidade do Segurado, DESDE QUE ACONTECIDOS E ORIGINADOS NO INTERIOR DO
LOCAL DE RISCO ESPECIFICADO NA APOLICE/CERTIFICADO INDIVIDUAL E SEJA DECORRENTE
EXCLUSIVAMENTE DE PELO MENOS UM DOS SEGUINTES EVENTOS:

a) servicos de transporte do animal pelo estabelecimento;
b) prestagéo de servigos de hospedagem, banho e tosa;
c) fuga ou do Roubo do animal que tenha por consequéncia seu desaparecimento, acidente ou sua morte.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO, A
SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES CIVIS
IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) caes e gatos destinados a venda no estabelecimento segurado, ainda que pertencentes a terceiros;

b) cées e gatos de clientes visitantes que nao estejam sob guarda e responsabilidade do Segurado;

c) caes e gatos sacrificados com consentimento de seus proprietarios;

d) qualquer outro tipo de animal que nédo seja cao ou gato, ainda que estes estejam sob a responsabilidade
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do Segurado;

e) transmissao de pulgas ou carrapatos;

f) Furto de caes e gatos, mesmo sob responsabilidade do estabelecimento segurado;

g) perdas dos lucros com céaes e gatos de competicdo, campeonato, procriagdo ou qualquer tipo de
exposi¢ao que gere lucro ao proprietario do animal;

h) Danos Morais, tais como os representados pela dor, sofrimento psiquico, angustia, flagelacao,
frustragao, sentimentos, reputagdo e similares, mesmo que diretamente consequentes de Danos
Materiais ou Corporais cobertos pela Apodlice/Certificado Individual;

i) hipersensibilidade do animal conhecida pelo terceiro e ndo declarada ao Segurado, em relagdo aos
componentes e substancias dos produtos utilizados;

j) infecgoes decorrentes de fungos, bactérias ou outros microrganismos provocados pela falta de
esterilizacao dos instrumentos e aparelhos;

k) venda ou utilizagdo de produtos improprios para a atividade do Segurado, fora do prazo de validade ou
sem receita veterinaria, quando aplicavel;

I) danos causados por uso de materiais e substancias proibidas;

m) venda ou utilizagao de produtos falsificados;

n) uso de técnicas experimentais e produtos ndo aprovados pelos 6rgaos competentes;

o) danos ocasionados por pessoas nao habilitadas para a pratica dos servigos executados;

p) danos causados aos animais domésticos do Segurado, seus sdcios, ascendentes, descendentes e
conjuge, bem como de qualquer parente que com ele resida ou que dele dependa economicamente;

q) danos causados pelos caes e gatos a terceiros ou funcionarios do Segurado, bem como céaes e gatos
de terceiros que nao estejam sob a responsabilidade do Segurado;

r) danos decorrentes de ma conservagao do estabelecimento segurado;

s) eventos relacionados ou consequentes de casos fortuitos ou motivo de forga maior, quando os
Prejuizos deles decorrentes nao forem passiveis de serem evitados ou impedidos pelo Segurado;

t) danos decorrentes da inobservancia de normas relativas a atividade desenvolvida no estabelecimento
segurado, no que digam respeito a sua seguranga e de seus usuarios;

u) danos relacionados a prestacao de servigos profissionais por terceiros;

v) honorarios de advogados, relativos a agées ou processos civis e/ou criminais contra o Segurado, assim
como as respectivas custas judiciais e quaisquer outras despesas geradas durante o tramite de tais
acdes ou processos.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratacdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
b. Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;
c. Comprovagéo da sentenca transitada em julgado.

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1. Efetuado o pagamento de qualquer Indenizacéo, por forga desta Cobertura, seré fixado um novo Limite
Méximo de Indenizagéo para esta Garantia, definido como a diferenga entre o Limite Maximo de Indenizagéo
vigente na data da liquidagao do Sinistro e a Indenizag&o efetuada.

5.2. SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS 0S SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB 08
TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO, A PRESENTE
COBERTURA E OS EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE
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PLENO DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

5.3. NO CASO DE FALECIMENTO DO ANIMAL, SERA REEMBOLSADO O VALOR DISPENDIDO COM A
AQUISIGAO DE OUTRO ANIMAL DE MESMA RAGA E PORTE, INCLUINDO O PEDIGREE, CASO ESTE
ESTEJA COMPROVADO, NAO SENDO CONSIDERADO, EM HIPOTESE ALGUMA, O VALOR
SENTIMENTAL.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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81. RESPONSABILIDADE CIVIL - PORTOES ELETRONICOS

Clausula 1 - DEFINIGOES

1.1.  Parafins desta Garantia, serdo utilizadas as seguintes definigcoes:
Danos Materiais: Todo e quaisquer danos que atinjam os bens méveis ou imdveis.

Forga Maior: Causa a que nao se pode oferecer resisténcia. Acontecimento que ndo se pode impedir e de que
nao se € responsavel.

Responsabilidade Civil: E a aplicacéo de sancdes para agées ou omissdes que prejudiquem outras pessoas,
sejam esses atos intencionais ou nao.

Clausula 2 - RISCOS COBERTOS

21.  Nao obstante qualquer disposicdo em contrario prevista nas CONDICOES GERAIS deste Seguro, esta
Cobertura objetiva, mediante o pagamento do Prémio correspondente e expressa inclusdo desta CONDICAO
ESPECIAL na Apdlice/Certificado Individual, garantir ao(s) Beneficiario(s) do Segurado, observados o Limite
Maximo de Indenizagao estabelecido na Apdlice e as demais CONDICOES CONTRATUAIS, o reembolso das
quantias pelas quais 0 Segurado vier a ser responsavel civiimente, reconhecida por sentenga judicial transitada
em julgado, decisdo em juizo arbitral ou decisédo administrativa proferida pelo Poder Publico por acordo
expressamente autorizado pela Seguradora, decorrente de danos materiais causados pelos portdes eletronicos
instalados no local segurado, por eventos de causa externa.

Clausula 3 - RISCOS EXCLUIDOS

31. SALVO SE EXPRESSAMENTE INCLUIDOS NA ESPECIFICAGAO DA APOLICE/CERTIFICADO
INDIVIDUAL DO SEGURO, ALEM DAS EXCLUSOES CONTIDAS NAS CONDIGOES GERAIS DESTE SEGURO,
A SEGURADORA NAO GARANTE O PAGAMENTO DA INDENIZAGAO PARA AS RESPONSABILIDADES
CIVIS IMPUTADAS AO SEGURADO RELACIONADAS OU OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DE:

a) danos a carga do veiculo;

b) danos decorrentes da inobservancia das condigées normais de uso;

c) manutengao inadequada dos portdes automaticos; e

d) danos decorrentes do acionamento indevido ou imprudente dos portdes automaticos.

Clausula 4 - COMUNICAGAO, REGULAGAO E LIQUIDAGAO DE SINISTROS

4.1 Além dos documentos basicos e procedimentos operacionais necessarios para a Indeniza¢do em caso de
Sinistro coberto relacionados nas CONDICOES GERAIS deste Plano de Seguro, sempre que constar
expressamente nos Documentos Contratuais a contratagdo desta Cobertura, o Segurado também devera
apresentar e considerar como documentos basicos para a Regulagéo do Sinistro:

a. Relatério detalhado sobre o evento causador da responsabilidade civil imputada ao Segurado;
b. Registro oficial da ocorréncia e detalhes sobre os autos processuais;
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c. Comprovagéo da sentenca transitada em julgado.

Clausula 5 - INDENIZAGAO E APURAGAO DOS PREJUIZOS

5.1.  Efetuado o pagamento de qualquer Indenizagao, por for¢a desta Cobertura, seré fixado um novo Limite
Méximo de Indenizagao para esta Garantia, definido como a diferenga entre o Limite M&ximo de Indenizagao
vigente na data da liquidagao do Sinistro e a Indenizag&o efetuada.

52.  SE AS INDENIZAGOES PAGAS, EM TODOS OS SINISTROS RECLAMADOS E ABRANGIDOS SOB
0OS TERMOS DESTA GARANTIA, EXAURIREM O LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO, A PRESENTE
COBERTURA E 0S EVENTOS REFERENTES SERAO AUTOMATICAMENTE CANCELADOS DE PLENO
DIREITO, NAO TENDO O SEGURADO O DIREITO A QUALQUER RESTITUIGAO DE PREMIO.

Clausula 6 - RATIFICAGAO

Ratificam-se todas as clausulas das CONDIGOES GERAIS deste Seguro que no tenham sido alteradas pelas
presentes CONDICOES ESPECIAIS.
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CLAUSULAS PARTICULARES

1. CLAUSULA PARTICULAR DE COBERTURA PARA CONSTRUGOES EM ISOPAINEL

N&o obstante qualquer disposicdo em contrario prevista na “Clausula 9 - RISCOS EXCLUIDOS” das CONDICOES
GERAIS deste Seguro, sempre que esta Clausula Particular, estiver expressamente contida na especificagdo da
Apolice/Certificado Individual, este Seguro passara a amparar também as edificagdes, objetos do Seguro, que forem
construidas ou revestidas com isopainel ou painel sanduiche.

Ratificam-se todas as clausulas das CONDICOES GERAIS deste Seguro que ndo tenham sido alteradas pela
presente CLAUSULA PARTICULAR.
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